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WSTEP

Ubezpieczanie si¢ jest produktem cywilizacyjnym. Wraz z rozwojem cywili-
zacji ludzie zaczgli odczuwaé potrzebe ubezpieczania si¢ od réznego rodzaju
ryzyk. Im wyzszy rozwdj cywilizacyjny spoleczenstwa, tym wigksza potrzeba
ubezpieczenia zycia, zdrowia czy tez mienia. Ubezpieczenie nie moze funkcjo-
nowac¢ w spoteczenstwie o niskim szczeblu rozwoju, gdzie nie postrzega si¢ za-
grazajacego ryzyka i nie szuka si¢ form zabezpieczenia skutkow realizacji dane-
go ryzyka. Niski poziom rozwoju spoteczenstwa nie pozwala rowniez na
znalezienie odpowiednich form organizacyjno-prawnych, majacych zapewnic re-
kompensat¢ poniesionych strat w momencie zajscia okreslonej szkody. U zrodet
powstania ubezpieczenia lezag wigc m.in. rozwdj cywilizacyjny i wyksztalcenie
odpowiednich form organizacyjno-pranych w spoteczenstwie. Praprzyczyna che-
ci ubezpieczenia si¢ jest jednak ryzyko, czyli mozliwo$¢ czy tez prawdopodo-
bienstwo zajs$cia pewnego zdarzenia, ktore spowoduje szkod¢ na zdrowiu, mieniu
lub utrat¢ zycia osoby pragnacej si¢ ubezpieczy¢.

Funkcjonowanie kazdego obywatela w nowoczesnym spoteczenstwie wymaga
wiedzy o ubezpieczeniach, ich formach i mechanizmach, jakie nimi kierujg. Wie-
dza ta jest niezbedna do wyboru okreslonego rodzaju ubezpieczenia. W chwili
obecnej w Polsce firmy ubezpieczeniowe oferujg kilkaset rodzajow ubezpieczen,
ktore czgsto nosza podobne lub identyczne nazwy. Wiedz¢ z tego zakresu mozna
praktycznie wykorzysta¢ w indywidualnej i zbiorowej dziatalno$ci, zwtaszcza ze
czes$¢ ubezpieczen jest obowigzkowa.

Ubezpieczenia gospodarcze i zdrowotne stanowig Il czgs¢ skryptu/podrecznika
pt. Ubezpieczenia w teorii i praktyce 1 wraz z czescia 1 pt. System ubezpieczen spo-
tecznych obejmuja istotng czgs$¢ zagadnien zwigzanych z ubezpieczeniami.

W rozdziale pierwszym przedstawione zostato pojecie ,,ryzyka”, faktory (uwa-
runkowania) ryzyka ubezpieczeniowego i podziaty ryzyka oraz metody zarzadza-
nia ryzykiem. W kolejnym rozdziale zawarto problematyke zarzadzania selekcja
i oceng ryzyka ubezpieczeniowego (tzw. underwriting), ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem faktorow ryzyka ubezpieczeniowego, elementow i metod zarzadzania
ryzykiem. Rozdziat trzeci obejmuje wstep do teorii ubezpieczen, czyli definicje
ubezpieczenia oraz funkcje i zasady ubezpieczeniowe, regulujace funkcjonowanie
ubezpieczen na rynku. W rozdziale czwartym znajdujg si¢ klasyfikacje ubezpie-



czen, ktore majg za zadanie podzial rodzajow ubezpieczen i umozliwienie wyboru
okreslonego rodzaju ubezpieczenia. Ze wzgledu na réznorodne podziaty i klasyfi-
kacje ubezpieczen w rozdziale tym zostaty przedstawione szerzej wystgpujace na
rynku typologie, zwlaszcza te rzadziej spotykane w literaturze przedmiotu. Nastep-
ny rozdzial przedstawia prawne podstawy funkcjonowania ubezpieczen w Polsce
oraz formy posrednictwa ubezpieczeniowego i organy uprawnione do nadzorowa-
nia ubezpieczen (czyli ewentualne organy odwotawcze w przypadku niespetnienia
roszczen przez zaklad ubezpieczen).

Rozdzial szdsty charakteryzuje budowe umowy ubezpieczenia oraz zagadnienia
zwigzane z jej wygasnieciem, rozwigzaniem oraz przedawnieniem roszczen w sto-
sunku do zaktadow ubezpieczen. W kolejnym rozdziale scharakteryzowane zostaly
pojecia reasekuracji, retrocesji 1 koasekuracji ubezpieczen. Zagadnienie przekazy-
wania ubezpieczeniowego wraz z cze$cig skladki jest powszechnie stosowang
praktyka w rozwinietych rynkach ubezpieczeniowych. Praktyka ta jest niezbyt cze-
sto realizowana w Polsce. Rozdzial 6smy obejmuje zasady finansowania zaktadow
ubezpieczen, okreSlania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych i1 wysokosSci
odszkodowan. W rozdziale tym zostaly takze omowione zasady analizy sytuacji
finansowej zakltadow ubezpieczen oraz aktywa i pasywa firm ubezpieczeniowych.
Rozdzial dziesiaty prezentuje ubezpieczenie zdrowotne w Polsce, ze szczegdlnym
uwzglednieniem obligatoryjnosci optacania sktadek i organizacji udzielania §wiad-
czen z tego ubezpieczenia.

Celem podstawowym przy redagowaniu tego materiatu bylo przedstawienie
studentom skondensowanego kompendium wiedzy z zakresu ubezpieczen, dzigki
ktoremu mozna przygotowaé si¢ do zdobycia niezbgdnej wiedzy wymaganej na
zajeciach. Natomiast celem praktycznym opracowania jest dostarczenie okreslo-
nych informacji o ubezpieczeniach, ktore pomoga dokonywaé trafnych wyborow
przy ubezpieczaniu si¢ studentow kierunku logistyka studia magisterskie i kierunku
finanse i rachunkowos$¢ w biznesie studia licencjackie i magisterskie oraz absol-
wentow Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskie;j.



1. RYZYKO JAKO PODSTAWOWE POJECIE
UBEZPIECZEN

1.1. Definicje ryzyka ubezpieczeniowego

Pojecie ,,ryzyko” ma podstawowe znaczenie zard6wno z punktu widzenia teorii
ubezpieczen, jak i potrzeb codziennej praktyki, ktora nie tylko interesuje si¢ selek-
cja ryzyk ubezpieczeniowych, ale grupuje réwniez ryzyka w ramach pewnych
dziatow czy grup ubezpieczen oraz dokonuje ich kwantyfikacji jako punkt wyjscia
do wyceny taryfowej'.

W jezyku codziennym uzywa si¢ pojec ,,ryzyke” i ,,niebezpieczenstwo” zamien-
nie, traktujac je jako synonimy. Ryzyko jest bez watpienia pojgciem szerszym niz
niebezpieczenstwo, a nadto wydaje si¢ raczej procesem, anizeli stanem §wiata ze-
wnetrznego. Niebezpieczenstwo nalezatoby raczej traktowac jako jeden z elementow
ryzyka, w tym znaczeniu niebezpieczenstwo mozna definiowaé¢ jako przyczyne
albo zrédlo ryzyka. Na przyklad mozemy mowic o niebezpieczenstwie pozaru, burzy,
gradobicia czy kradziezy. Biorac z kolei pod uwagg fakt, Zze rowniez niebezpieczen-
stwo cechuje si¢ pewna dynamika, albo raczej okreslong sekwencja czasowa, nalezy
uzna¢ za wadliwe utozsamianie go z zagrozeniem, ktdre uzna¢ mozna co najwyzej
za niebezpieczenstwo in potentia. Jesli méwimy o zagrozeniu pozarem, to wyraznie
oddzielamy ,,zagrozenie” jako pewien stan od samego niebezpieczenstwa (pozaru).

Definicje ryzyka
Ryzyko jako niepewno$¢

Ubezpieczeniowa teoria ryzyka poswigca duzo uwagi relacji ryzyka i niepewno-
sci, ktore to zagadnienie nalezy uzna¢ za najbardziej kontrowersyjny ,,moment”
ogoblnej koncepcji ryzyka. Istniejg w tym zakresie dwa przeciwstawne stanowiska.
Jedno z nich utozsamia te pojecia lub przynajmniej traktuje ryzyko i niepewno$¢ ja-
ko jednorodng klase¢ zjawisk, drugie — uznaje oba pojecia za rézne, a nawet przeciw-
stawne. Zwolennicy drugiego zapatrywania podkres$laja, ze ryzyko jest ,,stanem”
Swiata zewnetrznego (a wiec kategoria obiektywna), natomiast niepewno$¢ —
odzwierciedleniem naszej wiedzy o prawach rzgdzacych obiektywnymi procesami?.

I'E. Kowalewski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka i mozliwosci jego ograniczenia, [w:] T. Sangowski
(red.), Ubezpieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 2000, s. 17.
2 Tamze, s. 19.



Rozdziat 1

Proba uje¢ kompromisowych byta koncepcja F. Knighta, ktory odroznil nie-
pewno$¢ mierzalng od niepewnosci niemierzalnej: pierwsza nazwal ryzykiem,
drugg — niepewnoscig sensu stricto?.

Ryzyko jako prawdopodobienstwo straty

Czesto spotykamy sie z definicja ryzyka jako prawdopodobienstwa nastgpienia
okreslonego rezultatu (straty). Definicja ta sugerowalaby, ze stopien (wielko$c¢)
ryzyka i stopien prawdopodobienstwa nastgpienia straty sa tozsame. Tymczasem
pojec tych nie mozna uznaé¢ za synonimy. Aby uzasadni¢ to stwierdzenie, nalezy
odnies¢ oba pojecia do ich ekonomicznego skutku, czyli do pojgcia straty. Roznica
uwypukla si¢ wowczas, gdy badamy wielko$¢ ryzyka i wielko$¢ (stopien) prawdo-
podobienstwa. Pozornie wydawac by si¢ moglo, Ze istnieje tu prosta wspotzalez-
nos¢: wiekszy stopien prawdopodobienstwa wystapienia straty powinien oznaczaé
odpowiedni wzrost ryzyka®*. W praktyce jednak nie zawsze si¢ to potwierdza.

Ryzyko jako mozliwo$¢ wystapienia straty

Niekiedy spotykamy si¢ z utozsamianiem ryzyka z mozliwosciag wystapienia
straty, co odpowiada naszemu intuicyjnemu postrzeganiu ryzyka w zyciu codzien-
nym. Nalezy jednak zauwazy¢, ze mozliwo$¢ wystapienia okreslonej straty (rezul-
tatu) jest — w przeciwienstwie do ryzyka — czym$ niemierzalnym: mozliwos¢ taka
istnieje badz nie. Jesli mamy pewno$¢ co do nastgpienia okreslonego rezultatu,
ryzyko nie istnieje, gdyz strata jest pewna®.

Ryzyko jako dyspersja rezultatéw rzeczywistych i oczekiwanych

Z takim ujgciem ryzyka spotykamy sie gtownie w statystyce, ktora postuguje
si¢ tzw. stopniem rozrzutu wynikéw w stosunku do ,,pozycji” centralnych lub
srednich. Poniewaz mechanizm ubezpieczen opiera si¢ rowniez na teorii prawdo-
podobienstwa ,,odchylen”, dlatego tez wielu autoréw z zakresu ubezpieczen zafa-
scynowala definicja statystykow. Nalezy jednak zauwazy¢, ze statystyczna opcja
przy definicji ryzyka jest adresowana do firm ubezpieczeniowych, ktére na pod-
stawie statystycznych pomiarow ryzyka dokonuja kalkulacji sktadek®.

Ryzyko jako prawdopodobienstwo wyniku innego niz oczekiwany

Wydaje sig, iz jest to jedynie inna wersja definicji ryzyka jako dyspersji rezulta-
tow. Za punkt wyjScia przyjmuje ona obiektywne prawdopodobienstwo, ze
faktyczny rezultat czy raczej wynik bedzie si¢ rézni¢ od zakladanego. Stopien
tego prawdopodobienstwa nie jest tu rozumiany jako stopien subiektywnej wiary,

3 Zob. F.H. Knight, Risk, Uncertainty and Profit, Kelley & Millman, New York 1957, s. 19 i nast.
4 E. Kowalewski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka..., dz. cyt., s. 20.

> Tamze, s. 21.

6 Tamze, s. 22.



Ryzyko jako podstawowe pojecie ubezpieczen

wiedzy czy indywidualnych oczekiwan, lecz jako miernik relatywnej czestotliwo-
$ci oparty na najlepszej naukowej wiedzy. Kluczowym momentem w tej definicji
jest to, ze ryzyko nie jest uyyjmowane jako prawdopodobienstwo nastgpienia poje-
dynczego zdarzenia, lecz jako prawdopodobienstwo dewiacji wyniku rzeczywiste-
go od zaktadanego w skali tzw. zagrozen zbiorowych’.

Ryzyko jako przedmiot ubezpieczenia

Definicja ta prowadzi do utozsamiania przedmiotu ubezpieczenia (dobr osobi-
stych lub majatkowych) z ryzykiem. Ujecie to jest charakterystyczne dla jezyka
techniczno-ubezpieczeniowego, ktérym postuguje si¢ codzienna praktyka. Jest ono
uzyteczne w znaczeniu komunikatywnym, lecz jego warto$¢ poznawcza jest nie-
wielka®. W praktyce ryzyko badane jest przede wszystkim z punktu widzenia za-
ktadu ubezpieczen i badania te majg wptyw na kalkulacje wysokos$ci sktadek ubez-
pieczeniowych. Ryzyko ubezpieczyciela wystepuje gtownie w takich elementach
dziatalno$ci firmy, jak witasciwa gospodarka finansowa zwigzana z zabezpiecze-
niem odpowiedniego marginesu wyptacalnosci, tworzenie rezerw finansowych
i techniczno-ubezpieczeniowych, zarzadzanie lokatami kapitalowymi, co wigze si¢
z wlasciwg oceng i pomiarem ryzyka inwestycyjnego w okreslonych warunkach
rynku kapitatlowego. Ocena i pomiar ryzyka ubezpieczeniowego sa podstawa wia-
sciwej kalkulacji sktadek ubezpieczeniowych, decyzji ubezpieczeniowych reaseku-
racyjnych oraz podzialu na portfele ubezpieczen i zachowania rownowagi finan-
sowej w portfelach ubezpieczen.

Aby mowi¢ o identyfikacji ryzyka wystgpujacego w funkcjonowaniu firmy
ubezpieczeniowej, nalezy wzig¢ pod uwage czynniki wplywajace na to ryzyko.
Nalezy zauwazy¢, ze czynniki wptywajace na ubezpieczyciela mozna podzieli¢ na:
— zewngtrzne — wynikajgce z otoczenia firmy ubezpieczeniowej;

— wewngtrzne — wyptywajace z samego funkcjonowania i prowadzenia dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Czynniki zewnetrzne wptywajace na funkcjonowanie ubezpieczyciela na ryn-
ku, a tym samym na jego ryzyko, to:

— rozwdj gospodarczy kraju i zwigzany z tym produkt krajowy brutto przypadaja-
cy na jednego mieszkanca;

— inflacja Iub deflacja;

— stabilnos¢ polityczna i decyzje polityczne;

— rozwinigcie rynku kapitalowego i zwigzane z nim ryzyko inwestycyjne;

— uwarunkowania prawne — system podatkowy i system emerytalny;

— struktura wlasnosciowa firmy i zachowania akcjonariuszy;

— rynek ubezpieczeniowy w kraju;

7 Tamze, s. 22.
8 Tamze, s. 23.



Rozdziat 1

— tendencje w $wiatowym sektorze ubezpieczen;
— otwarcie dla rynkow zagranicznych;
— $wiadomos$¢ ubezpieczeniowa mieszkancow;
— bogactwo mieszkancow.
Czynniki wewnetrzne wplywajace bezposrednio na ryzyko ubezpieczyciela
mozna podzieli¢ na nastepujace grupy:
— zwiazane z dziatalno$cig techniczno-ubezpieczeniows i reasekuracyjng;
— zwigzane z prowadzeniem gospodarki finansowej;
— zwigzane z politykg marketingowg firmy;
— zwigzane z decyzjami zarzagdczymi wladz statutowych, a przede wszystkim za-
rzadu firmy, a takze z kompetencjami pracownikow.
Zrédla ryzyka ubezpieczyciela pochodzace z prowadzenia gospodarki finan-
sowej sa nastepujace:
— kapitaly wlasne i fundusze rezerwowe — wlasciwe relacje do prowadzonej dzia-
falnosci;
— planowanie doptywu sktadek i przewidywanie wyptaty odszkodowan;
— dbanie o poziom kosztow;
— polityka lokacyjna;
— ocena szkodliwosci i rentownosci ustug ubezpieczeniowych.
Na zakonczenie rozwazan o ryzyku w ubezpieczeniach nalezy wspomnie¢ jeszcze
o ryzyku ubezpieczajacego, ktory jest strong kontraktu, a jego ryzyko zwigzane jest
z zawarciem umowy i wykupieniem polisy ubezpieczeniowej na odpowiednich wa-
runkach i u wlasciwego ubezpieczyciela’. Ze wzgledu na te cechy ryzyko w ubezpie-
czeniach na zycie jest szczegdlnym rodzajem ryzyka w dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

1.2. Faktory ryzyka ubezpieczeniowego

Pojecie ,,faktorow ryzyka”

Ryzyko jako pewien proces nie przebiega w prozni. Pomijajac jego rdéznorakie
zrodta (niebezpieczenstwa), o jego specyfice i dynamice decyduje wiele warunkow
1 okolicznos$ci, tworzacych jakby jego skonkretyzowang osnowe. Nalezy tu wy-
mieni¢ warunki o charakterze fizycznym, podmiotowym, a nawet przestanki praw-
ne. Catos¢ tych warunkow i okolicznosci okresla si¢ w literaturze mianem
,hazardu”: majg one istotny, a niekiedy decydujacy wpltyw na rozmiar i nasilenie
ryzyka. Okolicznosci te, okreslane tez mianem ,,faktoréw ryzyka”, stanowig punkt
wyj$cia dla techniczno-ubezpieczeniowej identyfikacji i kwantyfikacji ryzyka, de-
cydujac o jego taryfowej wycenie. Dlatego tez wymagaja blizszego omdowienia'’.

® W. Ronka-Chmielowiec (red.), Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, PWE, Warszawa 2002, s. 138-140.
10E. Kowalewski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka. .., dz. cyt., s. 23.
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Ryzyko jako podstawowe pojecie ubezpieczen

Ryzyko jest pojeciem szerokim (stadialnym), w sktad ktéorego wchodza rozne
elementy. Wsrod tych elementéw wyrozniamy m.in. niebezpieczenstwo i hazard
jako glowne czynniki (faktory) ryzyka. Niebezpieczenstwo i hazard sg tymi czyn-
nikami (faktorami) ryzyka, ktére warunkujg jego wielkos¢ i nat¢zenie, a w konse-
kwencji sg wielce przydatne w analizie ryzyka dla praktyki ubezpieczeniowe;.

Ryzyko jest pojeciem stadialnym (dzieli si¢ na poszczegodlne czgsci, elementy,
stadia). Elementami (faktorami) ryzyka sg'!:

— niebezpieczenstwo — przyczyna lub zrodto straty;
— hazard — zesp6t warunkow i1 okolicznos$ci, w ktorych dane niebezpieczenstwo
realizuje si¢, tzn. tych, ktore majg wptyw na jego rozmiar i nasilenie.

Niebezpieczenstwo

W licznych opracowaniach naukowych mozna spotka¢ definicje ryzyka utoz-
samiajace ryzyko z niebezpieczenstwem. Nie jest to zbyt szczesliwe posunigcie,
niebezpieczenstwo bowiem jest tylko jednym z czynnikdéw (faktoréw) ryzyka. Fazy
niebezpieczenstwa prezentuje rysunek 1.

Niebezpieczenstwo Akt .
potencjalne (realizacja .Efekt)t (sku,tkl)
(zagrozenie) niebezpieczenstwa) niebezpieczenstwa

Rysunek 1. Fazy niebezpieczenstwa

Zrédto: T. Michalski, Ryzyko w dzialalnosci czlowieka, [w:] J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczer,
t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 20

W fazie pierwszej pojawiajg si¢ zagrozenia, tzn. sytuacje, ktore stwarzaja dane
niebezpieczenstwo, w fazie drugiej nastgpuje urzeczywistnienie si¢ (realizacja)
wspomnianego niebezpieczenstwa, a w fazie trzeciej (po akcie realizacji) mamy do
czynienia ze skutkami realizacji danego niebezpieczenstwa'2.

Hazard fizyczny

Przez pojecie ,hazardu fizycznego” (physical hazard) rozumie si¢ zespot wa-
runkow zewngtrznych (pozapodmiotowych) lub cech fizycznych, ktore maja bez-
posredni wplyw na szans¢ realizacji danego ryzyka, a w szczegdlnosci wptywaja
na wzrost obiektywnego prawdopodobienstwa nastgpienia wypadku ubezpiecze-
niowego (straty). Hazard fizyczny nalezy odr6zni¢ od niebezpieczenstwa jako zro-
dia ryzyka's.

''T, Michalski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka, [w:] J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen,
t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 19.

12 Tamze, s. 19-20.

13 E. Kowalewski, Ryzyko w dziatalnosci czlowieka. .., dz. cyt., s. 23-24.
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Rozdziat 1

Hazard moralny

Hazard moralny (moral hazard) odnosi si¢ do warunkow i atrybutéw podmio-
towych danej osoby (ubezpieczonego), wyrazajacych si¢ w negatywnych tenden-
cjach jej charakteru czy osobowosci. Chodzi gtoéwnie o swego rodzaju ,,defekty
charakteru”, polegajace na nieuczciwosci, sktonnosci do defraudacji czy do fraudu-
lentnego zawierania umow ubezpieczenia w celu wyludzenia nienaleznego od-
szkodowania. Wydaje si¢, ze owe cechy podmiotowe majg niejako charakter wro-
dzony, sa czym$ pierwotnym i niezaleznym od ubezpieczenia w tym sensie, ze
dana jednostka ujawniataby je nawet wowczas, gdyby nie byla ubezpieczona.
Hazard moralny wystepuje we wszystkich rodzajach ubezpieczen i stanowi
coraz wieksze zagrozenie dla catego obrotu ubezpieczeniowego'4.

Hazard motywacyjny

Hazard motywacyjny (morale hazard) oznacza subiektywna reakcj¢ ubezpie-
czonego, wywolang $wiadomoscia istnienia ochrony ubezpieczeniowej, polegajaca
na obnizeniu jego starannosci, niedbalstwie lub obojetnosci wobec okreslonych za-
grozen (ryzyk). Chodzi zatem nie o pewne wrodzone defekty charakteru — jak
w hazardzie moralnym — lecz o wtdrne postawy motywacyjne, wywotane faktem
istnienia ubezpieczenia. Dlatego tez mozna mowi¢ o hazardzie motywacyjnym
lub hazardzie duchowym'>.

1.3. Klasyfikacja ryzyka

Klasyfikacja ryzyka ubezpieczeniowego ma niewatpliwy walor metodolo-
giczny, ulatwiajac czy wrgcz warunkujac komunikatywny jezyk i metody
badawcze stosowane w obrebie teorii ubezpieczen. Z drugiej strony systematyka
ryzyka jest niezbedna z punktu widzenia potrzeb praktyki ubezpieczeniowej,
ktéra musi nie tylko oddzieli¢ ryzyka ubezpieczalne od nieubezpieczalnych,
ale zmuszona jest grupowac¢ pewne ich kategorie w ramach jednej konstrukcji
prawnej (umowy), tworzacej dany typ, rodzaj czy grupe ubezpieczenia. Wia-
sciwa klasyfikacja ryzyk pozwala ubezpieczycielom na zastosowanie odpo-
wiednich technik ich identyfikacji, kwantyfikacji i selekcji, a to z kolei jest
niezbednym warunkiem kalkulacji kosztu ochrony (ushugi) ubezpieczeniowe]
w konkretnym przypadku'®.

Podziat ryzyka wedtug kryterium charakteru strat prezentuje rysunek 2.

4 Tamze, s. 24.
15 Tamze, s. 25.
16 Tamze, s. 31.
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Ryzyko jako podstawowe pojecie ubezpieczen

| Ryzyko I

Ryzyko niefinansowe

Ryzyko finansowe

Rysunek 2. Podzial ryzyka wedlug kryterium charakteru strat

Zrodto: Opracowanie wlasne

Kryterium podziatu jest charakter strat:

Ryzyka finansowe powodujg straty dajace si¢ uja¢ finansowo (np. ryzyka wy-
stepujace przede wszystkim w ubezpieczeniach majatkowych).

Ryzyka niefinansowe powoduja straty niedajace si¢ uja¢ finansowo (np. ryzy-
ka zwigzane z niektorymi ubezpieczeniami osobowymi, takie jak dozycie okre-
$lonego wieku itp.)'".

Podziat ryzyka wedlug kryterium wplywu czasu na dane ryzyko prezentuje

rysunek 3.

| Ryzyko I

Ryzyko statyczne Ryzyko dynamiczne

Rysunek 3. Podzial ryzyka wedlug kryterium wplywu czasu na dane ryzyko

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Kryterium podziatlu jest wplyw czasu na dane ryzyko. Podziat na ryzyko, ktére

wystepuje niezaleznie od czasu oraz na ryzyko begdace funkcjg czasu.

Ryzyko statyczne wystepuje niezalezne od czasu, tzn. moze si¢ hipotetycznie po-
jawi¢ nawet wowczas, gdy nie bylo postepu ekonomicznego, technologicznego
i cywilizacyjnego (np. straty wynikajace z dziatania zywiotéw przyrodniczych,
naturalnych procesow starzenia si¢ materialow i srodowiska geologicznego)'®.
Ryzyko dynamiczne jest pochodng zmian ekonomicznych, technologicznych
i organizacyjnych. Sa to ryzyka kreowane przez zmiany cen, gustow konsumen-
tow, kryzysy gospodarcze, modg, inflacj¢ itp. Zmiany te moga sta¢ si¢ przyczy-
na strat finansowych, zaréwno w skali jednostki, jak i zbiorowosci'®.

Podzial ryzyka wedtug kryterium zrodla ryzyka prezentuje rysunek 4.

17T, Michalski, Ryzyko w dzialalnosci..., dz. cyt., s. 33.
18 E.J. Vaughan, Fundamental of Risk and Insurance, Nowy Jork 1982.
19 T. Michalski, Ryzyko w dziatalnosci..., dz. cyt., s. 34.
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| Ryzyko '

Ryzyko fundamentalne Ryzyko partykularne

Rysunek 4. Podzial ryzyka wedlug kryterium Zréodla ryzyka

Zrodto: Opracowanie wlasne

U podstaw tego podziatu tkwig trzy kryteria: 1) zrodto ryzyka, 2) kryterium ilo-
sciowe (masowos¢ oddziatywania ryzyka), 3) kryterium jako$ciowe (rozmiary na-
stepstw). Podziatl bazuje na r6znicy w genezie i skutkach realizacji:

— Ryzyka fundamentalne s3 ryzykami bezosobowymi, majagcymi wplyw na duza
liczbe jednostek lub cate spoteczenstwa. Najczesciej u ich zrodta tkwig przyczyny
ekonomiczne, spoleczne i polityczne. Moga tez by¢ rezultatem zjawisk fizycz-
nych, a w szczeg6lnosci sit przyrody. Zrodta tych ryzyk wyrastaja ponad jednost-
ke, dotykajac spoleczenstwo jako catos¢. Jednostka jest jak gdyby ich adresatem
posrednim. Przykladem ryzyk fundamentalnych sa trzesienia ziemi, huragany,
powodzie, wojny, rozruchy spoteczne, inflacja, recesja wysokim bezrobociem itp.

— Ryzyka partykularne stwarzaja zagrozenia (powoduja straty) w skali intere-
sow indywidualnych. Zrodla tych ryzyk najczeiciej tkwia w aktywnosci po-
szczegblnych jednostek, cho¢ moga wynikac z przyczyn niezaleznych od nich.
Jako przyktady ryzyk partykularnych podawane sa rabunek, podpalenie badz
ryzyka, ktore wynikajg z przyczyn niezaleznych od jednostki, tj. zatonigcie stat-
ku, uderzenie pioruna, pozar w wyniku samozapalenia itp.2
Podzial ryzyka wedtug kryterium konsekwencji ryzyka prezentuje rysunek 5.

| Ryzyko I
| Ryzyko czyste i | Ryzyko spekulatywne I

Rysunek 5. Podzial ryzyka wedlug kryterium konsekwencji ryzyka

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Kryterium, ktore spowodowato wyréznienie ryzyka czystego (pure risk) i ryzy-
ka spekulatywnego (speculative risk) $cisle wigze si¢ z konsekwencjami ryzyka.
Podzial wprowadzony przez A.H. Mowbraya w 1961 roku uznawany jest za naj-
bardziej uzyteczny do analizy ryzyka ubezpieczeniowego?!:

20 Tamze, s. 35.
2l AH. Mowbray, R.H. Blanchard, Insurance. It’s Theory and Practice in the United States,
McGraw-Hill, New York 1961.
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— Ryzyko czyste to ryzyko, ktorego zrealizowanie si¢ powoduje strate, a niezrea-
lizowanie nie przynosi zadnych korzysci. Tak wigc, przy tym typie ryzyka
mamy do czynienia z tzw. wariancja alternatywna. Podziat ryzyka czystego pre-

zentuje rysunek 6.
Ryzyko czyste I
Brak straty | Strata I

Rysunek 6. Podzial ryzyka czystego

Zrédto: T. Michalski, Ryzyko w dzialalnosci..., dz. cyt., s. 36

— Ryzyko spekulatywne to ryzyko, ktorego zrealizowanie si¢ uzasadnia oczekiwa-
nie korzysci (zysku) albo poniesienie straty. Niezrealizowanie si¢ tego ryzyka to
brak straty lub zysku??. Podzial ryzyka spekulatywnego prezentuje rysunek 7.

| Ryzyko spekulatywne I

Brak straty Zysk
Brak zysku (korzys$¢é)

Strata

Rysunek 7. Podzial ryzyka spekulatywnego

Zrodto: T. Michalski, Ryzyko w dziatalnosci. .., dz. cyt., s. 36.

Podziat ryzyka wedlug kryterium mozliwosci i metod kwantyfikacji (ilo-
Sciowego ujmowania) ryzyka prezentuje rysunek 8.

| Ryzyko I

Ryzyko probabilistyczne Ryzyko estymacyjne

Rysunek 8. Podzial ryzyka wedtug kryterium moZzliwosci i metod kwantyfikacji
(ilosciowego ujmowania) ryzyka

Zrodlo: Opracowanie wlasne

22 T. Michalski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka. .., dz. cyt., s. 36.
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Gloéwnymi kryteriami podziatu tych ryzyk sg mozliwosci i r6zne metody kwan-
tyfikacji ryzyka. Podzialu tego dokonat F.H. Knight z punktu widzenia mozliwos$ci
kwantyfikacji (ujecia ilosciowego) ryzyka i metod tej kwantyfikacji**:

— Ryzyko probabilistyczne jest to ryzyko dajace si¢ obliczy¢ metodami matema-
tycznymi, tzw. ryzyko aprioryczne, lub dajace si¢ obliczy¢ tylko na podstawie
danych statystycznych, tzw. ryzyko statystyczne.

— Ryzyko estymacyjne to ryzyko, przy ocenie ktdorego mozna teoretycznie stoso-
wac rachunkowe okreslenie prawdopodobienstwa. Zwigzane jest to jednak z duza
mozliwos$ciag bledow, co powoduje, iz ryzyko to staje si¢ mocno zblizone do nie-
pewnosci sensu stricto, a przez to czyni je czgsto ryzykami nieubezpieczalnymi.

Podziat ryzyka wedtug kryterium zrodta niebezpieczenstwa prezentuje rysunek 9.

| Ryzyko I

Ryzyko przyrodnicze Ryzyko spoleczne

Rysunek 9. Podzial ryzyka wedlug kryterium Zrodla niebezpieczenstwa

Zrédto: Opracowanie whasne

Biorac pod uwagg zrodta niebezpieczenstwa, ryzyka mozna podzieli¢ na ryzyka
przyrodnicze i spoteczne:

— Ryzyko przyrodnicze jest to ryzyko kreowane przez samg przyrode, zwane
ryzykiem elementarnym (np. ryzyko powodzi, huraganu, czy inne ryzyka
zwigzane z dzialaniem przyrody).

— Ryzyko spoleczne jest to ryzyko kreowane przez czlowieka jako jednostke
badz spoleczenstwo (cztowiek jako zbiorowo$¢, np. ryzyko pozaru zwigzane
z uzytkowaniem przez cztowieka energii elektrycznej)*.

Podziat ryzyka wedtug kryterium podmiotu ubezpieczenia prezentuje rysunek 10.

| Ryzyko I

Ryzyko majatkowe

Ryzyko osobowe

Rysunek 10. Podzial ryzyka wedlug kryterium podmiotu ubezpieczenia

Zrodto: Opracowanie wlasne

23 F.H. Knight, Risk, Uncertainty and..., dz. cyt.
24 T. Michalski, Ryzyko w dzialalnosci. .., dz. cyt., s. 38.
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Glownym kryterium podziatu tych ryzyk jest charakter przedmiotu ubezpiecze-
nia narazonego na okre§lone ryzyka. Podziat jest wigc dokonany ze wzglgdu na
przedmiot ubezpieczenia®:

— Ryzyko osobowe jest to ryzyko, ktore powoduje uszczerbek w dobrach osobi-
stych, takich jak zycie, zdrowie, zdolno$¢ do pracy itp. (np. ryzyko dla atrybu-
tow gwiazd filmowych, ryzyko choroby badz utraty zdrowia).

— Ryzyko majatkowe jest to ryzyko, ktore zaliczamy do tzw. ryzyk pozostatych,
tzn. zagrazajgcych dobrom majatkowym (np. ryzyko kradziezy, pozaru itp.).

1.4. Elementy i metody zarzadzania ryzykiem

Elementy zarzadzania ryzykiem

Proces dzialalnosci gospodarczej oraz spotecznej (gldwnie dazenie do maksyma-
lizacji zysku) wymusit potrzeb¢ zajecia si¢ tzw. ,,technologia” ryzyk, a wiec profe-
sjonalnym, planowym i zorganizowanym diagnozowaniem i przeciwdziataniem stra-
tom powstajagcym w wyniku realizacji r6znych ryzyk. Mamy wigc tu do czynienia
z procesem $wiadomego diagnozowania i sterowania ryzykiem, ktory jest okre§lany
angielskim terminem risk management (proces zarzadzania ryzykiem).

Cechg charakterystyczna procedur zarzadzania ryzykiem jest to, iz mamy do
czynienia z roztozonym w czasie procesem opanowywania i zarzadzania ryzykiem,
sktadajacym si¢ z wielu elementow sktadowych. Elementy te musza wystgpowac
w okreslonej sekwencji czasowej, poczynajac od identyfikacji ryzyka poprzez
wybor metody, az do podjecia decyzji dotyczacej wdrozenia w zycie okreslonego
programu zarzadzania ryzykiem w konkretnym przypadku. Ich sekwencje czasowa
mozna przedstawic nastepujaco:

— identyfikacja ryzyka,

— ocena ryzyka (jako$ciowa i iloSciowa),

— selekcja ryzyka,

— wybor metody zarzadzania (kontroli),

— wdrozenie wybranej metody kontroli,

— ocena efektywnosci zastosowanej metody.

Metody zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem to metody obchodzenia si¢ z ryzykiem, bedace suma do-
$wiadczen cztowieka w tej dziedzinie zdobytych w przesztosci. Zaliczamy do nich?¢:
— unikanie ryzyka,

— zatrzymanie ryzyka,

25 Tamze, s. 38.
26 T. Michalski, Ryzyko w dziatalnosci..., dz. cyt., s. 43-44.
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— aktywne zatrzymanie ryzyka,

— pasywne (bierne) zatrzymanie ryzyka,

— kontrola ryzyka,

— transfer ryzyka,

— repartycja strat (dystrybucja, dzielenie ryzyka),
— ubezpieczenie ryzyka.

Unikanie ryzyka — jest to indywidualna i $wiadoma odmowa akceptacji nawet
chwilowego ryzyka. Przyktadem ilustrujacym jednoczesnie negatywny charakter
tej metody manipulacji jest unikanie ryzyka utonigcia przez niewchodzenie do
wody. Takie postepowanie powoduje, ze unikamy ryzyka utoni¢cia, cho¢ nie eli-
minujemy catkowicie tego ryzyka?’.

Zatrzymanie ryzyka — jest jedng z najczesciej spotykanych metod zarzadzania
ryzykiem. Odwotanie si¢ do tej metody moze wynikac¢ z dwu przyczyn:

— w pelni $wiadomie podjetej decyzji decydenta,
— niewiedzy decydenta dotyczacej danego ryzyka.

Z uwagi na powyzsze powody wyrdzniamy aktywne zatrzymanie ryzyka oraz
pasywne zatrzymanie ryzyka. Aktywne zatrzymanie ryzyka wystepuje, gdy oso-
ba lub firma w petni §wiadoma wystgpowania danego ryzyka i jego potencjalnych
skutkéw, podejmuje decyzje o zatrzymaniu go w catosci lub czgsci. Mamy wow-
czas do czynienia z aktywnym zatrzymaniem ryzyka. Aktywne zatrzymanie ryzyka
jest to swiadoma decyzja o zatrzymaniu ryzyka w czgsci lub w calosci (nieptace-
nie sktadki, samo ubezpieczenie). Swiadomie rezygnuje si¢ z ubezpieczenia lub
danej metody transferu ryzyka. Pasywne zatrzymanie ryzyka wystepuje w sytua-
cji, w ktorej osoba lub firma podejmuje decyzje o zachowaniu danego ryzyka
w pelni nie§wiadomie. Najcze$ciej bowiem pasywne zatrzymanie ryzyka dotyczy
ryzyk o niskiej czestotliwosci, ktorych obecnos$¢ jest niedostrzegana przez osobeg
zagrozong (nie dociera do jej $wiadomosci)?®.

Kontrola ryzyka to dzialania podejmowane w celu obnizenia czgstosci wyste-
powania strat oraz ich potencjalnych nastepstw. W efekcie metoda kontroli ryzyka
ogranicza si¢ do dwoch gtownych aspektow:

— zapobiegania stratom,
— redukcji strat.

Zapobieganie stratom to wszelkie dziatania ukierunkowane na obnizenie czg-
stosci ich wystgpowania, a tym samym obnizenie prawdopodobienstwa obiektyw-
nego danego ryzyka. Zapobieganie strat polega na tym, ze koncentrujemy uwage
przede wszystkim na dziataniach utrudniajacych czy wregcz zapobiegajacych reali-
zacji danego ryzyka. Redukcja strat to dzialania czesto mylnie utozsamiane
z dziataniami prewencyjnymi (zapobiegawczymi). Tymczasem obejmuje ona dzia-

27 Tamze, s. 44.
28 Tamze, s. 45-46.
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Ryzyko jako podstawowe pojecie ubezpieczen

fania o nieco innym charakterze, podejmowane w celu zmniejszenia wielkosci po-
tencjalnych strat, ktore powstaja w wyniku niedoskonatosci dziatan prewencyjnych
(zapobiegawczych)®.

Transfer ryzyka jest to przeniesienie ryzyka na inny podmiot z wykorzysta-
niem mechanizméw prawnych (umowa ubezpieczenia, umowa przechowania,
umowa o dozor obiektu) oraz dziatan o charakterze organizacyjnym czy zabezpie-
czajacym. Czesto spotykanym w praktyce przyktadem transferu ryzyka jest zakup
urzgdzenia technicznego objetego gwarancijg producenta®’.

Dystrybucja ryzyka jest metodg manipulacji polegajaca na podzieleniu, czy
tez bardziej roztozeniu (dystrybucji) skutkow finansowych realizacji danego ryzy-
ka na grupe (migdzy uczestnikow wspodlnego konsorcjum, wspdlnego funduszu lub
tez wspdlnego przedsiewzigcia, tzn. pool)’!.

Ubezpieczenie zaliczamy do najbardziej popularnych i praktycznych metod
manipulacji ryzykiem. Istota ubezpieczenia, ktore w literaturze fachowej okreslane
jest jako instrument finansowej kontroli ryzyka, sprowadza si¢ do transferu (prze-
niesienie ryzyka na inny podmiot, zwykle jest to ubezpieczyciel, tj. firma ubezpie-
czeniowa), jego dystrybucji (rozloZenie finansowych skutkéw danego ryzyka na
grup¢ ubezpieczonych) oraz kontroli ryzyka.

Metoda ubezpieczeniowa®? wykazuje liczne wady, zwlaszcza jesli chodzi o jej za-
stosowanie w sytuacjach praktycznych. Wiekszos¢ z tych wad powoduje, iz obser-
wujemy wstrzymywanie si¢ od stosowania metody ubezpieczenia.

Do wad metody ubezpieczeniowe;j zalicza sig:

— nieubezpieczalnos¢ niektorych ryzyk,

— ograniczong pojemnos$¢ finansowa ubezpieczyciela,

— zasadg ograniczonej kompensacji,

— mozliwo$¢ odmowy ochrony ubezpieczeniowej (brak pewnosci kompensacji).

Do zalet metody ubezpieczeniowej zalicza sig:

— nieograniczong podaz ustug ubezpieczeniowych,

— powszechng dostgpnos¢ ubezpieczenia dla wszystkich zainteresowanych,

— szybkos$¢ kompensacji,

— wzgledna pewnos$¢ kompensacji uwarunkowang potencjatem finansowym za-
ktadéw ubezpieczen,

— bezkonfliktowy charakter procedur odszkodowawczych (wigkszo$¢ roszczen
zatatwiajg zaklady ubezpieczen w trybie niespornym),

— wzgledng tanio$¢ ubezpieczenia (umiarkowana wysokos¢ sktadek, nieponosze-
nie przez ubezpieczajacego kosztow postgpowan likwidacyjnych).

29 Tamze, s. 47.
30 Tamze, s. 48.
31 Tamze, s. 49.
32 Tamze, s. 49-50.
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SUNCICONES S

Zadania kontrolne

Poda¢ definicje ryzyka ubezpieczeniowego.
Zdefiniowac faktory ryzyka ubezpieczeniowego.
Podac¢ rodzaje hazardu.

Wymieni¢ fazy niebezpieczenstwa.

Poda¢ elementy zarzadzania ryzykiem.
Wymieni¢ metody zarzadzania ryzykiem.

Podac¢ przyktady hazardu motywacyjnego.
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2. ZARZADZANIE SELEKCJA I OCENA RYZYKA
UBEZPIECZENIOWEGO (UNDERWRITING)

2.1. Cel, procesy i zasady underwritingu

Underwriting jest procesem selekcji i klasyfikacji wnioskow o zawarcie
ubezpieczenia. Jest on podstawowym elementem skladowym dzialalnoS$ci
ubezpieczeniowej. Jednym z glownych zatozen w taryfowaniu sktadek jest przyje-
cie zasady, ze przyszly przebieg szkodowosci dla danej grupy ubezpieczen bedzie
zblizony do historycznego przebiegu szkodowosci, na podstawie ktorego wyzna-
czono stawke taryfowa. W procesie underwritingu powinni by¢ wybrani (wyselek-
cjonowani) c¢i potencjalni ubezpieczeni, ktorych rzeczywisty przebieg szkodowosci
nie bedzie gorszy niz zatozony w zasadach taryfowych. W przypadku pojawienia
si¢ sygnatow o mozliwosci wystapienia antyselekcji underwriter moze wykorzy-
sta¢, oprocz zakwalifikowania do wyzszej klasy taryfowej, rowniez inne $rodki,
np. dodanie do umowy ubezpieczenia dodatkowych warunkoéw (zapisow) zabez-
pieczajacych. Chodzi wylacznie o wybranie takich ryzyk, ktorych szkodowos$¢ nie
bedzie wyzsza niz przyjeta w podstawach kalkulacyjnych taryf sktadek, tzn. szko-
dy faktyczne nie powinny by¢ wyzsze od oczekiwanych.

Celem underwritingu jest zapewnienie wlasciwego wolumenu ryzyk w kazdej kla-
sie taryfowej, tak aby mozna bylo uzyskac¢ zgodnie z prawem wielkich liczb wystar-
czajaca doktadnos¢ przewidywania liczby 1 wielkos$ci szkod. Waznym celem underwri-
tingu jest rowniez uniknigcie kumulacji ryzyk, ktéra moze by¢ przyczyng szkod
katastroficznych.

Z biznesowego punktu widzenia podstawowym celem underwritingu jest zapew-
nienie oplacalno$ci dziatalnosci ubezpieczeniowe;j, tj. generowanie dodatniego wyni-
ku technicznego. Powinno si¢ dazy¢ do selekcji (wyboru) takich typdéw wnioskow,
ktore czynig portfel zyskownym, a odrzucac te, ktore nie spetniajg tego warunku.

Procesy i zasady underwritingu

Underwriting zawiera dwa elementy, tj. selekcje i klasyfikacje. Selekeja jest
procesem oceny wnioskdw w celu okreslenia stopnia niebezpieczenstwa (zagroze-
nia) ryzyka zgloszonego do ubezpieczenia. Klasyfikacja jest procesem przydziatu
ubezpieczonego, a takze przedmiotu ubezpieczenia) do grupy jednostek w przybli-
zeniu o tych samych prawdopodobienstwach oczekiwanej szkody.
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Podstawowa zasada selekcji jest dokonywanie wyboru potencjalnych ubezpie-
czonych zgodnie ze standardami przyjetymi w zakladzie ubezpieczen. Waznym
elementem w procesie selekcji ryzyk jest wykrycie ryzyk szczegdlnie niebezpiecz-
nych i duzych. Wymagaja one dodatkowej uwagi ze wzgledow bezpieczenstwa
badz innych warunkow, np. ze wzglgdu na reasekuracj¢ czy polityke underwritin-
gowg zaktadu ubezpieczen.

Klasyfikacja taryf (i ubezpieczonych) jest zwigzana z problemami identyfikacji
kategorii ryzyk oraz okreslania rozkladoéw czgsto$ci i wielkosci oczekiwanych
szkod. Za kryteria klasyfikacji przyjmuje si¢ te czynniki, ktore najsilniej wplywa-
ja na czestos¢ i rozmiar tych szkod. Powinny one mieé: zwigzek przyczynowy
z zagrozeniem szkodowym, zapewnia¢ homogenicznos$¢ ryzyk wewnatrz klasy,
posiada¢ warto$¢ motywacyjng dla ubezpieczonego w celu kontroli szkéd, zapew-
nia¢ wlasciwy rozmiar przedziatu klasy, by¢ praktyczne. Nastepnym krokiem jest
zebranie ryzyk w klasy (portfele ubezpieczen) i wyznaczenie wartosci taryf
usrednionych dla kazdej klasy na podstawie statystycznych przebiegow szkodo-
wosci oraz innych charakterystyk. Wewnatrz kazdej klasy taryfowej powinna wy-
stepowac wlasciwa rownowaga. Oznacza to, ze ryzyka gorsze (bardziej szkodowe)
powinny by¢ kompensowane przez ryzyka lepsze (mniej szkodowe), a sktadka dla
grupy jako cato$ci powinna wystarczy¢ na wyplate wszystkich §wiadczen i innych
wydatkow (wszyscy ubezpieczeni w tej samej klasie taryfowej odprowadzaja
sktadke wg tej samej stawki przecigtnej, jednolitej dla danej klasy).

W stosowaniu underwritingu powinna by¢ tez spelniona zasada sprawiedliwej
stawki miedzy ubezpieczajacymi i miedzy grupami ubezpieczajacych z po-
szczeg6lnych klas. Jedna grupa ubezpieczonych nie powinna nadmiernie subsy-
diowa¢ drugiej grupy. W dhluzszym okresie zbyt duze subsydiowanie jednych
ubezpieczajacych (grup ubezpieczajacych) przez drugich w warunkach konkurencji
prowadziloby do przej$cia tych lepszych (ryzyk) do konkurencyjnego zaktadu
ubezpieczen, oferujgcego nizsze stawki’>.

2.2. Etapy underwritingu

W procesie underwritingu wystepuje wiele etapow w zaleznosci od charakteru
ubezpieczen, grup ubezpieczen czy dziatow ubezpieczen. Pojawia si¢ wyrazne roz-
roéznienie underwritingu w ubezpieczeniach non-life od underwritingu w ubezpie-
czeniach na zycie. Niemniej istnieje wiele podobienstw, co pozwala okresli¢ sie-
dem podstawowych etapow underwritingu3*:

3 Por. K. Ortynski, Zarzqdzanie selekcjg i oceng ryzyka ubezpieczeniowego (underwriting), [w:]
J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen, t. 3 — Przedsigbiorstwo, Poltext, Warszawa 2003,
s. 147-151.

34 Tamze, s. 154.
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Zarzadzanie selekcja i ocena ryzyka ubezpieczeniowego (UNDERWRITING)

— identyfikacja ryzyk,

— okreslenie zakresu pokrycia,

— oszacowanie ryzyk,

— taryfowanie lub odrzucenie oferty ubezpieczenia,

— okreslenie MLP (maksymalnej prawdopodobnej szkody),

— okres$lenie zapotrzebowania na reasekuracje,

— kwotacja sktadki i zawarcie umowy ubezpieczenia.

Identyfikacja ryzyka — w celu identyfikacji i oszacowania ryzyk mozna skorzy-
sta¢ z takich zrodet informacji, jak™’:

— wnioski o zawarcie ubezpieczenia przedtozone w ofercie ubezpieczenia przez
ubezpieczajacego,

— dodatkowe informacje od agenta czy brokera, dodatkowe raporty specjalnych
firm, informacje od podmiotow wspotpracujacych z zakladem ubezpieczen,
specjalne badania i opisy, np. w ubezpieczeniach na zycie — przebieg leczenia
w placowkach leczniczych, w ubezpieczeniach majgtkowych — raporty inspekcji
na miejscu nieruchomosci, obiektow.

Zakres pokrycia — w tym etapie przedmiotem analizy sg propozycje klienta co
do zakresu ubezpieczenia (przedmiotu ubezpieczenia, rodzaju niebezpieczenstw)3®,

Oszacowanie ryzyk — w etapie tym nastgpuje okreslenie, ktore ryzyka nalezg
do grypy ryzyk czystych, tj. ubezpieczalnych, a ktore do ryzyk spekulatywnych.
W przypadku tych ostatnich tylko niektore z nich moga by¢ rozwazane jako moz-
liwe do zaakceptowania w ubezpieczaniu. Nastegpnym zadaniem jest sprawdzenie,
czy wszystkie ryzyka sg znane, czy ryzyka nie sg zbyt duze i czy dla niektorych na-
lezy odmowi¢ pokrycia lub je ograniczy¢. Dalej wymagane jest zbadanie, czy
informacja o ryzykach jest wystarczajaca, czy dostgpne sg statystyki o nich, jakie in-
formacje techniczne czy medyczne sa dostepne, kto jest ekspertem w tej dziedzinie,
czy ryzyka wymagajg regularnych inspekcji’.

Taryfowanie — etap taryfowania to przyporzadkowanie ryzyka (ryzyk) do ba-
zowej (standardowej) klasy taryfowej i wyznaczenie indywidualnej stawki taryfo-
wej. Odnosi si¢ to do ubezpieczen nowych i wznawianych (odnawianych)3®.

Badanie MPL (maksymalnej prawdopodobnej szkody) — maksymalna praw-
dopodobna szkoda to wartos¢ dobr, ktore moga ulec zniszczeniu w jednym zdarzeniu
w ramach zdefiniowanej strefy zagrozenia, gdzie si¢ znajdujg®*. W wyznaczaniu
MPL przyjmuje si¢ zatozenie, ze szkoda catkowita nie wystgpi i stad wielkosé
MPL jest mniejsza niz warto$¢ obiektu®.

35 Tamze, s. 155.

36 Tamze, s. 157.

37 Tamze, s. 157.

38 Tamze, s. 158-159.

3 P. Jedynak, Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiggarnia Akade-
micka, Krakow 2001, s. 127.

40 Por. K. Ortynski, Zarzqdzanie selekcjq. .., dz. cyt., s. 160.

23



Rozdziat 2

Zapotrzebowanie na reasekuracje — bez reasekuracji ubezpieczenia o duzej
warto$ci moglyby by¢ zawierane albo w ramach koasekuracji z innymi zaktadami
ubezpieczen, albo nie ubezpieczaloby si¢ ich w ogole. Nieprzyjmowanie duzych
ryzyk tworzyloby nienajlepszy wizerunek zaktadu ubezpieczen w oczach klientow.
Dzigki reasekuracji zaklad ubezpieczen moze ubezpiecza¢ duze (powyzej zachow-
ka wtasnego), pojedyncze ryzyka w pelnej wysokosci. Duza dostgpnos¢ do rease-
kuracji moze skutkowa¢ liberalnym underwritingiem*!.

Kwotacja skladki i zawarcie umowy ubezpieczenia — jest to etap koncowy
procesu underwritingu. Dokonuje si¢ w nim przegladu wszystkich istotnych ele-
mentow underwritingu w celu wyznaczenia koncowej kwoty sktadki, takich jak:
zakres pokrycia, okres ubezpieczenia, franszyza (udziat wilasny), stawka taryfowa,
reasekuracja, ograniczenia badz wylaczenia, postanowienia lub inne uwagi.

Umowa ubezpieczenia — jest zawierana zazwyczaj w formie pisemnej. Umowe
uwaza si¢ za zawartg z chwila doreczenia ubezpieczajacemu dokumentu ubezpie-
czenia, np. polisy ubezpieczeniowej. Ubezpieczajacy powinien otrzymac réwniez
ogolne warunki ubezpieczenia®?.

2.3. Rodzaje underwritingu

Underwriting w ubezpieczeniach zyciowych

W ubezpieczeniach na zycie umowy sa zawierane (z reguly) na wiele, nawet kil-
kadziesiat lat, a zaktad ubezpieczen nie moze ich jednostronnie ani zmieni¢, ani wy-
powiedzie¢. Underwriting w tego rodzaju ubezpieczeniach nabiera wiec szczegdlne-
g0 znaczenia; inaczej niz w ubezpieczeniach non-life, gdzie wystepuja wznowienia
i mozna dostosowywac decyzje do zmieniajacych si¢ przebiegdw szkodowosci.

Istotng cechg underwritingu w ubezpieczeniach na zycie jest koncepcja grupy
standardowe;j (ze standardowa stawka dla przecietnej w tej grupie umieralnosci),
bedacej punktem odniesienia dla grup ponizej standardu. Gléwnymi argumentami
przemawiajagcymi za ta koncepcja sa: potrzeba dostatecznie duzej, stabilnej grupy
ubezpieczonych o dajacym si¢ przewidzie¢ przebiegu umieralnosci oraz koniecz-
no$¢ minimalizacji kosztow administracyjnych. Nadmierne jej zawezenie skutko-
watoby duzg liczbg odmow i1 wzrostem kosztow administracyjnych, a rozszerzenie
ograniczone jest zasada sprawiedliwej stawki oraz konkurencja. Jednakze wspot-
czesne trendy wymieralno$ci palgcych (wyroby tytoniowe) i niepalacych wyraznie
pokazuja na wyzsza umieralno$¢ palacych. W procesie selekc;ji i klasyfikacji wnio-
skéw bada si¢ 1 analizuje gldwne czynniki oddziatujace na oczekiwang umieralno$¢
potencjalnych ubezpieczonych.

41 Tamze, s. 160-161.
4 Tamze, s. 161.
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Do gléwnych czynnikow ksztaltujacych wymieralno§¢ nalezg: wiek, plec,
czynniki medyczne, styl zycia, zawdd oraz sposob spedzania wolnego czasu.
Do czynnikow medycznych zalicza si¢: warunki fizyczne ubezpieczonego, obcig-
zenia zdrowotne oraz obcigzenia rodzinne. Sposrod istotnych czynnikéow stylu
zycia wptywajacych na umieralno$¢ wyrdznia si¢: strukture zywienia, palenie tyto-
niu, naduzywanie alkoholu oraz uzywanie narkotykow. Ryzyko wykonywania
zawodu odnosi si¢ do zawoddw niebezpiecznych, np. kierowcy wyscigowi, kaska-
derzy itd. oraz piloci samolotdéw wojskowych, oblatywacze samolotow, a takze
petiacy stuzbg wojskowa podczas konfliktu zbrojnego. Oprocz wykonywania
samego zawodu wazne jest rowniez Srodowisko spoleczne (naduzywanie alkoholu
czy narkotykow, przemoc itp.) i warunki pracy (kontakt z chemikaliami lub innymi
materialami niebezpiecznymi dla zdrowia, pomieszczenie itp.) potencjalnego ubez-
pieczonego®’.

Underwriting finansowy

Underwriting finansowy bada zasadno$¢ wysokosci sumy ubezpieczenia okre-
slonej we wniosku, biorgc pod uwage catkowita sume ubezpieczenia ze wszystkich
czynnych ubezpieczen na zycie oraz innych na tle pozycji 1 mozliwosci finanso-
wych potencjalnego ubezpieczonego (ubezpieczajacego). Okresla si¢ rowniez
powod zlozenia wniosku. Przedmiotem badania sg trzy grupy pokry¢:

— dotyczace zabezpieczenia finansowego osoby ubezpieczonej,
— transakcji pozyczkowych,
— firmy w zakresie kluczowych ludzi.

Zabezpieczenie osoby ubezpieczonej w formie ubezpieczeniowych inwestycji
(oszczednosci) ma na celu zabezpieczenie na staros¢ lub zabezpieczenie osob be-
dacych na jej utrzymaniu na wypadek jej przedwczesnej $mierci. Glownym
przedmiotem analiz jest ta cze$¢ dochodu potencjalnego ubezpieczonego, ktorag
bedzie musial przeznaczy¢ na optacenie sktadki ubezpieczeniowej. Drugi typ po-
krycia jest zapewnieniem bezpieczenstwa gtownie pozyczek. Najpowszechniej-
sza forma pokrycia jest tutaj ubezpieczenie kredytu hipotecznego, ktory staje si¢
wymagalny na wypadek zgonu kredytobiorcy. Przedmiotem analiz powinno by¢
rowniez badanie relacji sktadki do dochodu, a takze stopy oprocentowania kredy-
tu, rat splaty oraz umowy kredytowej. Trzeci typ pokrycia jest zabezpieczeniem
przedsigbiorstw na wypadek utraty kluczowych oséb wskutek ich zgonu. Podob-
nie jak w poprzednich typach pokrycia wazne jest okreslenie zalezno$ci miedzy
sktadkami a dochodem netto firmy oraz wykluczenie mozliwo$ci wystapienia
finansowej antyselekcji*t.

4 Tamze, s. 161-164.
4 Tamze, s. 169-170.
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Underwriting w ubezpieczeniach non-life

Ubezpieczenia non-life (tj. ubezpieczenia majatkowe i osobowe niebedace zy-
ciowymi) sg z reguty ubezpieczeniami rocznymi lub krétkoterminowymi, wzgled-
nie wieloletnimi, ale z mozliwos$cia wcze$niejszego rozwigzania umowy, przy
czym okres, w ktérym wypowiedzenie umowy nie jest mozliwe, nie moze byc¢
dtuzszy niz dwa lata.

Zadania kontrolne

Zdefiniowa¢ underwriting ubezpieczeniowy.
Poda¢ procesy wystepujace w underwritingu.
Wymieni¢ zasady underwritingu.

Wymieni¢ rodzaje underwritingu.

Poda¢ kryteria klasyfikacji w underwritingu.
Podac¢ etapy underwritingu.

SRS 8
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3. WPROWADZENIE DO TEORII UBEZPIECZEN

3.1. Definicja pojec¢ ubezpieczeniowych

Ubezpieczenie jest pojeciem interdyscyplinarnym, ktore swoim zakresem obej-
muje zagadnienia finansowe, prawne oraz polityki spotecznej panstwa. Stad podanie
uniwersalnej definicji ubezpieczen jest — moim zdaniem — niemozliwe. Dlatego po-
dam ponizej kilka réznych definicji tego pojecia w zaleznosci od dyscypliny nauko-
wej, ktora je okresla.

Ubezpieczenie jest urzadzeniem gospodarczym, ktore z jednej strony na pod-
stawie umowy i dzieki optacie sktadki pozwala zakladowi ubezpieczen przyjaé
na siebie, a ubezpieczajagcemu przekaza¢ do zakladu ryzyko negatywnych, ekono-
micznych skutkéw okreslonego zdarzenia losowego; z drugiej — na podstawie
metod oceny ryzyka pozwala selekcjonowaé i gromadzi¢ ryzyka przez zaktad
ubezpieczen i jednoczes$nie gromadzi¢ sktadki, w sposob 1 w skali pozwalajacej co
najmniej pokry¢ przyrzeczone §wiadczenia z tytulu wypadkoéw ubezpieczeniowych
oraz koszty funkcjonowania zaktadu®.

Ubezpieczenie mozemy potraktowac jako jedng z dostgpnych metod zarzadza-
nia ryzykiem, ktora tym si¢ charakteryzuje, ze jest w istocie kombinacjg wszyst-
kich pozostatych metod. Laczy bowiem w sobie zar6wno element zatrzymania
ryzyka (np. zw. udzial wlasny ubezpieczajacego), jego transferu (przeniesienia ry-
zyka na ubezpieczyciela), dyspersji (rozproszenia), czyli repartycji ryzyka na
wspdlnote ubezpieczonych, czy wreszcie kontroli i prewencji*e.

W aspekcie ekonomicznym ubezpieczenie jest definiowane jako ,,urzadzenie
gospodarcze zapewniajace pokrycie przysztych potrzeb majatkowych, wywotanych
u poszczegdlnych jednostek przez odznaczajace sie¢ pewng prawidtowos$cia zdarze-
nia losowe, w drodze roztozenia ci¢zaru tego pokrycia na wiele jednostek, ktorym
te same zdarzenia losowe zagrazajg™*’.

Z punktu widzenia organizacyjno-finansowego ubezpieczenie stanowi ,,forme
organizacji scentralizowanego (...) funduszu ubezpieczeniowego, ze zrdédet zdecen-

tralizowanych, tj. z wptat wnoszonych na ten fundusz przez jego uczestnikow”.

4 B. Hadyniak, Ubezpieczenia jako urzqdzenie gospodarcze, [w:] J. Monkiewicz (red.), Podstawy
ubezpieczen, t. 1| — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 56-57.

46 E. Kowalewski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka. .., dz. cyt., s. 52.

47 Zob. J. Lazowski, Wstep do nauki o ubezpieczeniach, Wydawnictwo Prawnicze LEX, Warszawa
1948, s. 10.

48 Zob. W.K. Rajcher, Spoleczno-historyczne typy ubezpieczeri, Warszawa 1951, s. 34.
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Natomiast w aspekcie prawnym ubezpieczenie mozna zdefiniowaé jako wig-
73cy ubezpieczyciela z ubezpieczajacym stosunek prawny, na podstawie ktdrego
ubezpieczyciel zobowiazuje si¢, w razie nastgpienia okre§lonego zdarzenia loso-
wego, do wyptacenia odszkodowania lub innego $wiadczenia pieni¢znego, ubez-
pieczajacy za$ obowiazany jest do uiszczenia ubezpieczycielowi okre$lonej kwoty
pieni¢znej tytutem sktadki ubezpieczeniowej*.

Inna definicja ubezpieczenia twierdzi, ze ubezpieczenie jest urzadzeniem go-
spodarczym, ktérego nadrzednym zadaniem jest tagodzenie (lub w pehni likwido-
wanie) negatywnych skutkow zdarzen losowych poprzez rozlozenie tego cigzaru
na wiele jednostek, ktorym dane zdarzenia zagrazajg>°.

Istnieje pig¢ niezbednych elementow ubezpieczenia:

— ubezpieczajacy ma interes, ktory jest ubezpieczalny,

— interes ubezpieczajacego jest zagrozony przez mozliwo$¢ nastgpienia pewnych
zdarzen losowych,

— ubezpieczyciel bierze na siebie ryzyko straty,

— asumpcja (przyjecie) ryzyka przez ubezpieczyciela jest czgscig programu roz-
ktadania rzeczywistych strat na wigkszg grupe podmiotow zagrozonych podob-
nym ryzykiem,

— ubezpieczajacy ptaci sktadke do ogoélnego funduszu ubezpieczeniowego.
Wedlug innej definicji ubezpieczenie jest metodg zarzadzania ryzykiem po-

przez transfer ryzyka z jednostki — w drodze umowy — na wyspecjalizowany pod-
miot (zaklad ubezpieczen), ktéry organizuje dystrybucje tego ryzyka pomigdzy
wieksza liczbe podmiotow, ktorym podobne ryzyko zagraza. Organizacja ta polega
na stworzeniu scentralizowanego funduszu z wptat odpowiednio duzej grupy pod-
miotow (sktadek ubezpieczeniowych) i pokrywaniu z niego strat doznanych przez
wplacajacych. Wysokos$¢ tych wptat zaklad ubezpieczen tak kalkuluje na wiasne
ryzyko, aby zapewni¢ pokrycie ewentualnych strat grupie, jak i stosowne wyna-
grodzenie dla siebie’!.

Ubezpieczenia charakteryzujg si¢ specyficznymi pojeciami, ktorych okreslenia
zaprezentowano ponizej. Nalezy do nich miedzy innymi: sktadka ubezpieczeniowa,
zaktad ubezpieczen, dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, ubezpieczajacy, ubezpieczony,
uprawniony, wypadek ubezpieczeniowy itd.

Skladka ubezpieczeniowa jest to $wiadczenie pieni¢zne realizowane przez
ubezpieczajacego na rzecz zaktadu ubezpieczen w zamian za ochron¢ ubezpiecze-
niowg>2.

4 Zob. W. Warkatto, W. Marek, W. Mogilski, Prawo ubezpieczeniowe, PWN, Warszawa 1983, s. 165.
30 Zob. J. Handschke, Funkcje i zasady ubezpieczer gospodarczych, [w:] T. Sangowski (red.), Ubez-
pieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 2000, s. 55.

5! Tamze, s. 34-37.

52 B. Hadyniak, Ubezpieczenia jako urzqdzenie..., dz. cyt., s. 57.
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Swiadczenie ubezpieczeniowe jest to wyplata, w wysokosci wynikajacej z umo-
wy ubezpieczenia, do ktdrej ubezpieczyciel jest zobowigzany w przypadku zajscia
zdarzenia losowego okreslonego w umowie ubezpieczeniowej (wypadku ubezpie-
czeniowego). Gdy $wiadczenie stuzy kompensacie strat majatkowych, najczesciej
jest nazywane odszkodowaniem. Zadaniem $wiadczenia jest finansowa kompensata
(catkowita lub czesSciowa) strat w mieniu, utraty praw, szkod osobistych lub brakow
finansowych. Swiadczenie z zasady nie moze przekraczaé poniesionych strat, czyli
przekracza¢ kwot wynikajacych z interesu ubezpieczeniowego’>.

Zaklad ubezpieczen (ubezpieczyciel) jest podmiotem prowadzacym dziatal-
no$¢ ubezpieczeniowa, na podstawie zezwolenia, bedaca dziatalnoscia gospodarcza
prowadzona dla zysku lub bezdochodowo (non-profit).

Dzialalno$¢ ubezpieczeniowa jest to dzialalno$¢ prowadzona na podstawie ze-
zwolenia, przez zaklad ubezpieczen, ktora polega na zobowigzaniu si¢ zakltadu
(w umowie ubezpieczenia) do udzielenia, w zamian za sktadke, ochrony ubezpie-
czeniowej, polegajacej na wyplacaniu przez zaklad §wiadczenia w razie zaj$cia
wypadku ubezpieczeniowego.

W czasie udzielania ochrony ubezpieczeniowej zaktad ubezpieczen oraz ubez-
pieczajacego wiaze stosunek ubezpieczenia. Ubezpieczajacy jest strong umowy
ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajacy jest to osoba, ktora zawiera z zakladem ubezpieczenn umowe
ubezpieczenia i zobowigzana jest do ptacenia sktadki ubezpieczeniowej>*.

Ubezpieczony jest to osoba, ktorej mienie albo zycie, albo zdrowie jest przed-
miotem ubezpieczenia®.

Uprawniony — w ubezpieczeniach na wypadek $mierci — jest to osoba wskaza-
na (przez ubezpieczonego) jako uprawniona do pobrania sumy ubezpieczenia,
ZWYyCzajowo nazywana jest ,,uposazonym’ lub ,,beneficjentem”.

Przedmiot ubezpieczenia jest to interes ubezpieczeniowy chroniony w ramach
stosunku ubezpieczenia.

Interes ubezpieczeniowy jest to ,,rodzaj finansowego interesu”, ktory jednost-
ka musi posiada¢, aby mie¢ prawo do $wiadczenia. Jednostka ma interes ubezpie-
czeniowy, jesli zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego moze powodowac np. strate
finansowg lub szkode osobistg. Z interesem ubezpieczeniowym wigze si¢ pojecie
wypadku ubezpieczeniowego, ktorego pojawienie si¢ rodzi prawo do realizacji
swiadczen do wysokoSci interesu ubezpieczeniowego.

33 Tamze, s. 56.
54 Tamze, s. 57-58.
35 Tamze, s. 58.
56 Tamze, s. 58.

29



Rozdziat 3

Wypadek ubezpieczeniowy (zdarzenie ubezpieczeniowe) jest zdarzeniem loso-
wym, ktore jest okreslone w umowie ubezpieczeniowej jako to, ktorego pojawienie
si¢ rodzi prawo do uzyskania $wiadczenia od zaktadu ubezpieczen®.

Do czg$ciej uzywanych w zyciu codziennym termindw ubezpieczeniowych na-
lezy termin ,,szkoda”.

Przez pojecie szkody, w prawie cywilnym, rozumie si¢ wszelki uszczerbek, jakiego
doznaje majatek poszkodowanego, przy czym uszczerbek ten moze wystgpi¢ w postaci
straty, tj. rzeczywistego uszczuplenia majatku poszkodowanego oraz w postaci utraty
korzysci, ktore poszkodowany moglby osiggnaé, gdyby szkoda nie wystgpita’®.

3.2. Funkcje ubezpieczen

Funkcje kategorii ekonomicznej to przejaw przede wszystkim jej istoty w dzia-
faniu, czyli wywieranie spotecznego przeznaczenia danej kategorii ekonomiczne;.
Funkcje ubezpieczen to formy przejawiania si¢ ich spolecznego przeznaczenia
uwarunkowane ich istota.

Funkcje ubezpieczen sg analogiczne do funkcji finansow ze wzgledu na istotg
ubezpieczen. Do zasadniczych funkcji finanséw, a wigc rowniez ubezpieczen, zali-
czamy funkcje:

— rozdzielcza,

— kontrolna,

— redystrybucyjna,

— akumulacji $rodkéw finansowych (akumulacji kapitatowej),
— stymulacyjna,

— fiskalna,

— interwencyjna,

— bodzcowa,

— stabilizacyjna.

Do najczgsciej wymienianych w literaturze przedmiotu funkcji finansow zali-
czamy funkcje: redystrybucyjna, alokacyjng i stabilizacyjna®®. Poza tymi klasycz-
nymi funkcjami finanso6w, w ubezpieczeniach wystepuja funkcje specyficzne, takie
jak: ochrony ubezpieczeniowej (ochronna), prewencyjna i finansowa (zarobkowe-
go inwestowania finansowego).

W literaturze taczy si¢ niekiedy funkcje ubezpieczen z poszczegdlnymi rodza-
jami ubezpieczen. Na przyktad ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej za pro-
dukt przypisuje si¢ dwie funkcje zasadnicze: 1) kompensacyjng oraz 2) ochrony

57 Tamze, s. 60.

38 J. Handschke, Funkcje i zasady ubezpieczen..., dz. cyt., s. 89.

39 Zob. E. Denek, J. Sobiech, J. Wolniak, J. Wierzbicki, Finanse publiczne, PWN, Warszawa 1995,
s. 24-26.
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interesu majatkowego producenta, a ponadto funkcje dodatkowe: 3) funkcje¢ stymu-
lowania rozwoju, 4) funkcje ochrony prawnej, 5) funkcje racjonalizacji finansowej,
6) funkcje katalizatora restytucji szkod, 7) funkcje edukacyjng oraz 8) funkcje pre-
wencyjna.

Natomiast, majac na uwadze istniejace klasyfikacje tych funkcji, uzasadnione
wydaje si¢ wyodrebnienie w klasycznym ujeciu ubezpieczen®:
— funkcji ochrony ubezpieczeniowej,
— funkcji prewencyjnej,
— funkcji akumulacji kapitatowe;.

Funkcja ochrony ubezpieczeniowej

Funkcja ta polega na finansowym kompensowaniu powstatych szkod, a wigc na
wyplaceniu okre$lonej kwoty odszkodowania lub $wiadczenia®'.

Funkcja prewencyjna

Funkcja ta polega na dziatalno$ci zapobiegawczej ubezpieczen (poprzez okre-
slone narzedzia promocji), polegajacej na stwarzaniu warunkéw zmierzajacych do
ograniczenia szkdd i mozliwosci ich wystgpienia®.

Funkcja akumulacji kapitalowej

Funkcja akumulacji kapitalowej ubezpieczen gospodarczych koncentruje w so-
bie zarowno istote (strona techniczna), jak i tre$ci ekonomiczne instytucji ubezpie-
czen. Techniczna strona dziatalnosci ubezpieczeniowej to nie tylko repartycja
finansowych skutkéw zdarzen losowych w ramach wspdlnot niebezpieczenstwa,
ale réwniez konieczno$¢ tworzenia okre§lonych rezerw, ktore umozliwiaja realiza-
cje funkcji ochrony ubezpieczeniowej. Z ekonomicznego punktu widzenia akumu-
lacja jest zwigzana nie z catg sktadka ubezpieczeniowa, ale jedynie z tg jej czgscia,
ktora jest zbedna z punktu widzenia biezgcych potrzeb finansowych zaktadu ubez-
pieczen®.

Funkcja redystrybucyjna

Funkcja ta polega na korygowaniu dochodéw ubezpieczonych realizowanych

w przypadku zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego okreslonego w umowie

ubezpieczenia. Korygowanie dochodéw realizuje si¢ poprzez transfer $rodkow
(odszkodowan i §wiadczen), ksztaltujagc w ten sposob fundusze ubezpieczonych®.

60 Zob. J. Handschke, Funkcje i zasady ubezpieczeh..., dz. cyt., s. 75-78.
6l Tamze, s. 81-83.

%2 Tamze, s. 96-99.

63 Tamze, s. 103.

% Zob. B. Hadyniak, Ubezpieczenia jako urzqdzenie..., dz. cyt., s. 68-69.
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Funkcja alokacyjna

Funkcja ta oznacza, ze zaktady ubezpieczen za pomocg przeplywow pieniez-
nych w postaci sktadek i wydatkow w postaci odszkodowan i $wiadczen moga
wplywaé na alokacj¢ zasobow w gospodarce. Przeptywy te ksztaltuja podzial do-
stepnych zasobow migdzy ubezpieczyciela a ubezpieczonych.

Funkcja stabilizacyjna

Funkcja ta, zwana tez funkcja wyréwnawcza, polega na wykorzystaniu sktadek
oraz odszkodowan i $wiadczen do oddziatywania na sytuacj¢ spoleczno-
gospodarcza ubezpieczonych i dazy do przywrdcenia naruszonej rownowagi, prze-
ciwdzialania zatamaniom finansowym 0s6b poszkodowanych.

Funkcja spoleczna

Funkcja ta polega na tworzeniu bezpieczenstwa, stabilizowania warunkéw dzia-
fania podmiotow gospodarczych i gospodarstw domowych.

Funkcja ekonomiczna

Funkcja ta polega na umozliwieniu zachowania ciagtosci dziatalnosci gospo-
darczej 1 zapewnieniu bytu ubezpieczonym i ich rodzinom przez minimalizacj¢
konsekwencji szkdd losowych®’.

Funkcja wychowawcza

Funkcja ta polega na ksztattowaniu takich postaw i zachowan ubezpieczonych,
ktére poprawiatyby ich bezpieczenstwo oraz bezpieczenstwo posiadanego przez
nich mienia.

Funkcja fiskalna

Funkcja ta polegajaca na dostarczaniu panstwu i innym podmiotom publicznym
dochodow, jest realizowana w odniesieniu do ubezpieczen przez obowigzujacy sys-
tem podatkowy.

Funkcja interwencyjna (stymulacyjna)

Funkcja ta polega na stwarzaniu przez ubezpieczenia bodzcoOw zmierzajgcych
do polepszenia ryzyka, a wiec zmniejszenia stopnia zagrozenia ubezpieczonego
przedmiotu. Inaczej mowiac, ubezpieczenia mogg by¢ wykorzystane jako narzedzie
sktaniajace ubezpieczajacych do wigkszej dbalosci o ubezpieczone przedmioty,
np. przez stosowanie bonifikat przy optacaniu sktadek z tytulu bezwypadkowej
jazdy ubezpieczonym samochodem.

65 Zob. K. Kopeé, E. Wanat-Pote¢, Rola ubezpieczer w systemie finansowym painstwa, ,,Prawo Aseku-
racyjne” 1996, nr 8, s. 6.
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Funkcja kontrolna

Funkcja ta sprowadza si¢ do kontrolowania bezpieczenstwa, jakie ubezpiecza-
jacy zapewnia ubezpieczanemu mieniu. W literaturze jest prezentowany rowniez
poglad, ze realizacja funkcji kontrolnej polega na tym, iz na podstawie obserwa-
cji zjawisk finansowych w obszarze dziatalno$ci ubezpieczeniowej mozna wnio-
skowac o przebiegu realnych (rzeczowych) procesow gospodarczych. Wyrazem
kontrolnej funkcji systemu ubezpieczen jest tez weryfikacja wartosci ubezpieczo-
nego majatku. Umozliwia ona konfrontacje danych z tego zakresu ze stanem fak-
tycznym, sluzac niekiedy innym celom.

W nowszej literaturze przedmiotu istnieja rézne katalogi i hierarchie funkcji
ubezpieczeniowych. Na przyktad wedtug M. Lemkowskiej wyrdznia si¢ trzy pod-
stawowe funkcje (grupy funkcji) ubezpieczen gospodarczych:

— funkcje ochrony ubezpieczeniowe;j,
— prewencji ubezpieczeniowej,
— funkcje finansowe.

Pozostaja one w silnej relacji wzajemnie determinujacej ich zasieg. Funkcja ochro-
ny ubezpieczeniowej pozostaje bezwzglednie funkcjg nadrzgdng wobec pozostatych
wymienionych i nie ma watpliwosci co do jej pierwotnego znaczenia wobec kompen-
sacji ubezpieczeniowej. Ta druga realizuje si¢ tylko warunkowo, w sytuacji materiali-
zacji ryzyka, tj. zaistnienia przewidzianego w umowie wypadku ubezpieczeniowego.
W ujeciu spotecznym kompensacja ma za zadanie napraweg szkdd ubezpieczeniowych,
a zatem stabilizacje uwarunkowan spoteczno-gospodarczych po realizacji zdarzen lo-
sowych. Ochrona ubezpieczeniowa, obok kompensacji, generuje dodatkowe efekty
spoteczno-gospodarcze, w tym przede wszystkim stymuluje podejmowanie okreslo-
nych aktywno$ci wspierajacych rozwdj gospodarczy w dwojnasob. Po pierwsze, gwa-
rancja ochrony eliminuje bariere zbyt duzego ryzyka w procesie decyzyjnym podmio-
tow gospodarujacych. Po drugie, podaz ochrony ubezpieczeniowe] i jej wycena sg
informacjami o wielkos$ci ryzyka dostarczanymi przez podmiot profesjonalny z zakre-
su zarzadzania ryzykiem, tj. zaklad ubezpieczen. Tym samym dostepno$¢ ochrony
ubezpieczeniowej lub — przeciwnie — jej brak (ograniczony np. zbyt wysoka ceng) mo-
ze determinowac rodzaje podejmowanych przez podmioty gospodarcze dziatan.

Ubezpieczyciele, jako podmioty istotnie zainteresowane poziomem materializacji
ryzyka i w konsekwencji wysoko$cig wyptacanych §wiadczen, mogg podejmowac
1 podejmuja dzialania prewencyjne o charakterze ogdlnym, zard6wno na poziomie
swiadomosciowym (spoteczna kampania informacyjna), jak i faktycznym (np. wspot-
finansowanie stacji meteorologicznych). Szczegdlne znaczenie prewencji ubezpie-
czeniowej zasadza si¢ jednak na dziataniach u zrodta, ktore modyfikujg indywidual-
ng aktywno$¢ samych podmiotow ryzyka (ubezpieczonych). Potencjal kierunkowego
stymulowania aktywnos$ci ubezpieczonych i poszukujacych ochrony nie wyczerpuje
jednak zakresu wptywu ubezpieczycieli na rzeczywisto$¢ gospodarcza. Pdzniejsze
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w stosunku do wypracowania koncepcji ochrony ubezpieczeniowej, ale nie mniej
istotne, jest spojrzenie na ubezpieczenia przez pryzmat ich funkcji kapitatowych.
Ubezpieczyciele, jako instytucje finansowe (inwestorzy instytucjonalni, instytucje
posrednictwa finansowego), kontroluja ogrom realizowanych na rynkach przepty-
wow finansowych. Wolumen inwestycji ubezpieczycieli, przerastajacy nawet
wyniki sektora bankowego, czyni ubezpieczycieli jednymi z najwickszych kreato-
row podazy kapitalow. Poprzez swiadome kierowanie strumienia kapitaldw moga
oni determinowac rozwoj okreslonych sektoréw gospodarki o tyle, o ile ich inwe-
stycje pozostang rentowne, bezpieczne i ptynne w zakresie, w jakim wymagaja te-
go regulacje prawne®®.

Natomiast wedtug R. Pietronia istnieje okreslony katalog funkcji ubezpieczen,

a mianowicie:
a) funkcja ochrony ubezpieczeniowej:

— funkcja kompensacyjna (finansowa ochrona ubezpieczajacego: wyptata
swiadczenia lub odszkodowania),

— funkcja gotowosci do pokrycia szkody (utrzymywanie przez zaktad ubezpie-
czen w czasie trwania stosunku ubezpieczenia);

b) funkcja prewencyjna:

— funkcja prewencji materialnej (finansowanie przez zaktad ubezpieczen
przedsigwzieé prewencyjnych),

— funkcja prewencji niematerialnej (dzialalno§¢ zmierzajaca do zmniejszenia
szkod losowych poprzez instrumenty systemu bonus — malus, instytucji
udzialu wlasnego, ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen, re-
gresu oraz instrumenty legislacyjne);

c¢) funkcja finansowa:

— akumulacyjna i redystrybucyjna (kumulowanie i proporcjonalne rozdzielanie
srodkow finansowych pomigdzy adresatow),

— fiskalna (dostarczanie panstwu i innym podmiotom publicznym dochodéw
w postaci placonych podatkow),

— lokacyjna (inwestowanie chwilowo wolnych $rodkéw finansowych zgroma-
dzonych przez zaktady ubezpieczen w rézne instrumenty finansowe, np. akcje,
obligacje, lokaty bankowe, w celu osiagni¢cia dodatkowych dochodow),

— interwencyjna (stymulacyjna) (stworzenie bodzcdéw zmierzajacych do polep-
szenia ryzyka, zmniejszenia zagrozenia ubezpieczonego, sktonienie ubezpie-
czonego do wickszej dbatosci o przedmiot oraz stymulowanie rozwoju no-
wych dziedzin gospodarki poprzez postgp naukowo-techniczny),

— kontrolna (kontrola post¢powania ubezpieczajacego z przedmiotem ubezpie-
czenia oraz weryfikacja warto$ci przedmiotu ubezpieczenia);

% M. Lemkowska, Funkcje ubezpieczer gospodarczych a zréwnowazony rozwdj, ,,Wiadomo$ci
Ubezpieczeniowe” 2020, nr 2, s. 50-51.
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d) funkcja wychowawcza:
— przewidywania przysztych zdarzen (przezornos¢, umiejetnosci przewidywa-
nia skutkow dziatan),
— oszczednosei (ksztattowania umiejetnosci oszczedzania — odktadania kon-
sumpcji),
— wspolnoty niebezpieczenstwa (zasada: ,jeden za wszystkich, wszyscy za
jednego™).
Z tego katalogu wyodrebnia si¢ 3 podstawowe funkcje ubezpieczen®’:
1) ochrona ubezpieczeniowa,
2) akumulacja kapitatowa,
3) prewencja.

3.3. Zasady ubezpieczen

Formutowane w teorii i odczuwane w praktyce zasady ubezpieczen sg Scisle
zwigzane z ich funkcjami w ten sposob, ze w im wickszym stopniu beda one prze-
strzegane, tym lepiej spetniane beda zadania stawiane przed ubezpieczeniami,
a wigc lepiej realizowane beda funkcje ubezpieczen. Zasady te okreslaja pewne
charakterystyczne cechy ochrony ubezpieczeniowej, dzigki ktorym moze ona nale-
zycie funkcjonowac na miare stawianych jej roznorodnych zadan®. Zasady sa wigc
wtorne wzgledem funkcji ubezpieczen. Przez pojecie zasad ubezpieczen gospo-
darczych rozumie¢ nalezy okre$lone wymagania, jakie stawiane sg §wiadczonym
uslugom ubezpieczeniowym.

Podobnie jak w przypadku funkcji, mozna formutowaé rézne i liczne zasady
ubezpieczen, jednak ani w teorii, ani w praktyce nie kwestionuje si¢ trzech z nich,
a mianowicie: realnosci (pewnosci), pelnosci oraz powszechnos$ci ochrony ubez-
pieczeniowej. Niekiedy wymienia si¢ rowniez zasade¢ szybkosci wyplaty odszko-
dowan i $wiadczen ubezpieczeniowych®.

Na pojecie realnosci ochrony ubezpieczeniowej (zasada realnos$ci) sktadaja
si¢ gwarancje prawne i ekonomiczne otrzymania odszkodowania lub §wiadczenia
ubezpieczeniowego. Realno$¢ ochrony ubezpieczeniowej jest Scisle zwigzana
z istota 1 celem ubezpieczenia, gdyz to ostatnie, majac eliminowaé z dziatalnos$ci
gospodarczej cze$¢ wymiernej niepewnosci (tzw. cze$¢ ryzyk), a na jej miejsce
wprowadzac poczucie spokoju i bezpieczenstwa, nie moze tego czyni¢ bedac sa-
memu niepewnym?.

7 R. Pietron, Ubezpieczenia gospodarcze, Politechnika Wroctawska, Wroclaw 2013, s. 9.
8 J. Szpunar, Ubezpieczenia gospodarcze, Akademia Ekonomiczna, Poznan 1972, s. 64.
9 J. Handschke, Funkcje i zasady ubezpieczeh..., dz. cyt., s. 79.

0 Tamze, s. 85.
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Rozdziat 3

Zasada pelnosci ochrony ubezpieczeniowej postuluje zapewnienie ubezpie-
czonym takiego poziomu finansowego wyrownania strat losowych, jaki w danych
warunkach mozliwy jest do osiggniecia’’.

Zasada powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej okresla, ze ubezpieczenie
jest dostepne bez zadnych ograniczen (powszechne) dla wszystkich zainteresowa-
nych objeciem dang ochrong ubezpieczeniowa. W mysl tej zasady nie moze by¢
elitarne, to znaczy dostepne tylko pewnej nielicznej grupie osob.

Zasada szybkoS$ci wyplaty odszkodowania i §wiadczen ubezpieczeniowych
stanowi, iz wyptata naleznosci osobom ubezpieczonym lub uprawnionym winna
nastepowaé niezwlocznie na okreSlonych w umowie zasadach’>. W literaturze
przedmiotu spotyka si¢ tez zasady organizacji rynku ubezpieczeniowego oraz za-
sady ustalania sktadek ubezpieczeniowych. Do zasad organizacji rynku ubezpie-
czeniowego w Polsce zalicza si¢:

— zasade prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej tylko
w dwoch prywatnych formach organizacyjno-prawnych: SA lub TUW;

— zasadg¢ koncesjonowania dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

— zasade rozdzialu branz (dziat I lub dziat II);

— zasadg ograniczenia pozaubezpieczeniowej dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j;

— zasade ochrony krajowego rynku ubezpieczeniowego (protekcjonizmu) w za-
kresie cen;

— zasadg otwarcia polskiego rynku ubezpieczeniowego dla kapitatu zagranicznego
i warunkowego otwarcia dla zagranicznych instytucji ubezpieczeniowych (swo-
boda $§wiadczenia ustug dla UE i zasada wzajemnosci);

— zasad¢ materialnego (finansowego) nadzoru panstwa nad dziatalno$cig ubezpie-
czZeniowy;

— zasadg ochrony ubezpieczonych i poszkodowanych (konsumentéw ustugi ubez-
pieczeniowej).

Natomiast do zasad ustalania skladek ubezpieczeniowych zalicza si¢’*:

— zasad¢ masowosci transakcji,

— zasade dlugoterminowosci transakc;ji,

— zasade odpowiedniej kalkulacji sktadki.

I Tamze, s. 89.

72 R. Pietron nazywa te zasade — zasadg minimalizacji czasu kompensacji skutkow (R. Pietron, Ubez-
pieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 10).

3 R. Pietron, Ubezpieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 15.

36



Wprowadzenie do teorii ubezpieczen

S R

Zadania kontrolne

Poda¢ definicje ubezpieczenia.

Poda¢ definicje ubezpieczajacego.

Podac¢ definicje sktadki ubezpieczeniowe;.

Podac¢ definicje swiadczenia ubezpieczeniowego.
Podac¢ definicje wypadku ubezpieczeniowego.
Podac¢ definicje beneficjenta.

Poda¢ definicje ubezpieczonego.
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4., KLASYFIKACJA DYCHOTOMICZNA UBEZPIECZEN

Podziatu ubezpieczen dokonywa¢ mozna z wykorzystaniem réznorodnych kry-
teriow. Dobor kryterium podziatu, czyli cechy, ze wzgledu na ktérg dokonujemy
podziatu, oznacza okre$lenie zasady podzialu ubezpieczen’. Podziat dychotomicz-
ny ubezpieczen polega na wskazaniu tylko dwoch rodzajow ubezpieczen przy za-
stosowaniu okre§lonego kryterium (sg to powszechnie stosowane typologie ubez-
pieczen).

4.1. Ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenia gospodarcze

Podstawowym podzialem ubezpieczen jest podzial na ubezpieczenia spoleczne
i ubezpieczenia gospodarcze. Podzialu tego dokona¢ mozna za pomoca wielu rdzno-
rakich kryteriow. Kryteriami tymi moga by¢: geneza, regulacje prawne, instytucje ofe-
rujace ubezpieczenia, oferowane ubezpieczenia ze wzgledu na przedmiot objety
ochrong ubezpieczeniows, sposéb nawigzania stosunku ubezpieczeniowego, sposob
1 forma wywigzania si¢ instytucji ubezpieczeniowych z podjetych zobowigzan, ustala-
nie wysokosci sktadek i1 $wiadczen ubezpieczeniowych, zrodla finansowania, odpo-
wiedzialno$¢ za zobowigzania. Podziat ubezpieczen wedlug kryterium genezy i re-
gulacji prawnych prezentuje rysunek 11.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia spoleczne Ubezpieczenia gospodarcze

Rysunek 11. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium genezy
i regulacji prawnych

Zrédto: Opracowanie whasne

74 A. Kufel-Siemifiska, Podzial ubezpieczen, [w:] T. Sangowski (red.), Ubezpieczenia gospodarcze,
Poltext, Warszawa 2000, s. 143.
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Ubezpieczenie spoleczne jest jedng z technik zabezpieczenia spolecznego
rozumianego jako catoksztalt urzadzen publicznych chronigcych przed niedostat-
kiem. Ubezpieczenie spoleczne jest wigc, obok zaopatrzenia i opieki (pomocy)
spotecznej, instrumentem polityki socjalnej panstwa. Mimo ze ubezpieczenia
gospodarcze, w przeciwienstwie do ubezpieczen spotecznych, sg przede wszystkim
instrumentem polityki gospodarczej panstwa, obie grupy ubezpieczen taczy wiele
cech wspolnych. Ubezpieczenia te z natury rzeczy sa ubezpieczeniami obowigz-
kowymi (z pewnymi wyjatkami). Ubezpieczenia spoleczne ze wzgledu na przed-
miot ubezpieczenia s3 ubezpieczeniami osobowymi. Z tytutu ubezpieczen spo-
lecznych wyptacane sa Swiadczenia przybierajace forme¢ pieni¢zng lub rzeczowa.
Ubezpieczenia spoteczne obejmuja $wiadczenia pienig¢zne w postaci zasitkow,
emerytur i rent’>.

Ubezpieczenia gospodarcze sa w przewazajacej czeSci ubezpieczeniami
dobrowolnymi, czyli takimi, w przypadku ktoérych ubezpieczajacy samodzielnie
decyduje o swoich potrzebach odnos$nie do objecia poszczegdlnych przedmiotow
ryzyka ochrong ubezpieczeniowa. W przypadku ubezpieczen spotecznych nawia-
zanie stosunku ubezpieczeniowego nastgpuje z mocy ustawy lub — w niektdrych
prawem okreslonych przypadkach — poprzez zgtoszenie.

Dla wspotczesnego systemu ubezpieczen gospodarczych charakterystyczng
cecha jest sposdb nawigzania stosunku ubezpieczeniowego, odmienny od tego, jaki
obowigzuje w polskim systemie ubezpieczen spotecznych. W przypadku ubezpie-
czen gospodarczych nawigzanie stosunku ubezpieczeniowego nastepuje bowiem
jedynie poprzez zawarcie umowy ubezpieczenia miedzy zakladem ubezpieczen
i ubezpieczajgcym’®.

4.2. Ubezpieczenia osobowe i ubezpieczenia majatkowe

Ze wzgledu na przedmiot ubezpieczenia w ramach ubezpieczen wyrdznia
sie¢ ubezpieczenia osobowe 1 ubezpieczenia majatkowe. Ubezpieczenia osobowe sa
ubezpieczeniami zycia, zdrowia i zdolnosci do pracy, a ubezpieczenia majatkowe
sg ubezpieczeniami majatku w postaci rzeczy lub ubezpieczeniami sytuacji majatkowe;j
(interesu majatkowego) ubezpieczonego. W przypadku ubezpieczen majatkowych
przedmiotem ubezpieczenia mogg wigc by¢ nie tylko konkretne dobra materialne, lecz
takze biezgce lub przyszie aktywa i pasywa podmiotu ubezpieczenia’’. Podziat ubez-
pieczen wedtug kryterium przedmiotu ubezpieczenia prezentuje rysunek 12.

75 Zob. W. Muszalski, Prawo socjalne, PWN, Warszawa 1996, s. 103-104.

76 Zob. A. Kufel-Sieminska, Podziaf ubezpieczen, dz. cyt., s. 143-147.

71 Zob. E. Kowalewski, Wprowadzenie do teorii interesu ubezpieczeniowego, [w:] A. Wasiewicz
(red.), Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej, t. 3, Oficyna Wydawnicza ,,Branta”, Bydgoszcz 1994,
s. 77-79.
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Rozdziat 4

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia osobowe Ubezpieczenia majgtkowe

Rysunek 12. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium przedmiotu ubezpieczenia

Zrodlo: Opracowanie wlasne

W przypadku ubezpieczen osobowych ochrona ubezpieczeniowa odnosic¢
si¢ moze rowniez do pozytywnych zdarzen losowych, czyli takich, ktore nie pocig-
gaja za soba szkod, lecz powoduja powstanie okreslonych potrzeb majatkowych.
Powstanie tych potrzeb moze by¢ zwigzane np. z osiggnigciem wieku emerytalne-
go (ktorego konsekwencja jest wygasnigcie aktywnosci zawodowej), pogorszeniem
stanu zdrowia, osiggni¢ciem pelnoletnosci, narodzinami dziecka itp.

W przeciwienstwie do ubezpieczen osobowych, w ktorych przedmiotem ubez-
pieczenia sg okreslone dobra osobiste cztowieka, wyrazone jako prawa majatkowe,
przedmiotem ubezpieczen majatkowych sg prawa i obowigzki majatkowe osoby
objetej ochrong ubezpieczeniowa. Ubezpieczenia majagtkowe dotycza tylko nega-
tywnych zdarzen losowych, czyli takich, ktore pociagaja za sobg szkode wymierna
w pienigdzu.

W nastegpstwie realizacji zdarzen losowych objetych ochrong ubezpieczeniowa
(wypadkow ubezpieczeniowych) z tytulu ubezpieczen osobowych zaklad ubezpie-
czen wyplaca $wiadczenie, a z tytulu ubezpieczen majatkowych — odszkodowanie.
Kwestia ta znalazta odzwierciedlenie w literaturze niektorych panstw zachodnioeu-
ropejskich, gdzie ubezpieczenia dzieli si¢ na ubezpieczenia szkéd oraz ubezpie-
czenia sum.

Ze wzgledu na rodzaj zdarzen losowych objetych ochrong ubezpieczeniowa
ubezpieczenia osobowe dziela si¢ na ubezpieczenia Zyciowe i ubezpieczenia
wypadkowe. W ubezpieczeniach zyciowych wypadkiem ubezpieczeniowym jest
$mier¢ osoby ubezpieczonej lub dozycie przez nig okreslonego wieku, albo liczby
lat (miesigcy) od chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, natomiast w ubezpiecze-
niach wypadkowych wypadkiem ubezpieczeniowym jest uszkodzenie ciala, roz-
str6j zdrowia lub $mieré¢ wskutek nieszczgsliwego wypadku. Poniewaz ubezpie-
czenia zyciowe sg ubezpieczeniami dtugookresowymi, dlatego charakterystyczng
cechg tych ubezpieczen jest dlugi okres trwania umowy ubezpieczenia. Zaktad
ubezpieczen ponosi wiec przez wiele lat odpowiedzialno$¢ gwarancyjng z tytutu
ubezpieczen zyciowych i dlatego sktadka ubezpieczeniowa ptacona jest okresowo
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przez caly czas trwania umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy zwolniony jest
z obowiazku zaplaty sktadki dopiero z chwilg zaj$cia wypadku ubezpieczeniowe-
go, a wiec z chwilg $mierci osoby ubezpieczonej lub w momencie dozycia przez te
osob¢ wieku okreslonego w umowie ubezpieczenia, lub liczby lat od momentu
zawarcia tejze umowy. Ubezpieczenia wypadkowe, ze wzgledu na rodzaj zdarzen
losowych objetych ochrong ubezpieczeniowa, dziela si¢ na ubezpieczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw 1 ubezpieczenia chorobowe (zdrowotne). Mia-
nem nieszczegsliwego wypadku okresla si¢ najczesciej zdarzenia, ktore jednoczesnie
sg spowodowane przez sity dzialajace na zewnatrz, sg nagte, wystepuja niezaleznie
(wbrew) woli poszkodowanego oraz powoduja trwaly uszczerbek na zdrowiu w na-
stepstwie uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, badz $mier¢ osoby ubezpieczone;.

Ubezpieczenia majatkowe wedtug kryterium przedmiotu ubezpieczenia dziela
sie na ubezpieczenia rzeczowe i ubezpieczenia majatkowe sensu stricto. Ubez-
pieczenia rzeczowe sa ubezpieczeniami majatku w postaci rzeczy (dobr material-
nych), aubezpieczenia majatkowe sensu stricto dotycza wartosci majatkowych
nalezacych do ubezpieczonego, ktore moga mie¢ posta¢ wierzytelnosci (np. nalez-
nosci kredytowe), wartosci, ktorych uzyskania oczekuje ubezpieczony w przyszto-
sci (np. zysk), oraz wartosci, ktore moga pomniejszy¢ majatek osoby objetej
ochrong ubezpieczeniowa (np. zobowigzania). Ubezpieczeniami majatkowymi sen-
su stricto sa w szczeg6OlnoSci ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej oraz
ubezpieczenia roéznych ryzyk finansowych’®.

4.3. Ubezpieczenia dobrowolne i ubezpieczenia obowigzkowe

Ze wzgledu na wystepowanie swobody (lub jej brak) w nawigzywaniu stosunku
ubezpieczeniowego w ramach ubezpieczen wyrdznia si¢ ubezpieczenia obowigzko-
we 1 ubezpieczenia dobrowolne. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium wystepo-
wania swobody w nawigzywaniu stosunku ubezpieczenia prezentuje rysunek 13.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia dobrowolne Ubezpieczenia obowiazkowe

Rysunek 13. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium wystepowania swobody
w nawigzywaniu stosunku ubezpieczenia

Zrédto: Opracowanie whasne

78 A. Kufel-Siemifiska, Podzial ubezpieczen, dz. cyt., s. 149-151.
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Do ubezpieczen obowigzkowych zaliczamy”®:

a) ubezpieczenia powszechne (OC kierowcow, OC budynkow rolnikow, OC rolni-
kow) — warunki ich dzialania reguluja przepisy prawne, ktore okreslaja miedzy
innymi:

— moment powstania obowigzku ubezpieczenia,
— zakres ubezpieczenia,

— minimalne sumy gwarancyjne;

— zakres praw i obowiazkéw stron umowy;

b) ubezpieczenia szczegolne, ktore odnosza si¢ do $cisle okreslonych grup zawo-

dowych:

— lekarz,

— broker ubezpieczeniowy,

— architekt,

— weterynarz,

— pielegniarka,

— farmaceuta,

— inzynier budowlany,

— adwokat,

— organizator imprez masowych,

— radca prawny.

Niestety Polska (po Francji, gdzie funkcjonuje ponad 200 rodzajow ubezpie-
czen obowigzkowych) nalezy do krajow, ktore wprowadzity najwigksza liczbe ta-
kich ubezpieczen (jest ich okoto 160)%°.

4.4. Ubezpieczenia zyciowe i ubezpieczenia niezyciowe
(nie na zycie, pozostate)

Ubezpieczenia zyciowe obejmujg swoim zakresem przede wszystkim zycie ubez-
pieczonych, ale takze zycie zwierzat, ktore ubezpieczajacy chce chroni¢. Do ubez-
pieczen niezyciowych zaliczamy wszystkie pozostate rodzaje ubezpieczen. Podziat
ubezpieczen wedtug kryterium zakresu ubezpieczenia prezentuje rysunek 14.

7 Zob. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Fun-
duszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczen Komunikacyjnych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 854),
art. 23-83, a takze: Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 11 marca 2010 r. w sprawie obowigz-
kowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej organizatorow imprez masowych (Dz.U. 2010
poz. 323); Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej podmiotu wykonujacego dzialalno$é¢ lecznicza (Dz.U.
2019 poz. 866); Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 26 kwietnia 2019 r. w sprawie obowigz-
kowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zarzadey nieruchomosci (Dz.U. 2019 poz. 852)
oraz Biuro prasowe UBEA, Rodzaje ubezpieczenn obowigzkowych w Polsce, https://ubea.pl/Rodzaje-
ubezpieczen-obowiazkowych-w-Polsce,artykul, 935/ (dostep: 21.10.2019).

80 E. Kowalewski, Stan prawny ubezpieczer obowigzkowych w Polsce, Polska Izba Ubezpieczen,
Warszawa 2013, s. 5.
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| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia Ubezpieczenia
zyciowe niezyciowe (nie na zycie)

Rysunek 14. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium zakresu ubezpieczenia

Zrodto: Opracowanie wlasne

4.5. Ustawowy podzial ubezpieczen

Innym podziatem ubezpieczen jest podzial dokonany przez Zalacznik do ustawy
z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosSci ubezpieczeniowej, zwany podziatem ustawo-
wym. Podziat ustawowy jest podziatem, w ktorym nie wykorzystano jednolitego
kryterium. Zalacznik do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej dzieli ubezpie-
czenia na dwa dziaty®':
— dziat I ,,Ubezpieczenia na zycie”;
— dziat II ,,Pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe”.

Podziat ten zostal wprowadzony w ustawie ze wzgledu na konieczno$¢ zabez-
pieczenia srodkow finansowych w zakladach ubezpieczen. Ustawa zabrania pro-
wadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej tej samej firmie w obydwu dziatach jed-
noczesnie. Stad tez ten niejednorodny podzial ubezpieczen. Ustawowy podziat
ubezpieczen oraz pozostalych ubezpieczen osobowych i majatkowych prezentuja
rysunek 15 i rysunek 16.

Ubezpieczenia

Ub i i Pozostate ubezpie zeni
€zpieczenia ' 3 CZ¢e .a
AYS| osobowe i ubezpleczenla
na zycie 5
mathkowe

Ubezpieczenie

Ubezpieczenie zyciowe
posagowe z funduszem

inwestycyjnym

. . Ubezpieczenie . . . )
Ubezpieczenie wypadkowe Ubezpieczenia | | Ubezpieczenia

rentowe i chorobowe osobowe majatkowe

Ubezpieczenie
na zycie

Rysunek 15. Ustawowy podzial ubezpieczen

Zrodo: Opracowanie wilasne na podstawie Ustawy z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;

81 A. Kufel-Sieminska, Podzial ubezpieczen, dz. cyt.,s. 154.
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Pozostate ubezpieczenia osobowe i ubezpieczenia majatkowe

Ubezpieczenia osobowe

N

e | e

Ubezpieczenia majatkowe

Ubezpieczenie Ubezpieczenie Ubezp. szkod
wypadkowe chorobowe Ubezp. casco | Ubezp. casco | Ubezp. casco Ubezp. Ubezp. rzeczowych
pojazdow pojazdow pojazdow zeglugi przedmiotéw spowodo-
ladowych szynowych powietrznych morskiej W transporcie wanych
srodladowej zywiotami
\ 4
Ubezp. ) )
Ubezp. Ubezp. Ubezp. odpowiedzialnosci Pozostate Ubezp. $wiadczenia
pozostatych odpowie- odpowie- cywilnej ubezp. Gwarancja Ubezp. Ubezp. STy osobom,
szkod dzialno$ci dzialno$ci statkow odpowiedzial- Ubezp. ubezpiecze- roznych ochrony ktore popadly
rzeczowych cywilnej cywilnej zeglugi nosci kredytu niowa ryzyk prawnej w trudnosci w czasie
pojazdow pojazdow srodladowej cywilnej finansowych Podr(’)iy IUb podgz.as
ladowych powietrznych i st. morskich nieobecnosci w miejscu
zamieszkania

Rysunek 16. Podzial pozostalych ubezpieczen osobowych i ubezpieczen majgtkowych

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie Ustawy z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
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4.6. Ubezpieczenia indywidualne i ubezpieczenia zbiorowe

Ze wzgledu na liczbe podmiotdw objetych ochrong ubezpieczeniowa wyrdznia si¢
ubezpieczenia indywidualne i ubezpieczenia zbiorowe. Podzial ubezpieczen wedtug
kryterium liczby podmiotow objetych ubezpieczeniem prezentuje rysunek 17.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia indywidualne Ubezpieczenia zbiorowe

Rysunek 17. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium liczby podmiotow objetych
ubezpieczeniem

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Ubezpieczenia zbiorowe to takie ubezpieczenia, w ktorych ryzyka jednego rodzaju
zostajg pokryte poprzez objecie wigkszej liczby przedmiotow lub osob jedng umowa
ubezpieczenia. Przedmiotem ubezpieczenia zbiorowego jest wigc kilka obiektow
(ubezpieczenia majatkowe) lub dobra osobiste kilku podmiotow (ubezpieczenia oso-
bowe). Specyficzng odmiang ubezpieczen zbiorowych sa ubezpieczenia grupowe.
Charakterystyczng cechg ubezpieczen grupowych jest to, ze dotycza one tylko ryzyk
osobowych®?, Natomiast ubezpieczenia indywidualne dotyczg jednego przedmiotu
lub jednej osoby objetej umowa ubezpieczenia.

4.7. Ubezpieczenia podmiotéw gospodarczych i ubezpieczenia
ludnosci

Ze wzgledu na podmiot ubezpieczenia dzielone sg na ubezpieczenia podmiotow
gospodarczych i ubezpieczenia ludnosci. Podziat ubezpieczen wedtug kryterium
podmiotu ubezpieczenia prezentuje rysunek 18.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia podmiotéw gospodarczych Ubezpieczenia ludnoSci

Rysunek 18. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium podmiotu ubezpieczenia

Zrédto: Opracowanie whasne

82 Tamze, s. 155-156.
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Rozdziat 4

Podziat ten jest jednak podziatem nieostrym (nie spelnia warunku roztgcznosci),
gdyz w ofercie zakladéw ubezpieczen wystepuja réwniez takie ubezpieczenia,
ktore skierowane sg zarobwno do podmiotdw gospodarczych, jak i do ludnos$ci®3.

4.8. Ubezpieczenia prywatne i ubezpieczenia publiczne

W literaturze ubezpieczeniowej prezentowany jest rowniez podziat ubezpieczen
gospodarczych na ubezpieczenia prywatne i ubezpieczenia publiczne. Kryterium
tego podziatu stanowi forma wilasnos$ci instytucji oferujgcej ubezpieczenie. Podziat
ubezpieczen wedtug kryterium formy whasnosci instytucji oferujacej ubezpie-
czenie prezentuje rysunek 19.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia prywatne Ubezpieczenia publiczne

Rysunek 19. Podzial ubezpieczen wedlug kryterium formy wlasnosci instytucji
oferujqcej ubezpieczenie

Zrédto: Opracowanie whasne

W polskim systemie ubezpieczen podziat ten nie mial w przesztosci wickszego
znaczenia, gdyz dziatalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzily jedynie dwa zaklady
ubezpieczen nalezace do panstwa. Obecnie rowniez nie zyskatl na znaczeniu, po-
niewaz wigkszos$¢ zakladow ubezpieczen jest prywatna, a te, w ktorych dominuje
kapitat panstwowy, w niedalekiej przyszto$ci zostang sprywatyzowane®*.

4.9. Ubezpieczenia komercyjne i ubezpieczenia wzajemne

Ze wzgledu na formg¢ organizacyjno-prawng oraz cel instytucji oferujacej ubez-
pieczenia wyrdznia si¢ ubezpieczenia komercyjne i ubezpieczenia wzajemne.
Ubezpieczenia komercyjne oferowane sa przez zaktady ubezpieczen dziatajace
w formie spotki akcyjnej, a ubezpieczenia wzajemne przez zaktady ubezpieczen
dzialajace w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych. Podziat ubezpieczen
wedhug kryterium formy organizacyjno-prawnej zakladu ubezpieczen $wiad-
czacego ushuge prezentuje rysunek 20.

8 A. Kufel-Sieminska, Podzial ubezpieczen, dz. cyt.,s. 156.
8 Tamze, s. 156-157.
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| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia komercyjne Ubezpieczenia wzajemne

Rysunek 20. Podzial ubezpieczen wedtug kryterium formy organizacyjno-prawnej
zaktadu ubezpieczen swiadczgcego ustuge

Zrodto: Opracowanie wlasne

Charakterystyczng cechg towarzystw ubezpieczen wzajemnych jest ubezpiecze-
nie jego cztonkow na zasadzie wzajemnosci. Mozliwe jest jednak odstgpstwo od tej
reguly, jednakze w przypadku obejmowania ochrona ubezpieczeniowa podmiotow
niebedacych cztonkami towarzystwa sktadki zebrane od tychze podmiotéw musza
by¢ sktadkami stalymi i nie mogg stanowi¢ wigcej anizeli ustawowo okre§lony
niewielki procent sumy sktadek zebranych przez towarzystwo. Towarzystwa ubez-
pieczen wzajemnych dziatajg w interesie swoich cztonkéw, dlatego tez celem po-
wolywania tej formy organizacyjnej zaktadu ubezpieczen jest zaspokojenie potrzeb
w zakresie ochrony ubezpieczeniowej okreslonych grup spotecznych lub zawodo-
wych. Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, w przeciwienstwie do zaktadow
ubezpieczen dziatajacych w formie spotek akcyjnych, sa instytucjami non-profit
(tzn. nieprzynoszacymi zysku)®>.

Ubezpieczenia komercyjne powadzone sa dla zysku tylko i wylacznie w formie
spotek akcyjnych. Obowigzkiem akcjonariuszy takiej spotki jest dostarczenie kapi-
talu na potrzeby organizacyjne oraz gwarancyjne. Prawem akcjonariuszy jest czer-
panie zysku z dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j.

4.10. Ubezpieczenia morskie i ubezpieczenia ladowe

W literaturze dotyczacej problematyki ubezpieczen gospodarczych czesto spoty-
kanym podzialem jest podziat ubezpieczen na ubezpieczenia morskie i ubezpieczenia
ladowe. Dokonujac tego podziatu, nalezy wskazaé, ze podziat ten nie spetnia warun-
ku adekwatnosci, gdyz pomiedzy ubezpieczeniami morskimi i ladowymi znajdujg si¢
jeszcze ubezpieczenia lotnicze, zeglugi srodladowej itp. Zwyczajowo jednak wszyst-
kie ubezpieczenia, ktore nie sg ubezpieczeniami morskimi, zaliczane sg do ubezpie-
czen ladowych. Podzial ubezpieczen ze wzgledu na kryterium miejsca wystepo-
wania ryzyka prezentuje rysunek 21.

85 Tamze, s. 157.
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Rozdziat 4

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia morskie

Ubezpieczenia ladowe

Rysunek 21. Podzial ubezpieczen ze wzgledu na kryterium miejsca wystgpowania ryzyka

Zrédto: Opracowanie whasne

Ubezpieczenia morskie regulowane sg przepisami kodeksu morskiego, a ubez-
pieczenia ladowe — przepisami kodeksu cywilnego. Uregulowanie problematyki
ubezpieczen morskich odrebnymi przepisami jest zwigzane z miedzynarodowym
charakterem zeglugi morskiej oraz koniecznoscig stosowania w nich specjalnych
rozwigzan wynikajacych z samej natury ubezpieczen morskich. Podziatu ubezpie-
czen na morskie i ladowe mozna wigc dokonaé¢ ze wzglgdu na tradycjg, odmiennosé
przedmiotu ubezpieczenia, odrebno$¢ zasad ubezpieczenia oraz zrodet prawnych®e.

4.11. Ubezpieczenia w obrocie krajowym i ubezpieczenia
w obrocie miedzynarodowym

Kolejnym podziatem ubezpieczen jest podzial ze wzgledu na zakres terytorialny
$wiadczonej ochrony ubezpieczeniowej. Zastosowanie tego kryterium pozwala na
wyodrebnienie ubezpieczen w obrocie krajowym i ubezpieczen w obrocie miedzy-
narodowym. Podzial ubezpieczen ze wzglgedu na kryterium zakresu terytorialne-
go Swiadczonej ochrony ubezpieczeniowej prezentuje rysunek 22.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia w obrocie krajowym Ubezpieczenia w obrocie miedzynarodowym

Rysunek 22. Podzial ubezpieczen ze wigledu na kryterium zakresu terytorialnego
swiadczonej ochrony ubezpieczeniowej

Zrédto: Opracowanie whasne
Wyodrgbnienie ubezpieczen w obrocie krajowym i ubezpieczen w obrocie migdzy-

narodowym pozwala dostrzec odmienny charakter ryzyk objetych ochrong ubezpie-
czeniowg w omawianych przypadkach®’. Podziat ten ma istotne znaczenie ze wzgledu

86 Tamze, s. 157-158.
87 Tamze, s. 158.
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na gwarancje ubezpieczeniowe, niezbedne w dziatalnosci ubezpieczeniowej prowa-
dzonej w obrocie migdzynarodowym?®3,

4.12. Ubezpieczenia bezposrednie i ubezpieczenia poSrednie

Ze wzgledu na podziat ryzyka ubezpieczenia dzieli si¢ na ubezpieczenia bezpo-
$rednie i ubezpieczenia posrednie. Podziat ubezpieczen wedhug kryterium podziatu
ryzyka prezentuje rysunek 23.

| Ubezpieczenia I

Ubezpieczenia bezposrednie

Ubezpieczenia posrednie

Rysunek 23. Podzial ubezpieczen wedtug kryterium podziatu ryzyka

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Z ubezpieczeniami bezposrednimi mamy do czynienia w przypadku umow ubez-
pieczenia, w ktorych ubezpieczycielem jest jeden lub kilka zaktadow ubezpieczen.
Kiedy zaktad ubezpieczen dokonuje ponownego transferu ryzyka (na reasekuratora),
czestokro¢ polaczonego z roztozeniem ryzyka pomigdzy zaklad ubezpieczen i rease-
kuratora oraz w przypadku uméw retroces;ji, kiedy reasekurator dokonuje kolejnego
transferu ryzyka (rowniez na reasekuratora), polaczonego najczesciej z roztozeniem
ryzyka pomiedzy reasekuratorow, moéwimy o ubezpieczeniach posrednich®’.

4.13. Podzial ubezpieczen funkcjonujacych na polskim rynku
ubezpieczen

Ponizej zaprezentowany zostal podzial ubezpieczen wedlug rodzajéw ubezpie-
czen oferowanych przez polskie zaktady ubezpieczen. Jest on podzialem tymczaso-
wym, gdyz polskie ubezpieczenia charakteryzuja si¢ znaczng dynamika. By¢ moze
niebawem powstang nowe rodzaje ubezpieczen, o ktore trzeba bedzie go zaktu-
alizowaé. Podzial ten obejmuje wszystkie rodzaje ubezpieczen oferowanych na
rynku. Pierwotny podzial ubezpieczen na ubezpieczenia spoleczne, gospodarcze
i zdrowotne oparty jest na kryterium zrédet prawa regulujacych funkcjonowanie
tych ubezpieczen, a takze na rodzajach instytucji realizujacych te ubezpieczenia.
Niedychotomiczny podziat wszystkich rodzajow ubezpieczen i szczegdlowy po-
dziat ubezpieczen gospodarczych w Polsce prezentuja rysunek 24 i rysunek 25.

8 Szerzej na temat gwarancji: R. Holly (red.), Ubezpieczenia finansowe i gwarancje ubezpieczeniowe,
Poltex, Warszawa 2003.
8 A. Kufel-Sieminska, Podziaf ubezpieczen, dz. cyt., s. 158.
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inwestycyjnym, ubezpieczenie uniwersalne na zycie, renty zyciowe

Rysunek 24. Niedychotomiczny podzial wszystkich rodzajow ubezpieczen funkcjonujgcych w Polsce

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Rysunek 25. Szczegolowy podzial ubezpieczen gospodarczych

Zrédto: Opracowanie whasne




Rozdziat 4

Nieco inng typologie¢ ubezpieczen zaprezentowal R. Pietron®, ktory podzielit
ubezpieczenia na:
a) ubezpieczenia spoteczne (sfera socjalna panstwa i spoteczenstwa);
b) ubezpieczenia gospodarcze (sfera gospodarcza panstwa i spoteczenstwa), wsrod
ktorych okreslit nastgpujace kryteria klasyfikacji:
— przedmiot ubezpieczenia,
— rodzaj zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniows,
— wystgpowanie/brak swobody nawigzywania prawnego stosunku ubezpieczenia,
— podziat ustawowy.
Podziat ubezpieczen wedtug kryterium przedmiotu ubezpieczenia:

— ubezpieczenia osobowe (przedmiotem ubezpieczenia sg dobra osobiste, np.: zycie,
zdrowie, zdolno$¢ do pracy);

— ubezpieczenia majatkowe (przedmiotem ubezpieczenia sa rézne dobra i warto-
$ci majatkowe: mienie, odpowiedzialno$¢ cywilna).

Podziatl ubezpieczen wedlug kryterium rodzaju zdarzenia losowego:

— ubezpieczenia ogniowe,

— ubezpieczenia gradowe,

— ubezpieczenia od kradziezy,

— ubezpieczenia nastepstw nieszczgsliwych wypadkow,

— ubezpieczenia od uszkodzen,

— ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilne;.

Podzial ubezpieczen wedlug kryterium wystepowania/braku swobody:

— ubezpieczenia obowigzkowe (przepisy prawne naktadajg obowigzek, przymus
zawarcia umowy ubezpieczenia);

— ubezpieczenia dobrowolne (wystepuje swoboda umoéw ubezpieczenia).

Podziat ubezpieczen wedtug kryterium ,,ustawowe”:

— dziatl I (obejmuje tylko ubezpieczenia na zycie wg 5 grup ubezpieczenia: na zy-
cie, posagowe, na zycie zwigzane z funduszem kapitalowym, rentowe, wypad-

kowe i chorobowe);

— dzial II (obejmuje pozostate ubezpieczenia osobowe oraz majatkowe wg 18 grup
ubezpieczenia: w tym rézne rodzaje ubezpieczen wypadkowych i chorobowych
oraz wszystkie majatkowe).

Podziat ubezpieczen wedtug kryterium ,,inne” (w tym historyczne):

— ubezpieczenia morskie (regulowane przepisami kodeksu morskiego);

— ubezpieczenia ladowe (regulowane przepisami kodeksu cywilnego; zawieraja
takze ubezpieczenia lotnicze, satelitarne, zeglugi §rodladowej);

— ubezpieczenia podmiotow gospodarczych;

— ubezpieczenia ludnosci;

%0 R. Pietron, Ubezpieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 14.
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ubezpieczenia w obrocie krajowym;

ubezpieczenia w obrocie migdzynarodowym,;

ubezpieczenia publiczne;

ubezpieczenia prywatne;

ubezpieczenia komercyjne (spotki akcyjne);

ubezpieczenia wzajemne (ubezpieczenia wzajemne non-profit);
ubezpieczenia bezposrednie (asekuracja i koasekuracja);
ubezpieczenia posrednie (reasekuracja i retrocesja).

Zadania kontrolne

1. Scharakteryzowac podziat ubezpieczen wedlug kryterium genezy.
2. Scharakteryzowa¢ podzial ubezpieczen wedtug kryterium przedmiotu
ubezpieczenia.
3. Scharakteryzowac podzial ubezpieczen wedtug kryterium swobody wyboru.
4. Scharakteryzowac podziat ubezpieczen wedlug ustawowego podziatu
w Polsce.
5. Scharakteryzowac¢ podziat ubezpieczen wedtug kryterium genezy.
6. Scharakteryzowac podzial ubezpieczen wedtug kryterium podziatlu ryzyka.
7. Wymieni¢ obowiazkowe ubezpieczenia gospodarcze w Polsce.
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5. FORMY DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWE]

5.1. Formy organizacyjno-prawne dziatalnosci ubezpieczeniowej

Przez zrédlo prawa ubezpieczeniowego nalezy rozumie¢ formy, w jakich si¢
przejawia i w jakich jest podawana podmiotom prawa (osobom fizycznym, osobom
prawnym i jednostkom organizacyjnym nieposiadajacym osobowosci prawnej) wola
panstwa w zakresie spraw dotyczacych ubezpieczen gospodarczych®!.

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa jest szczegdlnym rodzajem dziatalnosci gospo-
darczej, ktora moze by¢ prowadzona wylgcznie przez zaktad ubezpieczen (ograni-
czenie podmiotowe). Jej istota polega na podejmowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci
w zakresie ubezpieczen osobowych i majgtkowych, a wiec na zawieraniu i wyko-
nywaniu przez zaktady ubezpieczen umow ubezpieczenia. Jest ona dzialalnosciag
gospodarcza (gdy prowadzi ja ubezpieczeniowa spotka akcyjna) lub dziatalnoScig
quasi-gospodarcza (gdy prowadzi jg towarzystwo ubezpieczen wzajemnych).

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa (tak bezposrednia, jak i posrednia — reasekuracja)
regulowana jest przede wszystkim szczegdlnymi przepisami prawnymi zawartymi
w ustawie o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej. Oznacza to, ze w odniesieniu do tej dzia-
falnosci przepisy ogodlne dotyczace prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej majg za-
stosowanie o tyle, o ile przepisy szczegbdlne nie zawierajg uregulowan odmiennych.

Podejmowanie i prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej jest wolne i dozwolone
kazdemu na réwnych prawach (zasada wolnosci gospodarczej), z tym ze ustawa
moze wprowadza¢ ograniczenia tej zasady (zasada konstytucyjna, wsparta uregu-
lowaniami ustawy o dzialalnos$ci gospodarczej). Z takim ograniczeniem mamy do
czynienia w przypadku podejmowania i prowadzenia dzialalnosci ubezpieczenio-
wej, ktora moze by¢ podejmowana i prowadzona wylacznie na podstawie zezwole-
nia ministra finansow. Koncesjonowanie polega na konieczno$ci uzyskania admi-
nistracyjnego zezwolenia (decyzji administracyjnej) na dziatalnos¢ gospodarcza
(na — okreslony przepisami prawnymi — przedmiot aktywnosci gospodarczej).
Organem koncesyjnym jest z reguty naczelny lub centralny organ administracji
publicznej (np. minister wlasciwy ze wzgledu na przedmiot dziatalnosci gospodar-
czej podlegajacej koncesjonowaniu).

ol J. Kufel, Regulacja prawnej dziatalnosci ubezpieczeniowej i posrednictwa ubezpieczeniowego, [w:]
T. Sangowski (red.), Ubezpieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 2000, s. 106.
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Koncesje na prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej uzyska¢ moze podmiot
(spotka akcyjna lub towarzystwo ubezpieczen wzajemnych) w trybie specjalnego
postepowania koncesyjnego. Wymaga ono zlozenia specjalnego wniosku, ktory
spetnia¢ powinien wszystkie okre§lone prawem wymagania (sg one szczegdlowo
okreslone przede wszystkim przepisami ustawy o dzialalnos$ci ubezpieczeniowej
oraz przepisami o charakterze wykonawczym).

Dziatalno$cia ubezpieczeniowa nie jest dziatalno$¢ z zakresu posrednictwa
ubezpieczeniowego (tj. dziatalno$¢ agenta ubezpieczeniowego lub brokera ubez-
pieczeniowego badz reasekuracyjnego). Do tej ostatniej nie ma zastosowania zasa-
da wolnosci gospodarczej, co oznacza, ze broker ubezpieczeniowy rowniez musi
uzyska¢ zezwolenie na swojg dzialalno§¢. Odmiennie kwestia ta przedstawia sig
w odniesieniu do agenta ubezpieczeniowego, ktdrym moze by¢ dowolny przedsie-
biorca. Natomiast czynnosci agencyjne z zakresu ubezpieczen moze prowadzic¢ tyl-
ko taka osoba fizyczna, ktora uzyskata zezwolenie organu nadzoru®?.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, takze dla zerowego zysku, jest specyfi-
ka przedsiebiorstw ubezpieczeniowych. Obejmuje ona bowiem przedsigbiorstwa
nastawione na zysk oraz takie, ktore nie sg nastawione na osiagganie zysku.

Przedmiotem dziatania przedsigbiorstwa ubezpieczeniowego moze by¢ wylacz-
nie dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz dziatalno$¢ z nig zwigzana. Dziatalnos¢ to-
warzystwa moze by¢ ograniczona tylko do jednego z dwoch dziatow ubezpieczen
(tak jest obecnie w Polsce).

Przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe nazywane jest: zakladem ubezpieczen,
towarzystwem ubezpieczen oraz ubezpieczycielem lub asekuratorem. Nazwa
zaklad jest nazwa tradycyjna, przyjeta dla zorganizowanych $rodkow (ludzkich
i rzeczowych) przeznaczonych na okreslony cel. Nazwa zaktad lub instytut
(tac. instituere — zaklada¢) szczegoélnie przylgneta do organizacji spotecznie uzy-
tecznych. W ubezpieczeniach nazwa ta przetrwata i obecnie podkresla ona dwoi-
sto§¢ charakteru przedsigbiorstw ubezpieczeniowych. Obecnie w polskim prawie
ubezpieczeniowym stosuje si¢ dla okreslenia przedsicbiorstwa ubezpieczeniowego
wlasnie nazwe: ,,zaklad ubezpieczen”. Nazwa towarzystwo ubezpieczen wigze si¢
z korporacyjng forma prawna wigkszosci przedsigbiorstw ubezpieczeniowych. Na-
zwa ubezpieczyciel (asekurator) taczy si¢ ze stosunkiem prawnym, jaki wigze
przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe z ubezpieczajacym.

Ubezpieczenia prowadzone sg przez zaklady publiczne i prywatne. Publiczne
zaktady ubezpieczen mogg dziala¢ na zasadach: rynkowych lub pozarynkowych
(ustawowy obowiazek ubezpieczenia z wylacznoscia obstugi przez ustawowo
okreslony zaktad). Prywatne zaktady zawsze funkcjonujg na rynku i mogg dziatac:
a) dla zysku, b) na zasadzie ,,zero strat — zero zysku”. Formy prywatnych zakta-
dow ubezpieczen prezentuje rysunek 26.

92 Tamze, s. 109-112.
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Prywatne
zaklady
ubezpieczen

. Zaktady dziatajace na
Zaklady nastlilwmne zasadzie ,,zero zysku -
na zys zero strat”
(spotki, ubezpieczyciele (towarzystwa ubezpieczen
indywidualni) wzajemnych)

Rysunek 26. Formy prywatnych zakladow ubezpieczen

Zrédto: B. Hadyniak, Przedsiebiorstwo ubezpieczeniowe, [w:] J. Monkiewicz (red.),
Podstawy ubezpieczen, t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 164

Zaklady publiczne dzialajace na zasadach pozarynkowych sa podmiotami
publicznoprawnymi (np. Zaklad Ubezpieczen Spotecznych). Charakteryzuja si¢
bardzo matymi kosztami akwizycyjnymi i zwykle znacznymi kosztami administra-
cyjnymi. Posiadajg najdoskonalej zrownowazony portfel ryzyk, pozwalajacy
na stosowanie systemow repartycyjnych. Zaklady publiczne dzialajace na rynku
funkcjonuja na podstawie prywatnoprawnych form przedsigbiorstwa (spdtka
akcyjna z decydujacym udzialem panstwa lub samorzadu, np. KUKE — Korporacja
Ubezpieczen Kredytow Eksportowych) i w ten sam sposob, jak zaktady prywatne.

Zaktady prywatne dziatajace dla zysku moga funkcjonowac jako ubezpieczycie-
le indywidualni lub spotki. Korporacja ubezpieczycieli indywidualnych gwarantu-
jacych (na okre$lonych zasadach) pokrycie ryzyka wilasnym majatkiem jest
Lloyd’s.

Najbardziej popularng forma przedsiebiorstw ubezpieczeniowych pracujacych
dla zysku jest spotka akcyjna. Obowigzkiem akcjonariuszy jest dostarczenie kapita-
hu pokrywajacego potrzeby organizacyjne (uruchomienie i utrzymanie dziatalnosci
w pierwszych latach) oraz gwarancyjne (zapewnienie rezerw na pokrycie zobowig-
zan) zaktadu. Zaleta spotki akcyjnej jest stosunkowo tatwe uzupetnienie rosnacych
potrzeb kapitatowych.

Zaklady prywatne dzialajace na zasadzie ,,zero zysku — zero strat” powstaja
ze wspolnot ubezpieczeniowych. Sa to zrzeszenia lub towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych. W TUW ubezpieczajacy, zawierajac umowe ubezpieczenia, przyste-
puje jednoczesnie do towarzystwa, czyli staje si¢ udzialowcem ubezpieczyciela.
W niektérych krajach w TUW kapitat zaktadowy nie musi odgrywaé roli gwaran-
cyjnej. Gwarancje stanowi wzajemna odpowiedzialnos$¢ cztonkow. Niedobory wy-
nikajace z dziatalnos$ci ubezpieczeniowej, po wyczerpaniu kapitatu zapasowego,
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wymagaja wowczas doptaty lub podwyzki sktadek lub obnizki $wiadczen.
Odmiennie tez niz w towarzystwach dziatajacych dla zysku, nadwyzki z dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej wracaja do cztonkow jako zwroty lub obnizki sktadek (nie
wsteczne) badz wzrost §wiadczen (w ubezpieczeniach osobowych).

Szczegdlng forma zakladu ubezpieczen jest spolka podporzadkowana
(capitive) zatozona przez firme lub grupe kapitalows. Jej podstawowym zada-
niem jest ubezpieczanie lub reasekuracja grupy kapitatowej, do ktorej nalezy.
To, ze okoto 80% podporzadkowanych zaktadow ubezpieczen funkcjonuje w ra-
jach podatkowych (Bermudy, Kajmany, Guernsey itd.) §wiadczy o tym, ze sp6i-
ki te stuza nie tylko do lepszej kontroli szkod czy redukeji kosztow kapitatu, ale
takze do efektywniejszego zarzadzania podatkami®®.

Zaktad ubezpieczen moze funkcjonowa¢ w dwoch formach organizacyjno-
prawnych: 1) spotka akcyjna, 2) towarzystwo ubezpieczen wzajemnych.

Od 1 stycznia 1999 r. bezposrednig dziatalno$¢ ubezpieczeniowa w Polsce moze
prowadzi¢ zagraniczny zaklad ubezpieczen, na zasadach wzajemnosci, w formie
gléwnego oddzialu. Musi uzyska¢ odpowiednie zezwolenie ministra finansow,
a jego wydanie uzaleznione jest m.in. od”*:

— posiadania odpowiedniego zezwolenia we wnioskowanym zakresie w panstwie
siedziby zaktadu;

— funkcjonowania w formie organizacyjno-prawnej dopuszczalnej w Polsce;

— spetnienia warunku wzajemno$ci — mozliwosci podjecia dziatalnosci ubezpie-
czeniowej w kraju pochodzenia przez polski zaktad ubezpieczen;

— zlozenia kaucji w wysokosci 50% minimalnej wysoko$ci kapitalu gwarancyjne-
go dla kazdego rodzaju ubezpieczen.

5.2. Formy posrednictwa ubezpieczeniowego

Ze wzgledu na specyfike ustugi zaklady ubezpieczeniowe sprzedaja znaczna
cze$¢ swoich produktow z wykorzystaniem instytucji posrednictwa ubezpieczenio-
wego, ktorej istota polega na wykonywaniu czynnosci faktycznych lub prawnych
zwiazanych z zawarciem lub realizacja umow ubezpieczenia albo reasekuracji.

W ubezpieczeniach wystepuja nastgpujacy posrednicy:

— agent ubezpieczeniowy,
— broker ubezpieczeniowy,
— makler morski.

9SPor. B. Hadyniak, Przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe, [w:] J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubez-
pieczen, t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 161-166.

94 1. Kwiecien, Rynek ubezpieczen, [w:] W. Ronka-Chmielowiec, Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, PWE,
Warszawa 2002, s. 94-95.
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Agent ubezpieczeniowy

Zgodnie z przepisami ustawy agentem ubezpieczeniowym jest osoba fizyczna
lub podmiot gospodarczy, upowazniony przez zaklad ubezpieczen do stalego
zawierania umow ubezpieczenia na rzecz tego zakladu lub posredniczenia przy
zawieraniu umow. Osoba starajaca si¢ o wykonywanie czynnosci agenta musi
spetniaé nastepujace kryteria®:

1. nie by¢ skazang w przesztosci prawomocnie za: przestepstwo umyslne:

— przeciwko zyciu i zdrowiu,

— przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,

— przeciwko ochronie informacji,

— przeciwko wiarygodnosci dokumentow,

— przeciwko mieniu,

— przeciwko obrotowi gospodarczemu,

— przeciwko obrotowi pieniedzmi i papierami wartoSciowymi,

— skarbowe;

2. ukonczy¢ zorganizowane przez zaktad ubezpieczen szkolenie zakonczone egzami-
nem;

posiadac $rednie wyksztalcenie;

dawac¢ rgkojmig dzialalno$ci agencyjne;j;

prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza;

AN AN g

posiada¢ pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Agent ubezpieczeniowy, ktory zawiera umowe agencyjna z dwoma lub wigce;j
zaktadami ubezpieczen, powinien poinformowac je o dotychczas zawartych umo-
wach, a w szczegdlnych przypadkach — okreslonych wewngtrzna regulacja tych
zaktadow — uzyska¢ zgode na takg dziatalno$c¢.

Podzial agentéw ubezpieczeniowych

Agent moze by¢ uprawniony tylko do przygotowywania umowy, a takze do sa-
modzielnego jej zawarcia. Wynika stagd wazny podziat agentow na dwie kategorie®”:
— agentow posredniczacych w zawieraniu umow,

— agentoOw zawierajagcych umowy.

Agenci nalezacy do drugiej grupy mogg by¢ uprawnieni nie tylko do zawierania
umoéw, ale takze do dokonywania w nich zmian. Agenci mogg wykonywac swoja
dziatalno$¢ przy pomocy innych agentow tzw. subagentéw, za ktoérych biorg od-
powiedzialno$¢ wobec ubezpieczyciela. Agent, ktoéry zajmuje si¢ zjednywaniem
kandydatow do ubezpieczenia i nie jest obcigzony innymi zadaniami, jest nazywa-
ny akwizytorem.

95 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 1. o dystrybucji ubezpieczeniowej, art. 19.

% Por. R. Pajewska, Podstawy prawne ubezpieczein, [w:] . Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen,
t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 90-91.

97 J. Lazowski, Wstep do nauki..., dz. cyt.,s. 183.
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Obecny stan prawny nie stwarza zakazu pozostawania jednego podmiotu w sto-
sunku agencyjnym z kilkoma zakladami ubezpieczeniowymi. Mamy wtedy do
czynienia z tzw. multiagentem. Sytuacja taka moze budzi¢ jednak wiele watpliwo-
$ci z punktu widzenia ,,czysto$ci” dzialah konkurencyjnych na rynku®®. Agent
ubezpieczeniowy, ktory zawiera umowy agencyjne z dwoma lub wiecej zaktadami
ubezpieczen, powinien poinformowaé je o dotychczas zawartych umowach lub
uzyskac zgode¢ na prowadzenie takiej dzialalnosci. Kazdy zaktad ubezpieczen pro-
wadzi wykaz agentow ubezpieczeniowych dziatajacych na jego rzecz.

Czynnosci wykonywane przez agenta ubezpieczeniowego okreslane sg do-
ktadnie w umowach agencyjnych. Do podstawowych czynno$ci naleza:

1. Podejmowanie staran w celu zawarcia umow i posredniczenie przy ich zawieraniu.

2. Dostarczanie informacji:

— klientowi — o warunkach ubezpieczenia, jego adekwatnosci do potrzeb klien-
ta i szczegblach, zwlaszcza dotyczacych zakresu ochrony i sposobu likwida-
cji szkody, oraz o pozycji rynkowej ubezpieczyciela; oczywiscie dobry agent
zna takze oferte konkurencji i potrafi zanalizowa¢ oferowany produkt na jej
tle (pytanie, czy obiektywnie, nie jest stuszne, bo pozycja agenta raczej wy-
klucza obiektywizm);

— zaktadowi ubezpieczen — o kliencie i okolicznosciach znaczacych dla oceny
ryzyka.

3. Zawieranie umow ubezpieczenia w granicach upowaznienia i informowanie za-
ktadu o mozliwos$ci zawarcia ubezpieczenia wykraczajagcego poza zakres umo-
cowania.

4. Inkasowanie sktadki i przekazywanie jej w uzgodnionych terminach ubezpie-
czycielowi; zazwyczaj agent ponosi wobec zaktadu pelna odpowiedzialnos¢
materialng za bledne naliczenie sktadki lub nieprzekazanie jej w terminie; nie-
ktore zaktady nie upowazniajg agenta do inkasowania sktadki, tak jak to sig
dzieje np. w niemieckim modelu posrednictwa ubezpieczeniowego.

5. Przyjmowanie od klientow zawiadomien i o$wiadczen dotyczacych wykonania
zawartej umowy ubezpieczenia (np. zgloszenie wypadku ubezpieczeniowego).

6. Przedluzanie i wznawianie umow ubezpieczenia.

Za wykonywanie tych czynno$ci agent otrzymuje wynagrodzenie od zaktadu
ubezpieczen w formie prowizji od sktadek za zawarte umowy ubezpieczenia®.

Wynagrodzenie agenta

Za wykonywanie powierzonych mu zadan agent otrzymuje wynagrodzenie od
zaktadu ubezpieczen w formie prowizji, ktora oblicza si¢ w procentach sktadki lub
tez w promilach sumy ubezpieczeniowej. Rozrdznia si¢ prowizj¢ z tytulu zawarcia

98 R. Pajewska, Podstawy prawne..., dz. cyt., s. 92.
9 1. Kwiecien, Rynek ubezpieczen, dz. cyt., s. 101.
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ubezpieczenia ptatng jednorazowo, w zwigzku z dojsciem do skutku umowy przy
ktorej agent byt czynny, oraz prowizj¢ inkasows, ktdra otrzymuje agent w zwigzku
z inkasowaniem przezen sktadek nastepnych przy ubezpieczeniu wieloletnim!?,

Obok prowizji agent otrzymuje niekiedy pewne gantum state na pokrycie wy-
datkow swojego biura, jesli takie biuro prowadzi. Wyznaczenie agentom obok
prowizji statlego uposazenia spotyka si¢ takze wtedy, gdy agent biura nie posiada,
ale ubezpieczycielowi na agencie zalezy z uwagi na jego szczegdlnie produktyw-
ng prace. Rozpowszechnione jest wyptacanie ryczattbw na pokrycie takich
wydatkow, jak telefony czy dojazdy. Niekiedy ubezpieczyciel gwarantuje agen-
towi minimalng prowizj¢ wyptacang w postaci stalych miesigcznych poborow
(tzw. pensum)'!,

Broker ubezpieczeniowy

Dzialalnos$¢ brokerska polega na zawieraniu i wykonywaniu umow ubezpiecze-
nia w imieniu ubezpieczajacego lub na posredniczeniu przy zawieraniu umow
ubezpieczenia na rzecz ubezpieczonego.

W przypadku osoby fizycznej Urzad Nadzoru wydaje zezwolenie na prowadze-
nie dziatalnos$ci brokerskiej wytacznie po spetnieniu przez nig nastepujacych wa-
runkow:

1. Oprécz ztozenia wniosku osoba ta winna spetnia¢ wymagania przewidziane
w ustawie ubezpieczeniowej dla agenta ubezpieczeniowego w zakresie zdolno-
sci do czynno$ci prawnych i niekaralnosci.

2. Posiada minimum $rednie wyksztalcenie.

W

Zawarla obowiazkowe ubezpieczenie OC.

4. Posiada minimum 2-letnie doswiadczenie zawodowe w okresie 8 lat poprzedzaja-
cych zlozenie wniosku o zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci brokerskie;j.

5. Zdata egzamin przed Komisja Egzaminacyjng dla Brokerow Ubezpieczenio-
wych i Reasekuracyjnych.

6. Daje rekojmig nalezytego prowadzenia dziatalno$ci brokerskie;j.
W przypadku osoby prawnej ubiegajacej si¢ o wydanie zezwolenia na prowa-

dzenie dziatalno$ci brokerskiej, musi ona spetnia¢ nastepujgce warunki!®?:

1. Ztozy¢ stosowny wniosek.

2. Zawrze¢ obowigzkowe ubezpieczenie OC.

3. Czlonkowie zarzadu musza dawac rekojmie¢ nalezytego prowadzenia dziatalno-

$ci brokerskiej, a co najmniej potowa z nich musi spelnia¢ warunki okreslone

dla osob fizycznych.

100 J. Eazowski, Wstep do nauki..., dz. cyt.,s. 184.
101 Tamze, s. 185.
102 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji..., dz. cyt., art. 34.
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Z koniecznoS$ci zdawania egzaminu zwolnione sg osoby posiadajace stopien na-
ukowy w dziedzinie nauk prawnych i ekonomicznych. Niezaleznie od formy praw-
nej, w jakiej prowadzona jest dziatalno$¢ brokerska, wymagane jest zawarcie
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia dziatalno-
$ci brokerskie;j.

Wynagrodzenie brokera stanowi prowizja — kurtaz (franc. courtage), ktorej na
0got podstawg naliczenia jest nalezna sktadka ubezpieczeniowa. Prowizje¢ wyptaca
zaktad ubezpieczen, a podstawa wyplaty sg porozumienia zawarte migdzy broke-
rami a zaktadami ubezpieczeniowymi'?,

Czynnosci brokera ubezpieczeniowego moga obejmowac:

— 1identyfikacje r6znych rodzajow ryzyka zagrazajacych firmie;

— analiz¢ dotychczasowego programu zarzadzania ryzykiem (takze przez ubez-
pieczenie);

— kwalifikacje i ocene ryzyka ubezpieczeniowego;

— opracowanie programu ubezpieczen — adekwatnego do potrzeb i mozliwosci
finansowych firmy;

— wybdr odpowiedniego zakladu ubezpieczen, co wigze si¢ z badaniem rynku,
oceng kondycji finansowej ubezpieczyciela i jego oferty;

— wybor lub stworzenie odpowiedniego produktu/programu ubezpieczen: adapta-
cja do potrzeb klienta, negocjowanie warunkow ochrony i ceny;

— posredniczenie przy zawarciu umowy ,,zaklad — klient” badz zawarcie umowy
z zaktadem w imieniu klienta;

— monitorowanie programu ubezpieczeniowego (wznowienia, do ubezpieczenia,
sktadki) oraz monitorowanie ryzyka w firmie;

— reprezentowanie ubezpieczajacego przy likwidacji szkod, takze w procesie do-
chodzenia roszczen na drodze sagdowej (chociaz nasz system nie daje brokerowi
legitymacji pelnomocnika procesowego).

Zakres obowiazkow brokera determinuje jego wynagrodzenie ze strony klienta.
Moze ono stanowi¢ jednorazowa kwote, staty ryczalt, zwrot kosztow czy nadzwy-
czajnych wydatkow. O ile jednak zaptata przez klienta nie jest obligatoryjnym
elementem umowy, o tyle zawsze nalezy si¢ brokerowi prowizja (kurtaz) ze strony
zaktadu ubezpieczen. Jej wysoko$¢ ustalana jest w umowach o wspélpracy z za-
ktadem ubezpieczen lub w odrebnych porozumieniach kurtazowych.

Jako posrednik niezalezny broker odpowiada sam za swoje dzialania. Szkod¢
moze wyrzadzi¢ zarbwno klientowi (podanie nieprawdziwych informacji, zty wy-
bor ubezpieczyciela lub produktu), jak i zakladowi ubezpieczen (nierzetelna infor-
macja o kliencie). W celu wzmocnienia ochrony, przede wszystkim klienta (ubez-
pieczajacego), wprowadzony zostal obowigzek ubezpieczenia odpowiedzialnosci

103 Por. R. Pajewska, Podstawy prawne..., dz. cyt., s. 93-95.
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cywilnej. Te same intencje spowodowaly takze poddanie brokera (podobnie jak
zaktadu ubezpieczen) kontroli organu nadzoru — tak w zakresie prowadzonej dzia-
talno$ci, jak i stanu majatkowego!%4.

Makler morski

Makler morski podejmuje si¢ za wynagrodzeniem na podstawie kazdorazowego
zlecenia posredniczenia w zawieraniu umow kupna i sprzedazy statkoéw, umow
przewozu, czarteru na czas, umow holowniczych i umow ubezpieczenia morskie-
go. Makler morski moze podja¢ si¢ czynno$ci na rzecz obu stron umawiajacych
sig, jezeli udzielity mu zlecenia; obowigzany jest jednak powiadomi¢ kazda strong
o podjeciu si¢ czynnosci rOwniez na rzecz drugiej strony, a w posredniczeniu po-
winien mie¢ na wzgledzie interes obu stron.

Za posredniczenie w zawarciu umowy nalezy si¢ maklerowi wynagrodzenie
(prowizja) tylko wowczas, gdy umowa zostata zawarta wskutek jego zabiegow.
Wysoko$¢ wynagrodzenia maklera okresla umowa, a w przypadku jej braku — tary-
fa. Jezeli taryfa nie zawiera odpowiedniego postanowienia, wysokos¢ wynagrodze-
nia okresla zwyczaj, a w jego braku nalezy si¢ maklerowi wynagrodzenie w wyso-
kosci przyjetej w danych stosunkach!®,

5.3. Jednostki nadzoru ubezpieczen

Polski system ubezpieczen przewiduje nastgpujace jednostki nadzoru:
— Rzecznika Praw Ubezpieczonych,
— Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny,
— Komisje Nadzoru Finansowego.
Rzecznik Praw Ubezpieczonych — instytucja powotana w 1995 roku w nowelizacji
ustawy ubezpieczeniowej, majaca na celu ochron¢ interesow o0sob ubezpieczonych

i uprawnionych z umow ubezpieczenia. Rzecznik ma osobowo$¢ prawng i jest powo-

lywany przez ministra finanséw na 4 lata. Gléwne zadania, jakimi si¢ zajmuje, to:

— reprezentowanie i ochrona konsumenckich interesow ubezpieczeniowych i upraw-
nionych z umow ubezpieczenia;

— opiniowanie projektow aktoéw prawnych dotyczacych ubezpieczen;

— informowanie organu nadzoru o dostrzezonych nieprawidlowosciach w dziatal-
nosci zaktadow ubezpieczen;

— inicjowanie i prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-informacyjnej w zakresie
ubezpieczen.
Rzecznik dziata z urzedu lub z wlasnej inicjatywy.

1041, Kwiecief, Rynek ubezpieczer, dz. cyt., s. 105-106.
105 Por. Ustawa z dnia 18 wrzes$nia 2001 r. Kodeks morski, art. 201-207.
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Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny — w obecnym ksztalcie zostat powota-

ny do zycia w 2003 roku. Celem istnienia funduszu jest zagwarantowanie wyplaty
$wiadczen ubezpieczeniowych, jednak nie w kazdej sytuacji, w ktorej takie Swiad-
czenie nie moze by¢ wyplacone przez ubezpieczyciela. Gwarancje dotycza jedynie
obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej rolnikow i posiadaczy
pojazdéw mechanicznych.
UFG wyptaca tez swiadczenia w zakresie niepokrytym z ubezpieczen dobro-
wolnych!%6:
— za szkodg na osobie w sytuacji, gdy nie mozna ustali¢ tozsamosci rolnika —
sprawcy lub zidentyfikowac pojazdu, ktorym wyrzadzono szkode;
— za szkodg na osobie lub mieniu, gdy rolnik (sprawca szkody) lub posiadacz po-
jazdu, ktorym wyrzadzono szkodg, nie dopehili obowigzku ubezpieczenia.
W przypadku upadiosci zaktadu ubezpieczen UFG zaspokaja roszczenia osob
uprawnionych:
— tytulu ubezpieczenia obowigzkowego OC rolnika lub posiadacza pojazdu;
— z umow ubezpieczenia na zycie — jedynie 50% wierzytelno$ci, nie wiecej jed-
nak niz rownowarto$¢ w ztotych 30 tys. euro.

Komisja Nadzoru Finansowego

W Polsce nadzér ubezpieczeniowy sprawowany jest przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego. Komisja Nadzoru Finansowego jest organem wiasciwym w sprawach
nadzoru nad rynkiem finansowym. Nadzor nad rynkiem finansowym obejmuje!?’:

— nadzor bankowy,

— mnadzor emerytalny,

— nadzor ubezpieczeniowy,

— nadzor nad rynkiem kapitatlowym.
Do zadan Komisji nalezy:

1. sprawowanie nadzoru nad rynkiem finansowym;

2. podejmowanie dziatan stuzacych prawidlowemu funkcjonowaniu rynku finan-
sowego;

3. podejmowanie dzialan majacych na celu rozwdj rynku finansowego i jego kon-
kurencyjnosci;

4. podejmowanie dziatan edukacyjnych i informacyjnych w zakresie funkcjono-
wania rynku finansowego;

5. udzial w przygotowywaniu projektow aktow prawnych w zakresie nadzoru nad
rynkiem finansowym;

106 por, Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych..., dz. cyt., art. 98; L.
Kwiecien, Rynek ubezpieczen, dz. cyt., s. 90-92.
107 Por. Ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym, art. 3-9
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6. stwarzanie mozliwosci polubownego i pojednawczego rozstrzygania sporow
migdzy uczestnikami rynku finansowego, w szczegdlnosci sporow wynikaja-
cych ze stosunkow umownych mi¢dzy podmiotami podlegajagcymi nadzorowi
Komisji a odbiorcami ustug §wiadczonych przez te podmioty.

5.4. Bancassurance
Definicja bancassurance

Bancassurance (bankowos¢ ubezpieczeniowa) — wspotpraca instytucji bankowe;j
i ubezpieczeniowej polegajaca na posrednictwie bankow w sprzedazy ustug ubezpie-
czeniowych (np. sprzedaz polis ubezpieczeniowych w formie indywidualnej lub gru-
powej klientom banku). W tym celu wykorzystywana jest sie¢ dystrybucji banku
(oddziaty, mobilni sprzedawcy — pracownicy banku, call center, Internet oraz posred-
nicy finansowi — jezeli strong umowy z posrednikiem jest bank, a nie ubezpieczyciel).

Wspoltpraca banku i instytucji ubezpieczeniowej generuje korzysci obu stronom
porozumienia, tj. obnizenie kosztow dystrybucji, realizacja korzysci skali, wzajem-
ne wykorzystywanie bazy klientow, rozszerzenie zakresu ustug, uzyskanie dodat-
kowych dochodow. Na takim partnerstwie biznesowym mogg skorzysta¢ réwniez
klienci, ktorzy otrzymuja w jednym miejscu kompleksowa obstuge finansows,
a niekiedy takze mozliwo$¢ zakupu polisy ubezpieczeniowej po nizszych cenach!%.

Formy bancassurance

Podstawowe formy wspotpracy bankoéw i ubezpieczycieli to:

1. Porozumienia o wspolnej dystrybucji.

2. Inwestycje kapitalowe.

3. Joint ventures (wsp0lne przedsigwzigcie) — podmiot stworzony wspoélnie przez
wigcej niz jedno przedsigbiorstwo w celu realizacji okre$lonego zadania lub
prowadzenia konkretnej dziatalnosci. Wspotudziatlowcey joint venture wnosza
kapitat zaktadowy, jak rowniez dzielg mi¢dzy siebie zyski i koszty z prowadzo-
nej wspdlnie dziatalnosci. W rzeczywistosci jednak nie w kazdym przypadku
Jjoint venture jest osobno powotang spotka. Niekiedy moze to by¢ jedynie bar-
dzo bliska wspolpraca dwoch podmiotow, ktore przeznaczyly kapital na dang
wspolnie realizowang dzialalno$¢ i nastepnie rozliczaja si¢, dzielagc koszty
i przychody zgodnie z umowg zawartg w momencie powstania joint venture, nie
tworzac jednak oddzielnego podmiotu gospodarczego.

Bank jest podmiotem bezposrednio sprzedajacym lub tez oferujacym usluge
ubezpieczeniowa i moze wystgpowacé w roli:

— informatora (wskazuje na mozliwo$¢ zawarcia umowy ubezpieczenia z danym
ubezpieczycielem);

108 Zob. https://pl.wikipedia.org/wiki/Bancassurance (dostep: 21.10.2016).
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posrednika ubezpieczeniowego (zawiera umowe na podstawie pelnomocnictwa

udzielonego mu przez jedna ze stron umowy ubezpieczenia);

ubezpieczajacego (zawiera umowe ubezpieczenia na rachunek swoich klientow,

ktorzy sa w tej konstrukcji ubezpieczonymi; bank jest zobowigzany do zaptaty

sktadki).
Wspétpraca bankoéw z ubezpieczycielami to:

produkty ubezpieczeniowe §cisle powigzane z bankowymi,
produkty ubezpieczeniowe luzno powigzane z bankowymi,
produkty tand-alone — niezwiazane z produktami bankowymi.

Bank wystepuje tu badz to jako posrednik (ewentualnie podmiot informujacy

o ofercie ubezpieczeniowej), badz to jako ubezpieczajacy. Dzialajac jako ubezpie-

czajacy, bank moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia indywidualnego oraz grupowego.

Ubezpieczenie wierzytelnosci

Przez ubezpieczenie wierzytelnosci rozumie si¢ zobowigzanie zaktadu ubez-

pieczen do wyplaty odszkodowania na wypadek niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzania przez dhuznika. Przedmiotem ochrony w tym ubezpie-

czeniu jest zatem wyrazona w pienigdzu wierzytelnos¢, a metodg wynagrodzenia
szkody jest restytucja finansowa. Zaklad zobowigzuje si¢, w zamian za skltadke
ptacong przez ubezpieczajacego, do wyplaty odszkodowania w uzgodnionej kwo-
cie!®. Schemat umowy ubezpieczenia wierzytelno$ci prezentuje rysunek 27.

|ZAKLAD UBEZZPTIETCZEN I

Skladka
ubezpieczeniowa

Umowa
ubezpieczenia

Swiadczenie
ubezpieczeniowe

Regres
ubezpieczeniowy

¥

WIEIRUZYCTIE L:
— dostawca

— bank

— hurtownik

— sprzedawca

— faktor

— finansujacy

X

DLUZNIK:

— odbiorca

— kredytobiorca

— kupujacy

— korzystajacy

— dhluznik factoringowy
— korzystajacy

Rysunek 27. Schemat umowy ubezpieczenia wierzytelnosci

Zrodto: E. Kucka (red.), Ubezpieczenia gospodarcze i spoleczne, Wydawnictwo Uniwersytetu

Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2009, str. 259

109 Zob. M. Skory, Bancassurance jako forma kooperacji gospodarczej, http://www.bibliotekacyfrowa

.pl/Content/40584/06_Maciej Skory.pdf (dostep: 21.10.2016).
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Do grupy ubezpieczen wierzytelnosci zaliczamy ubezpieczenia finansowe, a mia-
nowicie''%:
a) ubezpieczenia kredytu, w tym:
— o0go6lnej niewyptacalnosci,
— kredytu eksportowego,
— splaty rat,
— kredytu hipotecznego,
— kredytu rolniczego;
b) ubezpieczenia r6znych ryzyk finansowych, w tym:
— ryzyka zatrudnienia,
— niewystarczajacego dochodu,
— ztych warunkow atmosferycznych,
— utraty zysku,
— statych wydatkéw ogolnych,
— nieprzewidzianych wydatkéw handlowych,
— utraty warto$ci rynkowe;j,
— utraty statego zrodta dochodu,
— posrednich strat handlowych poza wymienionymi.

Zadania kontrolne

1. Poda¢ podstawowe formy organizacyjno-prawne dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

Poda¢ formy prywatnych zaktadow ubezpieczen.
Scharakteryzowac¢ spotke podporzadkowang jako forme zaktadu
ubezpieczen.

Wymieni¢ rodzaje posrednikow ubezpieczeniowych.

o

Scharakteryzowa¢ dziatanie agentow ubezpieczeniowych.
Scharakteryzowa¢ dziatanie brokerow ubezpieczeniowych.
Scharakteryzowac¢ dzialanie makleréw morskich jako posrednikow
ubezpieczeniowych.

SN ey o=

110 Zob. Tamze.
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6.1. Ubezpieczenie jako ustuga

Wszystko, co moze sta¢ si¢ przedmiotem wymiany rynkowej, wszystko, co
mozna sprzedac i kupié, jest produktem. Produktami sg nie tylko dobra fizyczne,
lecz rowniez ustugi, miejsca, organizacje, przemyst itp. Ubezpieczenie bgdace
ustuga jest rowniez produktem. Ustugodawcami ustug ubezpieczeniowych sg za-
ktady ubezpieczen, dziatajace badz w formie spotek akcyjnych, badz w formie to-
warzystw ubezpieczen wzajemnych. Nabywcami ustug ubezpieczeniowych sa ubez-
pieczajacy. Ustuge ubezpieczeniowa nabywaja oni w zamian za skladke, ktora
stanowi cen¢ ubezpieczenia!!l,

Sformutowanie tresci stosunku ubezpieczeniowego oraz zawarcie umowy ubez-
pieczenia byloby niemozliwe bez udziatu zaktadu ubezpieczen i ubezpieczajacego
(nabywcy), jako stron umowy ubezpieczenia. Relacje migdzy zakladem ubezpie-
czen a ubezpieczajacym sg relacjami formalnymi, opieraja si¢ bowiem na stosunku
umownym. Warunki nawigzanego stosunku umownego zazwyczaj okreslane sa
gléwnie przez ogodlne warunki ubezpieczen. Ogélne warunki ubezpieczen sg wigc
jednym z czynnikéw wplywajacych na tre$¢ stosunku ubezpieczeniowego taczace-
go zaklad ubezpieczen z ubezpieczajacym. Ogdlne warunki ubezpieczen, z wyjat-
kiem niektérych ubezpieczen obowigzkowych, oraz taryfy i wysoko$¢ sktadek
ubezpieczeniowych ustala zaktad ubezpieczen. W przypadku niektorych ubezpie-
czen obowiazkowych ogoélne warunki ubezpieczen okres$la minister finanséw
w drodze rozporzadzenia. Ogolne warunki ubezpieczen okreslajag w szczegdlnosci
przedmiot i zakres ubezpieczenia, sposob zawierania umowy ubezpieczenia, zakres
1 czas trwania odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen, prawa i obowigzki stron
umowy, sposob ustalania wysokosci szkody oraz wyptaty odszkodowan lub $wiad-
czen. Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia zaktad ubezpieczen zobowigzany
jest doreczy¢ ubezpieczajagcemu, bez wezwania, tekst ogdlnych warunkow
ubezpieczen, ktory powinien by¢ podpisany przez co najmniej dwoch cztonkow
zarzadu zaktadu ubezpieczen. Z natury rzeczy nie dotyczy to tych ogélnych wa-
runkoéw ubezpieczen, ktore sg ustalane w formie rozporzadzenia. Poniewaz umowa

11 J. Handschke, Funkcje i zasady ubezpieczen. .., dz. cyt., s. 60.
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ubezpieczenia zawarta pomiedzy zaktadem ubezpieczen i ubezpieczajacym moze

regulowac prawa i obowigzki stron inaczej, anizeli reguluja te kwestie postanowie-

nia ogdlnych warunkoéw ubezpieczen ustalane przez zaktad ubezpieczen, mozliwe
jest indywidualizowanie ustugi ubezpieczeniowe;.

Po dokonaniu wyboru konkretnego zaktadu ubezpieczen oraz konkretnego
ubezpieczenia ubezpieczajacy wypelnia wniosek ubezpieczeniowy. Wniosek ubez-
pieczeniowy jest dokumentem przygotowanym przez zaklad ubezpieczen zawiera-
jacy wiele pytan dotyczacych przede wszystkim przedmiotu ubezpieczenia, ubez-
pieczajacego i ubezpieczonego. Udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte we
wniosku ubezpieczeniowym i zlozeniem wniosku w zaktadzie ubezpieczen jest
rownoznaczne ze ztozenie o$wiadczenia woli, na podstawie ktorego zaktad ubez-
pieczen jest w stanie oszacowa¢ wielko$¢ ryzyka ubezpieczeniowego i podjac de-
cyzj¢, czy zawrze¢ umowe ubezpieczenia, a jezeli tak, to na jakich warunkach.

Wedhig obowigzujacych przepisOw oferentem jest ubezpieczajacy. Jezeli jed-
nak oferta ztozona przez ubezpieczajgcego zostanie uzupelniona przez zaklad
ubezpieczen o dodatkowe warunki lub zaktad ubezpieczen dokona zmian w tresci
tej oferty, za oferenta uwaza si¢ wowczas zaktad ubezpieczen.

Data zawarcia umowy ubezpieczenia oznacza formalny poczatek ubezpieczenia.
Jezeli strony umowy ubezpieczenia nie umoéwig si¢ inaczej, sktadka powinna by¢
zaplacona jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia. Z reguly umowe uwa-
7a si¢ za zawartg z chwila dorgczenia przez zaklad ubezpieczen ubezpieczajacemu
dokumentu ubezpieczenia. Dokumentem tym jest najczesciej polisa ubezpiecze-
niowa. Polisa ubezpieczeniowa jest wiec tylko dowodem zawarcia umowy ubez-
pieczenia.

Wyrdznia si¢ kilka rodzajow polis ubezpieczeniowych: polisy imienne, polisy
na okaziciela oraz polisy na zlecenia, czyli takie, ktore mozna przenosi¢ na indos.
Indos — przeniesienie wszelkich praw ptynacych z polisy przez jego (indosanta) na
rzecz innej osoby (indosatariusza). Wyr6zniamy dwa rodzaje indosu:

— Indos pelny — polegajacy na wpisaniu (imiennym) przez indesanta na polisie
formuty ,,ustepuje na rzecz”, uzupetnionej nazwiskiem lub nazwa indosatariu-
sza i potwierdzonej wtasnym podpisem.

— Indos in blanco — w tym przypadku wystarcza tylko podpis na polisie indosanta.
Wedhug kryterium liczby podmiotow objetych ochrong ubezpieczeniowa wy-

r6zniamy polisy indywidualne i zbiorowe, natomiast wedlug kryterium liczby

ubezpieczonych i podmiotow — polisy jednostkowe i generalne!'?.

W niektérych przypadkach powstanie stosunku ubezpieczenia nie oznacza roz-
poczgcia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen, wymagany jest bowiem okres
wyczekiwania, tzw. karencja. Z kolei niekiedy ogdlne warunki ubezpieczen prze-

12 Tamze, s. 62-64.
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widuja, ze ubezpieczenie zawarte na co najmniej jeden rok ulega automatycznemu
przedtuzeniu na nastgpny okres ubezpieczenia, jezeli zadna ze stron nie wypowie
umowy przed uptywem okresu, na ktdry ja zawarto. Jest to tzw. klauzula prolon-
gacyjna'l3,

6.2. Budowa umowy ubezpieczenia

Przez umowg ubezpieczenia zaktad ubezpieczen zobowiazuje sie spetni¢ okre-
slone $wiadczenia w razie zajscia przewidzianego w umowie wypadku, a ubezpie-
czajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ sktadke.

Umowa ubezpieczenia jest niewazna, jezeli w chwili jej zawarcia przewidziany
w niej wypadek juz zaszedl albo odpadia juz mozliwosé jego zajécia, chyba ze
ubezpieczenie obejmuje okres poprzedzajacy zawarcie umowy. Umowa ubezpie-
czenia powinna by¢ stwierdzona przez zaklad ubezpieczen polisg, legitymacja
ubezpieczeniowa, tymczasowym za$wiadczeniem albo innym dokumentem ubez-
pieczenia.

Umowe¢ uwaza si¢ za zawartg z chwila dorgczenia przez zaktad ubezpieczen
ubezpieczajagcemu dokumentu ubezpieczenia. Jezeli przed uplywem czternastu dni
od daty otrzymania oferty na pi§mie zaklad ubezpieczen nie dorgczyt sktadajagcemu
oferty dokumentu ubezpieczenia, umow¢ uwaza si¢ z pi¢tnastym dniem od otrzy-
mania oferty za zawartg na podstawie ogdlnych warunkow ubezpieczenia. Przepisu
tego nie stosuje si¢ do ubezpieczen na zycie.

Zaktad ubezpieczen obowigzany jest poda¢ w dokumencie ubezpieczenia tekst
og6lnych warunkow ubezpieczenia, na podstawie ktorych umowa zostata zawarta.
Jezeli ogolne warunki ubezpieczenia byly ogtoszone lub wyltozone do publicznej
wiadomosci, zaktad ubezpieczen moze w dokumencie ubezpieczenia badz tylko
powotac si¢ na ogolne warunki, badz tez zamie$ci¢c w umowie wyciag z tych wa-
runkow, zawierajacy najbardziej istotne ich postanowienia, podajac, gdzie warunki
te zostaty ogloszone lub wylozone do publicznej wiadomosci.

Sktadke ubezpieczeniowa oblicza si¢ za czas trwania odpowiedzialnosci zakta-
du ubezpieczen. Jezeli nie umoéwiono si¢ inaczej, sktadka powinna by¢ zaptacona
jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia, a jezeli umowa doszta do skutku
przed doreczeniem dokumentu ubezpieczenia — w ciggu czternastu dni od jego do-
reczenia.

Jezeli nie umowiono si¢ inaczej, odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen rozpo-
czyna si¢ od dnia nastepujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz dnia
nastgpnego po zaptaceniu sktadki. W przypadku gdy umowa doszta do skutku

113 A, Wasiewicz (red.), Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej, t. 3, Oficyna Wydawnicza ,,Branta”,
Bydgoszcz 1997, s. 113.
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przed dorgczeniem dokumentu ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpie-
czen rozpoczyna si¢ od dnia, w ktorym umowa ubezpieczenia uwazana jest za za-
wartg. W przypadku braku odstgpienia od umowy, rozwigzuje si¢ ona z koncem
okresu, na ktory przypadala niezaptacona sktadka. Jezeli nie uméwiono si¢ inaczej,
suma ubezpieczenia ustalona w umowie stanowi gorna granic¢ odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen. Jezeli po zawarciu umowy warto$¢ ubezpieczonego mienia
ulegta zmniejszeniu, ubezpieczajacy moze zada¢ odpowiedniego zmniejszenia
sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpieczenia moze takze z tej samej
przyczyny dokona¢ jednostronnie zaklad ubezpieczen, zawiadamiajac o tym jedno-
czesnie ubezpieczajacego. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za sobg
odpowiednie zmniejszenie sktadki, poczagwszy od dnia pierwszego tego miesigca,
w ktorym ubezpieczajacy zazadal zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w ktéorym
zaktad ubezpieczen zawiadomit ubezpieczajgcego o jednostronnym zmniejszeniu
tej sumy.

Przy ubezpieczeniu osobowym ubezpieczajagcy moze wypowiedzie¢ umowe
w kazdym czasie, z zachowaniem terminu okreslonego w ogo6lnych warunkach
ubezpieczenia. W przypadku braku odmiennego zastrzezenia umowe¢ uwaza si¢ za
wypowiedziang przez ubezpieczajacego, jezeli skladka nie zostata zaptacona
w terminie okre$§lonym w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, mimo uprzedniego
wezwania do zaptaty w dodatkowym terminie okre§lonym w ogodlnych warunkach
ubezpieczenia; w wezwaniu powinny by¢ podane do wiadomosci ubezpieczajacego
skutki nieptacenia sktadki''4.

Specyficzne cechy ubezpieczeniowego stosunku prawnego taczacego strony
transakcji na rynku ubezpieczeniowym. Do gléwnych cech tego stosunku naleza
w szczegolnosci:

— charakter zobowigzaniowy,

—  wzajemnosc,

— losowosc¢ i kalkulacyjnosc,

— podmiotowos¢ (obecnosc) ubezpieczyciela i ubezpieczonego.

Charakter zobowiazaniowy — zardwno zaktad ubezpieczen, jak i ubezpieczajacy
sa wzajemnie wierzycielami i dluznikami.

Wzajemnosé — wedtug art. 487 § 1 k.c. (Kodeksu cywilnego) umowa jest wza-
jemna, gdy obie strony zobowigzujg si¢ w taki sposob, ze §wiadczenie jednej z nich

ma by¢ odpowiednikiem $wiadczenia drugiej. Przyjmuje si¢, Ze to strony uwazajg
swiadczenie za wzajemnie wymienne, nie zachodzi za§ rOwnowaga swiadczen lub
ich ekwiwalent, za jeden okres ubezpieczenia mozna otrzymac¢ odszkodowanie
rowne wielokrotno$ci zaptaconej sktadki.

114 Por. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, art. 805-830 (dalej: Kodeks cywilny).
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Losowos$¢ — charakterystyczng cechg stosunku ubezpieczenia jest element lo-
sowosci. Twierdzenie to jest jednak tylko czesciowo stuszne, gdyz cecha ta
nie wystepuje po obydwu stronach tej wiezi prawnej. Faktem jest, ze efekt
ekonomiczny kazdej pojedynczej umowy ubezpieczenia zalezy od nastgpienia lub
nienastgpienia okreslonego zdarzenia losowego. Ubezpieczajacy zgadza si¢ na
optacenie sktadki po to, aby unikna¢ negatywnych skutkéw takich zdarzen. Z dru-
giej strony dziatalnos¢ zaktadu ubezpieczen dzieki temu, ze jest oparta na prawi-
dtowych podstawach statystyczno-matematycznych, a wigc na wtasciwej kalkulacji
sktadek, oraz ze obejmuje duza zbiorowos¢ ubezpieczen — jest wolna od losowosci
w wyzszym stopniu niz dziatalnos¢ innych jednostek gospodarczych.

Podmiotowos¢ — jedng ze stron prawnego stosunku ubezpieczenia musi by¢
podmiot uprawniony do prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej, jakim jest za-
ktad ubezpieczen. Zaktad ubezpieczen jest koniecznym uczestnikiem prawnego
stosunku ubezpieczenia. Druga strona stosunku ubezpieczenia jest ubezpieczajacy,
czyli osoba, ktéra we wlasnym imieniu zawiera transakcje z zakladem ubezpie-
czen'!,

Kwalifikacja prawna umowy ubezpieczenia

Wszystkie ubezpieczenia w Polsce s3 umowne, tzn.!'®:

1. Umowa nazwana (do okreslenia istoty oraz podstawowych praw i obowigzkow
stron zawierajacych umowe ubezpieczenia wydano szczegoétowe przepisy
prawne (infrastruktura prawna).

2. Umowa zobowigzaniowa (umowa ubezpieczenia ustala zobowigzanie o charak-
terze majatkowym dla stron wystepujacych w umowie i regulowana jest przepi-
sami Kodeksu cywilnego w zakresie zobowigzan.

3. Umowa dwustronnie zobowigzujaca (efektem zawarcia umowy ubezpieczenia
sa powstajace prawa i obowiazki wzgledem zaktadu ubezpieczen i ubezpiecza-

jacego.

4. Umowa wzajemna (w zamian za uiszczong przez ubezpieczajacego sktadke
ubezpieczeniowg zaklad ubezpieczen ponosi ryzyko wyptaty odszkodowania
lub $wiadczenia ubezpieczeniowego.

5. Umowa przyczynowa (kauzalna) (podstawa umowy ubezpieczenia jest wypa-
dek ubezpieczeniowy, a efekt ekonomiczny stosunku prawnego ubezpieczenia
zalezy od jego wystapienia lub niewystgpienia. Jakkolwiek ubezpieczenie stuzy
eliminacji losowosci, to jednak oparte jest na podstawach wolnych od losowosci
(prawa wielkich liczb).

1S M. Hyski Ubezpieczenie jako instrument finansowej kontroli ryzyka, ,,Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dlugosza w Czestochowie. Pragmata tes Oikonomias™” 2017, z. 11, s. 109-121.
116 R, Pietrof, Ubezpieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 20.
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10.

11.

. Umowa o $wiadczenie ustug (umowa ubezpieczenia dotyczy sprzedazy ushugi

ubezpieczeniowej).

. Umowa odplatna (umowa ubezpieczenia jest ze swej istoty umowa odptatng —

zaktad ubezpieczen jest strong §wiadczaca jedynie w zamian za zaplate sktadki
ubezpieczeniowe;j.

. Umowa konsumencka (uslugobiorca jest podmiot fizyczny lub prawny jako

strona).

. Umowa kwalifikowana (jedng ze stron umowy zobowigzaniowej jest zawsze

zaktad ubezpieczen.

Umowa adhezyjna (umowa przystapienia, w ktorej najwazniejsze warunki okre-
$la jeden z kontrahentow, zazwyczaj ekonomicznie silniejszy, czgsto wystepu-
jacy w pozycji ,,monopolistycznej”, drugi natomiast moze je zaakceptowac
i przystapi¢ do umowy lub zrezygnowac z jej zawarcia).

Umowa o charakterze masowym (zaden konkretny stosunek prawny ubezpie-
czenia nie moglby istnie¢ bez wielkiej liczby takich stosunkow prawnych).

Elementy umowy ubezpieczenia

W umowie ubezpieczenia wymienione sg konkretne ryzyka objete ustuga ubez-

pieczeniowa. Sg w niej zawarte rowniez warunki ubezpieczenia, ktore okreslaja
miedzy innymi:

przedmiot ubezpieczenia;

zakres odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen;

wystepowanie i rodzaj ograniczen odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen
(np. szkody powstate w szczegdlnych okolicznosciach);

sposOb zawarcia umowy ubezpieczenia;

rozpoczecie 1 zakonczenie odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen (okres trwa-
nia ubezpieczenia);

rodzaje $wiadczen i sposob ustalenia sumy ubezpieczenia;

sposob ustalenia sktadki ubezpieczeniowej i termin, w jakim powinna by¢ opta-
cana przez ubezpieczajgcego;

obowiazki ubezpieczajagcego w czasie trwania ubezpieczenia oraz w razie wy-
stapienia wypadku ubezpieczeniowego;

sposob i termin ustalania wysokos$ci szkody ($wiadczenia) przez zaklad ubez-
pieczen oraz termin wyplaty ustalonego odszkodowania;

okoliczno$ci i termin ewentualnej odmowy uznania roszczen ubezpieczajacego.
Obowigzkiem ubezpieczajacego, okreslonym w umowie ubezpieczeniowe;j, kto-

ra jest umowa dwustronng, jest przede wszystkim ptacenie sktadki. Pozostate obo-

wigzki mozna podzieli¢ w zaleznosci od okresu ich wystgpowania na trzy grupy

117.

7 Por. R. Pajewska, Podstawy prawne..., dz. cyt., s. 96-97.
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— obowiazki przed zawarciem umowy, czyli udzielenie prawdziwych, doktadnych
informacji potrzebnych do zawarcia umowy ubezpieczeniowej;

— obowigzki w trakcie trwania ubezpieczenia, czyli przestrzeganie przepisow bez-
pieczenstwa 1 sygnalizowanie zmian, jakie zachodza w ewentualnym ryzyku;

— obowiazki w momencie zaistnienia szkody, czyli zabezpieczenie szkody, nie-
dokonywanie zmian i umozliwienie przedstawicielowi zaktadu ubezpieczenio-
wego ustalenia wysokosci strat oraz przyczyn powstania szkody.

Skutki naruszenia obowigzkow ubezpieczajgcego, czyli sankcje!'®:

— zwigkszenie sktadki,

— zmniejszenie odszkodowania,

— odmowa odszkodowania,

— odstgpienie od umowy,

— zwolnienie z odpowiedzialnosci.

Warunki zastosowania sankcji'':

1. Tylko gdy przewiduje to przepis (numerus clausus).

2. Umowa lub OWU mogg przypadki zastosowania sankcji konkretyzowac, ale
nie mnozy¢.

3. Naruszenia muszg by¢ skutkiem winy kwalifikowanej (umyslnosci lub razacego
niedbalstwa).

4. Wina kwalifikowana musi by¢ wing wlasng ubezpieczajacego albo wing osob,
za ktore ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢ lub z ktorymi pozostaje we
wspo6lnym gospodarstwie domowym.

5. Musi istnie¢ zwigzek przyczynowy pomigdzy nastgpieniem wypadku lub jego
rozmiarami a zawinionym dziataniem lub zaniechaniem ubezpieczajgcego.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na rozny czas trwania ushugi. Moze

by¢ ubezpieczenie roczne, krotkoterminowe, dlugoterminowe oraz bezterminowe.

W tym ostatnim przypadku czas trwania $wiadczenia nie jest z gory ustalony,

np. ubezpieczenie renty dozywotniej. Data zawarcia umowy nie zawsze pokrywa

si¢ z datg rozpoczecia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczeniowego. Rdznica
migdzy tymi datami jest nazywana karencja.

Z reguly umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie pisemnej, nalezy jed-
nak pamigtaé, ze forma ta nie zostata nigdzie zastrzezona i nie stanowi ona prze-
stanki waznos$ci tej umowy. Formalny poczatek ubezpieczenia okreslany jest data
zawarcia umowy ubezpieczenia.

Integralng czgs¢ skltadowa umowy ubezpieczenia stanowia ogélne warunki
ubezpieczenia (tzw. OWU). Zadaniem ogélnych warunkéw ubezpieczenia jest
jasne i wyrazne ustalenie wzajemnych praw i obowiazkow stron umowy ubezpie-

18 R, Pietrof, Ubezpieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 28.
119 Tamze, s. 28.
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czenia. Majg one na celu przede wszystkim ulatwienie masowego zawierania
umow ubezpieczenia przez ich ujednolicenie (standaryzacj¢). Dla kazdego rodzaju
ubezpieczen wprowadza sie odrebne ogdlne warunki ubezpieczenia'?’.

6.3. Strony umowy ubezpieczenia

Stronami umowy ubezpieczenia sa zasadniczo ubezpieczajacy i zaktad ubezpie-
czen (ubezpieczyciel). Ubezpieczajacym moze by¢ zardwno osoba prawna (np. za-
ktad pracy ubezpieczajacy swoich pracownikow), jak i osoba fizyczna.

W zawieraniu umowy ubezpieczeniowej moga uczestniczy¢ posrednicy dziata-
jacy w imieniu zaktadéw ubezpieczen (agenci), posrednicy dzialajacy w imieniu
ubezpieczajacych (brokerzy) czy tez posrednicy mogacy dziata¢ w interesie kazdej
ze stron umowy (maklerzy morscy).

Zobowigzania stron wynikajace z zawarcia umowy ubezpieczenia

W razie zajscia wypadku ubezpieczajacy obowigzany jest uzy¢ wszelkich do-
stegpnych mu $rodkéw w celu zmniejszenia szkody w ubezpieczonym mieniu oraz
w celu zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego mienia przed szkoda.

Jezeli ubezpieczajacy dopuscit si¢ razacego niedbalstwa w wykonaniu powyz-
szych obowigzkéw, odszkodowanie si¢ nie nalezy, chyba ze zaplata calosci lub
czesci odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach zasadom wspotzycia
spotecznego albo interesom gospodarki narodowe;.

Zaktad ubezpieczen obowigzany jest, w granicach sumy ubezpieczenia, zwrocic
ubezpieczajacemu poniesione przez niego koszty wynikte z zastosowania srodkow,
o ktorych mowa wyzej, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaly si¢ bezsku-
teczne. Ogdlne warunki ubezpieczenia dla poszczegdlnego rodzaju ubezpieczen
mogg zawiera¢ postanowienia korzystniejsze dla ubezpieczajacego.

Zaktad ubezpieczen jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli ubezpieczajacy
albo osoba, z ktorg ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domo-
wym lub za ktdrg ponosi odpowiedzialnos¢, wyrzadzita szkode umys$lnie. W razie
razacego niedbalstwa odszkodowanie nie nalezy sig, chyba Ze zaptata odszkodo-
wania odpowiada w danych okolicznosciach zasadom wspotzycia spotecznego albo
interesom gospodarki narodowe;.

Jezeli nie umowiono si¢ inaczej, z dniem zaptaty odszkodowania przez zaktad
ubezpieczen roszczenie ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzial-
nej za szkode przechodzi z mocy prawa na zaktad ubezpieczen do wysokosci za-
ptaconego odszkodowania. Jezeli zaktad pokryt tylko czes¢ szkody, ubezpieczaja-
cemu przyshuguje co do pozostalej czgSci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem zaktadu ubezpieczen.

120Por. R. Pajewska, Podstawy prawne..., dz. cyt., s. 96-97.
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Nie przechodza na zaktad ubezpieczen roszczenia ubezpieczajgcego przeciwko
osobom, z ktérymi ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domo-

wym lub za ktére ponosi odpowiedzialno$¢!2!.

Beneficjenci

Ubezpieczony moze wskaza¢ jedna lub wigcej osob uprawnionych do otrzy-
mania sumy ubezpieczenia na wypadek jego $mierci; moze rowniez zawrzec
umowe ubezpieczenia na okaziciela. Ubezpieczony moze to zastrzezenie zmieni¢
lub odwota¢ w kazdym czasie. Jezeli ubezpieczony wskazat kilka os6b upraw-
nionych do otrzymania sumy ubezpieczenia, a nie oznaczy! ich udzialu w tej
sumie, uwaza si¢, ze udzialy tych osob sa rowne. Suma ubezpieczenia przypada-
jaca uprawnionemu nie nalezy do spadku po ubezpieczonym. Wskazanie upraw-
nionego do otrzymania sumy ubezpieczenia staje si¢ bezskuteczne, jezeli upraw-
niony zmarl przed $miercig ubezpieczonego albo jezeli umyslnie przyczynit si¢
do jego $mierci. Jezeli w chwili $§mierci ubezpieczonego nie ma osoby uprawnio-
nej do otrzymania sumy ubezpieczenia, suma ta przypada najblizszej rodzinie
ubezpieczonego w kolejnosci ustalonej w ogdlnych warunkach ubezpieczenia,
chyba ze uméwiono si¢ inaczej.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na rzecz osoby trzeciej. Osoba
trzecia moze nie by¢ w umowie wymieniona. Ubezpieczajacy moze w czasie trwa-
nia umowy wskazywac osoby, na rzecz ktorych zostata zawarta umowa. Obowigz-
ki wynikajace z umowy na rzecz osoby trzeciej obcigzaja ubezpieczajgcego.
Zaktad ubezpieczen moze podnie$¢ rowniez przeciwko osobie trzeciej zarzuty, kto-
re majg wptyw na odpowiedzialno$¢ zaktadu z tytulu umowy ubezpieczenia. Jezeli
nie umoéwiono si¢ inaczej, osobie trzeciej przystuguje bezposrednio od zaktadu
ubezpieczen odszkodowanie lub §wiadczenie nalezne z tytutu tej umowy. Odszko-
dowanie lub §wiadczenie z tytulu umowy ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej
zaktad ubezpieczen moze wyplaci¢ ubezpieczajacemu za zgoda osoby, na rzecz
ktorej umowa ubezpieczenia zostata zawarta!?2.

Przy ubezpieczeniu na zycie samobojstwo ubezpieczonego nie zwalnia zaktadu
ubezpieczen od obowigzku §wiadczenia, jezeli samobojstwo nastagpito po uptywie
lat dwoch od zawarcia umowy ubezpieczenia. Po uptywie trzech lat od zawarcia
umowy ubezpieczenia na zycie zaktad ubezpieczen nie moze podnies¢ zarzutu,
ze przy zawieraniu umowy ubezpieczajacy podal wiadomos$ci nieprawdziwe,
w szczegblnosci zatait chorobg osoby ubezpieczonej. Ogolne warunki ubezpiecze-
nia mogg skroci¢ powyzszy termin'?3,

121 Por. Kodeks cywilny, art. 826-828.
122 por. Tamze, art. 808 .
123 Por. Tamze, art. 831-834.
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6.4. Odszkodowanie ubezpieczeniowe

Odszkodowanie ubezpieczeniowe przybiera ze swej natury posta¢ pieni¢zng
(tzw. restytucja pieniezna). Nie ma jednak przeszkdd, aby, korzystajac z zasady
wolnosci umow, strony przyjety inng forme odszkodowania (tzw. restytucje natu-
ralna). Jest to czegsto spotykang praktyka, zwlaszcza przy ubezpieczaniu ryzyk
zwigzanych z ruchem pojazdéw mechanicznych (w ramach ubezpieczenia autoca-
sco likwidacja szkody moze nastgpowac przez naprawg samochodu w zakladzie
ustugowym powigzanym z zaktadem ubezpieczen stosowng umowa; ubezpieczony
nie otrzymuje wtedy odszkodowania w formie pieni¢znej, a w formie rzeczowe;j).

W niektorych ubezpieczeniach odszkodowanie moze obejmowac utracone korzy-
Sci (np. ubezpieczenie tzw. utraty zysku; w istocie chodzi o ubezpieczenie ryzyka
nieosiggni¢cia zaktadanego zysku; jest to jednak wyjatek od reguly) czy tez obejmo-
wac wielkosci odszkodowania wedtug wartosci nowej lub wartosci odbudowy.

Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest mienie, wtedy na wysokos$¢ odszkodo-
wania ubezpieczeniowego wywiera wplyw tzw. suma ubezpieczenia (tj. kwota, na
jaka zawarto ubezpieczenie; stanowi ona co najwyzej gorng granic¢ odpowiedzial-
nosci zaktadu ubezpieczen).W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej gorna
granice odpowiedzialno$ci stanowi tzw. suma gwarancyjna. W odniesieniu do
obowiazkowych (sensu stricto) ubezpieczen odpowiedzialno$ci cywilnej suma gwa-
rancyjna jest minimalng sumg ubezpieczenia, okreslong normami semiimperatyw-
nymi (nie mozna jej ustali¢ na nizszym poziomie, natomiast umownie mozna ja
zwigkszy¢). Suma ubezpieczenia moze by¢ rowna wartosci ubezpieczonego mienia
(stanowi wtedy tzw. warto$¢ ubezpieczeniowa), ale moze tez by¢ od niego wyzsza
(tzw. nadubezpieczenie) lub nizsza (niedoubezpieczenie).

Odszkodowanie ubezpieczeniowe moze by¢ ograniczone poprzez tzw. udzial
wlasny poszkodowanego (zmniejszenie odszkodowania o okre$lony trescia sto-
sunku ubezpieczenia procent, odpowiadajacy wysokosci udziatu) lub tzw. franszy-
ze (integralng lub redukcyjng). Franszyza integralna wylacza odszkodowanie
ubezpieczeniowe, gdy szkoda nie przekracza oznaczonego minimum, a franszyza
redukcyjna powoduje zmniejszenie odszkodowania o oznaczong sumg¢ lub procent
warto$ci przedmiotu ubezpieczenia'?4.

Regres ubezpieczeniowy

Podstawowym zatozeniem ubezpieczenia majatkowego jest zasada, stanowigca,
ze w przypadku zajscia okreslonego w umowie wypadku losowego (ubezpiecze-
niowego), zaktad ubezpieczen wyptaci ubezpieczonemu okreslone odszkodowanie.
Zasada ta zwana jest zasada odszkodowania'?®.

124 ], Kufel, Unowa ubezpieczenia i stosunek ubezpieczenia, [w:] T. Sangowski (red.), Ubezpieczenia
gospodarcze, Poltext, Warszawa 2000, s. 136-137.

125 W. Warkalto, Zasada odszkodowania w ubezpieczeniach, ,,Studia Cywilistyczne” 1969, t. 13-14,
s. 417 i nast.
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Podstawy prawne ubezpieczen

Konsekwencjg tej zasady jest pozbawienie ubezpieczajacego, ktdry otrzymat
odszkodowanie ubezpieczeniowe, prawa do dochodzenia odszkodowania od
sprawcy szkody (osoby trzeciej) — jest to regres ubezpieczeniowy. Stad tez z dniem
zaptaty odszkodowania przez zaklad ubezpieczen roszczenie ubezpieczajacego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na
zaktad ubezpieczen do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Przejscie wskaza-
nego roszczenia nastgpuje z mocy prawa.

W dwoch przypadkach (w odniesieniu do dwoch grup osob) zachodza wylacze-
nia podmiotowe regresu ubezpieczeniowego. Na zaktad ubezpieczen nie przecho-
dza bowiem roszczenia ubezpieczajgcego przeciwko nastepujgcym osobom!':

a) z ktorymi ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

b) za ktore ponosi odpowiedzialno$¢ (przede wszystkim: matoletnie dzieci, osoby
zatrudnione przez ubezpieczajgcego; osoby, ktérym ubezpieczajacy zlecit wy-
konanie okreslonych czynnosci).

Nalezy jednak podkresli¢, ze tak postanowienie umowy ubezpieczenia, jak
i og6lne warunki moga odmiennie okresli¢ krag wskazanych wyzej osob.

6.5. Wygasniecie ubezpieczenia

Wygasniecie kazdego stosunku zobowigzaniowego nastepuje badz to z przy-
czyn ogblnych (majacych zastosowanie do wszelkich stosunkéw zobowigzanio-
wych), badz z przyczyn szczegélnych (majacych zastosowanie do konkretnego
typu stosunku zobowiazaniowego, np. do stosunku ubezpieczenia).

Ogoélnymi przyczynami powodujagcymi wygasniecie zobowiazan sa przede
wszystkim:

— spetnienie przez dtuznika $wiadczenia (zgodnie z trescig zobowigzania i sposob

odpowiadajacy jego celowi spoleczno-gospodarczemu, zasadom wspotzycia
spotecznego oraz ustalonym zwyczajom);

— niemozno$¢ $wiadczenia, za ktore dtuznik nie ponosi odpowiedzialnosci;

— umowa rozwiazujaca.
Przyczynami szczegdlnymi wygasnigcia prawnego stosunku ubezpieczenia sg:

— uplyw czasu, na jaki zawarto ubezpieczenie, jezeli nie doszto do wyraznego lub

milczacego przedtuzenia umowy;

— odstgpienie od umowy przez ubezpieczajacego (w terminie okreslonym ogol-
nymi warunkami ubezpieczen i ustawg o dzialalno$ci ubezpieczeniowej);

— odstgpienie od umowy przez zaktad ubezpieczen (w przypadku zwtloki ubezpie-
czajacego w zaplacie sktadki badz w przypadku ujawnienia si¢ okolicznosci po-
ciagajacej za soba nadzwyczajne zwigkszenie prawdopodobiefistwa wypadku
ubezpieczeniowego);

126 Por. J. Kufel, Umowa ubezpieczenia..., dz. cyt., s. 138-139.
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- wypowiedzenie umowy ubezpieczenia (w ubezpieczeniach majatkowych prawo
wypowiedzenia moze by¢ umownie zawieszone na okres nie dtuzszy niz dwa
lata, a w ubezpieczeniach osobowych wypowiedzenie moze by¢ dokonane
w kazdym czasie, z zachowaniem terminu okreslonego w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia);

— brak przyczyny umowy ubezpieczenia majatkowego wskutek okoliczno$ci fak-
tycznych (np. catkowite zniszczenie przedmiotu wskutek zdarzenia niemiesz-
czacego si¢ w zakresie objetym danym ubezpieczeniem) lub zdarzen prawnych
(np. wyrejestrowanie ubezpieczonego pojazdu mechanicznego);

— utrata praw z ubezpieczenia (z mocy prawa lub w zwigzku z wystgpieniem
przestanek utraty praw przewidzianych w umownych klauzulach).

Utrata praw z ubezpieczenia ma miejsce w razie'?’:
— zawinionego niedopemienia przez ubezpieczajacego obowiazku zgloszenia oko-

licznosci, o ktére zaktad ubezpieczen zapytywat w formularzu oferty albo przed
zawarciem umowy w innych pismach;

— niepodjecia dziatan w celu zmniejszenia szkody 1 zabezpieczenia mienia;

— gdy szkoda wynikla z winy umys$lnej ubezpieczajacego lub osoby pozostajacej
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym, albo za ktdra ponosi odpowie-
dzialnos¢.

6.6. Przedawnienie roszczen ubezpieczeniowych

Roszczenie poszkodowanego do zaktadu ubezpieczen o odszkodowanie lub
zados$c¢uczynienie przedawnia si¢ z uplywem terminu przewidzianego dla danego
roszczenia w przepisach o odpowiedzialnos$ci za szkode wyrzadzong czynem nie-
dozwolonym lub wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowig-
zania. Roszczenia te ulegajg przedawnieniu po uplywie trzech lat od dnia, w kto-
rym poszkodowany dowiedzial si¢ o szkodzie i o osobie obowigzanej do jej
naprawienia; jednakze w kazdym przypadku roszczenie przedawnia si¢ z upty-
wem lat dziesigciu od dnia, w ktorym nastgpito zdarzenie wyrzadzajace szkodg.
Jezeli szkoda wynikla ze zbrodni (przestgpstwa zagrozonego kara nie nizsza od
trzech lat pozbawienia wolno$ci) lub wystepku (przestgpstwa zagrozonego kara
ponizej trzech lat pozbawienia wolno$ci), roszczenie ulega przedawnieniu
z uptywem lat dziesigciu od dnia popetnienia przestepstwa bez wzgledu na to,
kiedy poszkodowany dowiedziat si¢ o szkodzie i 0 osobie obowigzanej do jej na-

prawienia'?8,

127 Tamze, s. 140-141.
128 J. Kufel, Umowa ubezpieczenia..., dz. cyt., s. 142.
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Podstawy prawne ubezpieczen

Jezeli nie umdéwiono si¢ inaczej, zaklad ubezpieczen obowigzany jest spetnic
$wiadczenie w terminie trzydziestu dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen albo wysokosci §wiadczenia
okazato si¢ niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢ spelnione w ciggu czternastu
dni od wyjasnienia tych okolicznosci.

Przewidziane w umowie ubezpieczenia skutki niezawiadomienia zaktadu ubez-
pieczen o wypadku nie nastgpia, jezeli zaktad ubezpieczen otrzymal w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia urzedowo stwierdzong wiadomo$¢ o okoliczno-
$ciach, ktore nalezato poda¢ do wiadomosci zaktadu'?’.

Zadania kontrolne

Scharakteryzowac rodzaje polis ubezpieczeniowych.
Podac¢ strony umowy ubezpieczenia.

Wymieni¢ elementy umowy ubezpieczenia.
Poda¢ okres przedawnienia roszczen z umowy ubezpieczenia.

@SN =

Scharakteryzowac specyficzne cechy ubezpieczeniowego stosunku
prawnego.
Poda¢ kwalifikacje prawng umowy ubezpieczenia.

e

7. Zdefiniowac pojecie regresu ubezpieczeniowego.

129 Por. Kodeks cywilny, art. 817-818.
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7. POJECIE I ISTOTA REASEKURAC]JI
I KOASEKURAC(]I

7.1. Istota reasekuracji, retrocesji i koasekuracji

Przez reasekuracje rozumie si¢ umowg zawartg pomig¢dzy ubezpieczycielem
a reasekuratorem, na mocy ktorej nastepuje podzial lub odstapienie ryzyk w ten
sposob, ze ubezpieczyciel nadal pozostaje jedynie i wylacznie odpowiedzialny
bezposrednio wobec ubezpieczonego.

Poza specyficznymi wyjatkami regulowanymi specjalnymi klauzulami, zobo-
wigzania reasekuratora dotyczg wyltacznie ubezpieczyciela i tylko poprzez niego sg
przenoszone na wspdlnote ubezpieczonych. Reasekurator nie ma z reguty bezpo-
srednich relacji z ubezpieczonymi i nie uczestniczy zazwyczaj ani w procesie
akwizycji ubezpieczen, ani tez w procesie likwidacji szkod 1 wyplaty §wiadczen.
Jest on swego rodzaju hurtownikiem ubezpieczeniowym, ubezpieczycielem wy-
specjalizowanym w ubezpieczaniu towarzystw ubezpieczeniowych.

Zaktad ubezpieczen odstepujacy (cedujacy) czes¢ lub cato$¢ ryzyka nosi nazwe
cedenta lub reasekurowanego, przyjmujacy zas ryzyko na swoja odpowiedzialno$¢
nazywany jest reasekuratorem lub cesjonariuszem.

Ryzyko przyjete do reasekuracji moze by¢ przez pierwszego reasekuratora rease-
kurowane dalej. Mamy woéwczas do czynienia z retrocesja, gdzie zaktad odstepujacy
ryzyko nosi nazwg¢ retrocedenta, a przyjmujacy ryzyko — retrocesjonariusza.

Retrocesja zachodzi wytacznie migdzy reasekuratorami i trwa tak dtugo, az wy-
czerpane zostang potrzeby wtornego i dalszych podziatéw ryzyka. Wtorne i dalsze
podziaty ryzyk, ktore dokonujg si¢ w procesie reasekuracji, zwigzane sa zasadniczo
z niejednorodnoscia ubezpieczonych ryzyk znajdujacych si¢ w portfelu ubezpie-
czyciela. Niejednorodno$¢ ta moze by¢ dwojaka:
co do poziomu ryzyka (jakosciowa),
co do wysoko$ci sumy ubezpieczenia (ilosciowa).

Reasekuracja nie jest jedyng technika wyrownywania ryzyka poprzez jego po-
dzial. Mozna w tym celu postuzy¢ si¢ koasekuracja (coinsurance), czyli technikg
ubezpieczenia jednego ryzyka u wielu ubezpieczycieli. Koasekuracja, czyli wspot-
ubezpieczenie jest technika rozproszenia ryzyka, ktorego istota zawiera si¢ wy-
lacznie w dziatalnosci ubezpieczeniowe;.
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Koasekuracja moze wystepowaé w dwoch formach: jako koasekuracja zewngtrz-
na lub wewnetrzna. Koasekuracja zewnetrzna polega na tym, ze kazdy ubezpie-
czyciel ubezpiecza okreslong czg$¢ ryzyka i za t¢ czgs¢ odpowiada bezposrednio
przed ubezpieczonym. Nie jest to dla ubezpieczonego forma wygodna, a to z uwagi
na klopoty zwigzane z administracjg takim programem ubezpieczeniowym, np. ko-
nieczno$¢ wplaty sktadek do wielu ubezpieczycieli czy konieczno$¢ dochodzenia
swiadczen 1 odszkodowan od kazdego ubezpieczyciela oddzielnie. Z tego wzgledu
znacznie atrakcyjniejszg forma, ale tylko z uwagi na zmniejszenie ucigzliwosci
administrowania, moze by¢ koasekuracja wewnetrzna. W tym przypadku tylko je-
den ubezpieczyciel odpowiada za cale ryzyko wobec ubezpieczonego, pozostali zas
ubezpieczyciele odpowiadaja wylacznie wobec pierwszego ubezpieczyciela. Nawet
jednak i w tym drugim przypadku ewentualne spory pomiedzy ubezpieczonym
a jego ubezpieczycielami koasekurantami moga by¢ regulowane jedynie w drodze
negocjacji bezposrednich pomiedzy klientem i konkretnym koasekuratorem.

Ubezpieczone

A

Ubezpieczenie

Zaktad ubezpieczen

A
Reasekuracja

Reasekurator | Reasekurator II Reasekurator II1

A

Retrocesja |

Retrocesjonariusz 1 Retrocesjonariusz 2 Retrocesjonariusz 3

A

Retrocesja Il

Retrocesjonariusz 4 Retrocesjonariusz 5 Retrocesjonariusz 6

A

Retrocesja Il

Retrocesjonariusz 7 Retrocesjonariusz 8 Retrocesjonariusz 9

Rysunek 28. Ubezpieczenie, reasekuracja, retrocesja

Zrodio: J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen, t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext,
Warszawa 2000, s. 128
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Rozdziat 7

Z punktu widzenia zakladu ubezpieczen wyrdznia si¢ reasekuracje bierng
i czynng. Odstepowanie czesci lub calo$ci ryzyka nazywane jest reasekuracja
bierna, natomiast przejmowanie — reasekuracjg czynng. Zaklad ubezpieczen
prowadzi zazwyczaj zarowno reasekuracj¢ bierna, jak i czynng. Wynika to z general-
nej zasady dziatania reasekuracji, a mianowicie z checi rozproszenia ryzyka i jedno-
czesnie dgzenia do stworzenia jednorodnych portfeli poszczegolnych ryzyk!'3°.

Ubezpieczyciel z reguly przekazuje reasekuratorowi tylko czg$¢ ponoszonego
przez siebie ryzyka. Czg$¢ ryzyka, ktorg ubezpieczyciel zdecyduje si¢ sam ponosié,
nazywa si¢ retencjg (udziatem wiasnym)'3!,

7.2. Metody reasekuracji

Przez metode reasekuracji rozumie si¢ charakter zobowiazan umownych tacza-
cych strony umowy reasekuracyjnej. W praktyce uksztaltowaly sie¢ cztery podsta-
wowe metody reasekuracji:

— reasekuracja obligatoryjna lub obowigzkowa (treaty reinsurance),

— reasekuracja fakultatywna lub dobrowolna (facultative reinsurance),

— reasekuracja fakultatywno-obligatoryjna (facultative obligatory covers, open
covers),

— poole reasekuracyjne (reinsurance pools).

Reasekuracja obligatoryjna, zwana inaczej automatyczng, stanowi ciagle jesz-
cze najbardziej rozpowszechniong wspotczesnie metode reasekuracji. Jej podstawa
jest porozumienie pomigdzy ubezpieczycielami a reasekuratorem, w mysl ktérego

cedent zobowigzuje si¢ do przekazywania, a reasekurator do przyjmowania auto-
matycznie kazdego ryzyka objetego programem.
Reasekuracja fakultatywna jest historycznie najstarsza metoda reasekuracji. Jej

istotg jest swoboda w zakresie indywidualnego podjgcia decyzji co do podziatu ryzy-
ka pomi¢dzy cedentem a reasekuratorem. Przy asekuracji fakultatywnej obie stro-
ny umowy maja petng swobode wyboru. Zaktad ubezpieczen — cedent — podejmuje
decyzje, czy i w jakim zakresie reasekurowac poszczegolne ryzyka, natomiast rease-
kurator moze decydowac o tym, czy i w jakim zakresie przyja¢ oferowane mu do
ochrony ryzyka. Z tego wzgledu reasekuracja ta nosi takze nazwe opcyjne;.
Reasekuracja fakultatywno-obligatoryjna, zwana inaczej reasekuracja otwartej

ochrony (open cover), jest metodg reasekuracji zawierajacg zardbwno pewne ele-
menty reasekuracji dobrowolnej, jak i obligatoryjnej. Stanowi ona w istocie rzeczy
w jezyku rynku finansowego opcje sprzedazy (put), ktorg dysponuje cedent. Umowa

130 Por. J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen, t. 1, dz. cyt., s. 126-130.
B1 K. Jajuga, Reasekuracja, [w:] W. Ronka-Chmielowiec (red.), Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko,
PWE, Warszawa 2002, s. 307.
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o reasekuracji faktualno-obligatoryjnej daje bowiem cedentowi prawo swobodnej

decyzji co do tego, jakie rodzaje ryzyka i w jakiej czeSci przekazac reasekuratoro-

wi, ktory z kolei przyjmuje je automatycznie, nie majac prawa do odmowy.
Ostatnig z gtéwnych metod reasekuracji sa poole reasekuracyjne, zwane tez rea-

sekuracjg syndykatowa, a wigc porozumieniem grup ubezpieczycieli, ktdrzy taczg si¢

w celu lepszego rozlozenia ryzyka. Uczestnicy porozumienia przekazuja do poolu

uzgodniong czgs¢ lub calos¢ swoich portfeli ubezpieczeniowych, ktdre nastgpnie

po wymieszaniu i podziale sg umieszczane u nich z powrotem w przyjetych, okre-

slonych proporcjach. Niekiedy organizacje poolowe zawieraja dodatkowo umowy,

w tym np. nadwyzki szkody, reasekurujace caty ich portfel na zewnatrz. Porozumie-

nia poolowe sg zazwyczaj zarzadzane na dwa alternatywne sposoby:

— przez powolanie do zycia wyodrebnionego zaktadu reasekuracyjnego, obstugu-
jacego wylacznie cztonkow porozumienia;

— przez wyznaczenie sposrod sygnatariuszy umowy zaktadu ubezpieczen zarzg-
dzajacego dziatalnosciag poolu.

Poole reasekuracyjne, podobnie zresztg jak identyczne w tresci porozumienia
ubezpieczeniowe, tworzone sg dla specyficznych, najczesciej o wysokim stopniu
prawdopodobienstwa wydarzenia si¢ ogromnych szkoéd, ryzyk czy nawet rodzajow
ubezpieczen, np. dla takich ryzyk, jak ryzyka lotnicze, nuklearne, zwigzane
z ochrong $rodowiska naturalnego, substandardowe ryzyka w ubezpieczeniach zy-

ciowych czy tez katastrofy naturalne!2.

7.3. Formy reasekuracji

Przez formg reasekuracji rozumie si¢ sposob podziatu ryzyka pomigdzy cedentem
(ubezpieczycielem) a reasekuratorem. Reasekuracja moze przybra¢ roézne formy.
Najczesciej ogot umow reasekuracyjnych dzieli si¢ na dwie podstawowe grupy:

— reasekuracj¢ proporcjonalna,
— reasekuracj¢ nieproporcjonalng.

Reasekuracja proporcjonalna charakteryzuje si¢ tym, ze udziat reasekuratora
w kazdym ryzyku jest ustalony w umowionym stosunku do cedenta, a wiec rease-
kurowanego. W mysl tej umowy reasekurator przejmuje okreslona czes$¢ calej
sktadki ubezpieczeniowej pomniejszonej o prowizje reasekuracyjng oraz uczestni-
czy w takim samym stopniu w pokryciu wszystkich szkdéd odnotowanych w rease-
kurowanym portfelu. W reasekuracji proporcjonalnej reasekurator jednoznacznie
dzieli los reasekurowanego. Zasada ta nie ma zastosowania do umoéw reasekuracji
nieproporcjonalne;.

132 J. Monkiewicz, Podstawy ubezpieczen, t. 1, dz. cyt., s. 135-138.
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W sktad umow reasekuracji proporcjonalnej wchodza:
— umowy kwotowe (quota share treaty),
— umowy ekscedentowe lub nadwyzkowe (surplus treaty) oraz
— umowy kwotowo-ekscedentowe (quota share and surplus treaty).

Umowy
reaskuracyjne

nieproporcjonalne

proporcjonalne

ekscedentowe nadwyzki
szkod

kwotowo-
-ekscedentowe

nadwyzki
szkodowosci

na ryzyko na zdarzenie

Rysunek 29. Formy reasekuracji

Zrédto: J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen, t. 1, dz. cyt., s. 139

Reasekuracja proporcjonalna kwotowa (typu quota share)

Umowy kwotowe sa najprostszg forma reasekuracji. Ich istota polega na odste-
powaniu reasekuratorowi uzgodnionej czesci catego portfela ryzyk objetego umo-
wa. W tym kontrakcie reasekurator przejmuje ustalony procent kazdej polisy ubez-
pieczeniowe] sprzedanej przez ubezpieczyciela. Wspolczynnik ten nosi nazwe
quota. Okresla on proporcje podzialu sumy ubezpieczenia, sktadki oraz strat mig-
dzy ubezpieczyciela i reasekuratora.

Reasekuracja proporcjonalna ekscedentowa (typu surplus)

W tym kontrakcie reasekurator rowniez przejmuje jakis procent polis ubezpie-
czeniowych ubezpieczyciela, ale jedynie powyzej pewnego limitu. Limit ten okre-
$la retencje ubezpieczyciela. Podobnie okreslony jest rowniez pewien gérny limit,
powyzej ktorego reasekurator nie partycypuje w ryzyku. W ramach tych limitow sg
ustalone proporcje podziatu sumy ubezpieczenia, sktadki oraz strat migdzy ubez-
pieczyciela i reasekuratora.

Reasekuracja proporcjonalna kwotowo-ekscedentowa

Reasekuracja proporcjonalna kwotowo-ekscedentowa charakteryzuje si¢ kom-
pozytowym zastosowaniem zasad reasekuracji kwotowej oraz ekscedentowej, czyli
caty portfel danego rodzaju ubezpieczen reasekurowany jest kwotowo, a wybrane
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ryzyka wychodzace poza zaakceptowany przez ubezpieczyciela poziom reaseku-
rowany jest za pomocg reasekuracji ekscedentowe;j!3?.

Umowy reasekuracji nieproporcjonalnej, ktore pojawity sie w praktyce znacz-
nie pdzniej od proporcjonalnych, polegaja na tym, ze przy podziale ryzyka
pomiedzy reasekurowanego a reasekuratora nie obowigzujq zadne z géry okre-
$lone proporcje. Reasekurator bedzie zobowigzany do pokrycia szkody lub szkodo-
wosci tylko w tym przypadku, gdy przekroczy ona z gory okreslong wielkosc.

Reasekuracja nieproporcjonalna powstata wskutek pewnych mankamentow rea-
sekuracji proporcjonalnej, ktoéra nie pozwala na optymalna ochrong¢ interesow
ubezpieczycieli w przypadku pojawienia si¢ ryzyka w danym okresie, jedynie
maksymalnie kilku szczegdlnie wysokich szkod badz w przypadku sporadycznego
wystegpowania szkod o przecigtnych rozmiarach, ale nader licznych (np. w efekcie
klegski zywiotowej). Wsrod umédw reasekuracji nieproporcjonalnej wyrdzniamy:

— umowy nadwyzki lub nadmiaru szkody (excess of loss treaty),
— umowy nadwyzki lub nadmiaru szkodowosci (stop loss aggregate excess of loss
ratio treaty).

Reasekuracja nieproporcjonalna nadwyzki szkody (typu excess of loss)

Istote reasekuracji nadwyzki szkody stanowi zobowiazanie reasekuratora do
pokrycia tej czesci szkody, ktdra jest wyzsza od przyjetej wielkosci udziatlu ce-
denta w szkodzie, a nizsza od sumy stanowigcej granice odpowiedzialnos$ci rea-
sekuratora. Wysokos¢ szkody, do ktoérej odpowiedzialno$¢ za nig ponosi cedent i od
ktorej zaczyna si¢ odpowiedzialno$¢ reasekuratora, nosi nazwe priorytetu lub fran-
szyzy (priority, excess point). Granica odpowiedzialno$ci reasekuratora z tytutu jed-
nego zdarzenia losowego nosi nazw¢ limitu pokrycia reasekuracyjnego.

W tym kontrakcie, tak jak w kazdej reasekuracji nieproporcjonalnej, podziat ry-
zyka jest zalezny od strat, ktore wystapity. Okresla si¢ limit strat (deductible). Stra-
ta, ktora nie przekracza tej wartosci, jest w catosci pokrywana przez ubezpieczycie-
la. Reasekurator pokrywa natomiast wszystkie straty powyzej tego limitu, lecz
z reguly tylko do pewnego gérnego limitu. Czegsto wyrdznia si¢ tutaj dwa typy kon-
traktow:

— pokrycia ryzyka (covers per risk), w skrocie WXL-R;
— pokrycia zdarzenia katastrofalnego (covers per catastrophic event), w skrocie

Cat-XL.

W pierwszym typie kontraktow dowolna szkoda moze spowodowaé przekro-
czenie limitu strat, co oznacza realizacj¢ kontraktu reasekuracyjnego. W drugim
typie kontraktow tylko zdarzenie katastrofalne (np. trzgsienie ziemi na danym ob-
szarze), wywolujgce wiecej szkdd, moze spowodowaé przekroczenie limitu strat!34,

133 Por. J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen, t. 1, dz. cyt., s. 143.
134 Por. Tamze, s. 310-311.
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Reasekuracja nieproporcjonalna nadwyzki szkodowosci (typu stop loss)

Drugim rodzajem reasekuracji nieproporcjonalnej jest reasekuracja nadwyzki
(nadmiaru) szkodowosci (stop loss lub excess of loss ratio reinsurance treaty).
W reasekuracji tego rodzaju odpowiedzialno$¢ reasekuratora dotyczy sytua-
cji, w ktérej warto$¢ odnotowanych szkéd w danym roku powoduje albo
przekroczenie uzgodnionego wskaznika szkodowosci (tzn. stosunku wartosci
szkod do wartosci zebranej skladki ubezpieczeniowej), albo tez ustalony
poziom kwotowy. Reasekuracja ta dotyczy catego portfela ubezpieczen danego
rodzaju badz wrecz calego portfela ubezpieczen zaktadu, chronigc w ten sposob
jego gospodarke finansowg przed skutkami nadmiernej szkodowosci'3>.

Jest to kontrakt reasekuracyjny przeznaczony dla tych ubezpieczycieli, ktorzy
chcg si¢ zabezpieczy¢ przed wahaniami w dlugim okresie, np. przed znacznymi
wahaniami wspotczynnika szkodowos$ci. Kontrakt jest tak skonstruowany, ze
reasekurator ptaci ubezpieczycielowi sume¢ bedaca ustalonym procentem jego do-
chodow ze skladek wtedy, gdy wielkoS$ci strat przekrocza pewien zadany poziom
(tzw. deductible), zdefiniowany jako procent rocznych dochodow ze sktadek!3¢.

W reasekuracji wielko$¢ ryzyka zatrzymanego na wlasnym rachunku cedenta
okreslana jest mianem zachowka (retention). Wielko$¢ ta moze by¢ okreslana
przez wartos¢ procentowa sktadki, jaka cedent postanawia i gwarantuje, ze bgdzie
trzymat na wlasnym rachunku lub tez przez maksymalng wartos¢ wilasnej odpo-
wiedzialnosci wyrazonej w wielko$ciach liczbowych, ktéra cedent zaptaci w przy-
padku wydarzenia si¢ maksymalnej szkody.

Pojecie zachowka wystepuje gtownie w reasekuracji proporcjonalnej. W umo-
wach nieproporcjonalnych cedent rowniez ponosi okreslong wielkos¢ szkody, ale
z uwagi na inng konstrukcj¢ tego rodzaju pokrycia uzywamy pojecia priorytetu
(priority) lub punktu granicznego (excess point), do ktorego, w przypadku wysta-
pienia szkody, odpowiada cedent. Oczywiscie, poniewaz jest to punkt graniczny, to
od tej wartosci rozpoczyna si¢ rowniez odpowiedzialnos$¢ reasekuratora. Wysokosé
priorytetu, podobnie jak w umowie proporcjonalnej wartosci zachowka, moze by¢
wyznaczona w wartosci liczbowej lub w procentach.

W przypadku, kiedy wielko$¢ priorytetu i limitu odpowiedzialnosci reasekura-
tora jest okreslana poprzez wartosci procentowe, moéwimy o umowie nadwyzki
szkodowosci (stop loss). Wyznaczenia wartosci zachowka dokonuje sam zaktad
ubezpieczen, ktory w swoich procedurach akceptacji ryzyk powinien okresli¢ to
przez przyjecie limitow akceptacyjnych dla poszczegdlnych grup ubezpieczen oraz
w zaleznosci od stopnia zagrozenia, rowniez dla konkretnych rodzajow ryzyk.

135 Por. K. Jajuga, Reasekuracja..., dz. cyt., s. 139-147.
136 Por. Tamze, s. 312.
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Przez wyznaczenie limitu umowy reasekuracyjnej rozumie si¢ bezwarunkowg
granice ograniczajaca odpowiedzialno$¢ reasekuratora, wynikajaca z jednego poje-
dynczego ryzyka lub ze szkody katastroficznej. Limit umowy shuzy takze do
uzgodnienia udziatdéw poszczegdlnych reasekuratorow w umowie reasekuracyjne;j.

Maksymalna odpowiedzialno$¢ reasekuratora wyrazona limitem umowy rease-
kuracyjnej ma inny efekt finansowy w umowie proporcjonalnej niz w umowie nie-
proporcjonalnej. W pierwszej — jego jednostkowa odpowiedzialno$¢ nie przekro-
czy ustalonego limitu, ale liczba takich wydarzen jest nieograniczona. Ilekroé¢
cedent zanotuje w swoim portfelu szkode, tylekro¢ reasekurator zobowigzany jest
mu jg zrekompensowac. Pokrycia nieproporcjonalne natomiast w tresci umowy,
wyraznie wyznaczajagc maksymalny limit odpowiedzialnosci, okre$laja rowniez
maksymalng liczb¢ wydarzen o wartosci rownej limitowi pokrycia, za ktore odpowia-
da reasekurator!®’.

Zadania kontrolne

Zdefiniowac pojecie reasekuracji.
Zdefiniowac pojecie cedenta.
Zdefiniowac pojecie reasekuratora.
Zdefiniowac pojecie retrocesji.
Zdefiniowac pojecie retro cedenta.
Zdefiniowac pojecie retro cesjonariusza.
Zdefiniowac pojecie koasekuracji.

SN

137 Por. R. Micyk, Zarzqdzanie reasekuraciq w zaktadzie ubezpieczen, [w:] J. Monkiewicz (red.),
Podstawy ubezpieczen, t. 3 — Przedsigbiorstwo, Poltext, Warszawa 2003, s. 486-490.
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8. FINANSE ZAKEADU UBEZPIECZEN

8.1. Zasady ustalania skladki ubezpieczeniowej

Skladki w ubezpieczeniach majatkowych

W literaturze przedmiotu okreslone sg zasady ustalania sktadek ubezpieczenio-

wych i tzw. reguly finansowe ubezpieczen. Do zasad ustalania sktadek ubezpiecze-

niowych nalezg:

masowos¢ transakeji,

dlugoterminowosc¢ transakcji,

odpowiednia kalkulacja sktadki.

Do ,,ztotych” regut finansowych ubezpieczen zaliczamy
Regule rownowagi sktadek i $§wiadczen, ktora oznacza konieczno$¢ zagwaran-

138.

towania rownowagi pomig¢dzy funduszem ubezpieczeniowym a wyplatami
swiadczen i odszkodowan. Regula ta nie przesadza jednak o charakterze repar-
tycji obcigzen na poszczegdlnych cztonkéw wspolnoty ryzyka.

Regute proporcjonalnosci sktadek i §wiadczen, ktdra oznacza konieczno$¢ za-
chowania odpowiedniej relacji pomig¢dzy sktadka a oczekiwanym $wiadczeniem
ubezpieczeniowym. W praktyce oznacza to, ze wysokos$¢ sktadki jest funkcja
wysokosci sumy ubezpieczenia. Im wyzsza jest suma ubezpieczenia, tym wyz-
szy powinien by¢ poziom wnoszonej sktadki.

Regute rownowartosci sktadek i §wiadczen, zwana takze ,,zasada sktadki spra-
wiedliwej”, ktora oznacza konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniej relacji pomie-
dzy obcigzeniem finansowym poszczegdlnych czlonkéw wspdlnoty ryzyka
a rozmiarami ryzyka wniesionego do wspolnoty ubezpieczeniowej. Stad wynika
koniecznos$¢ stosowania zasady indywidualizacji obcigzen w postaci sktadki.
Pelna indywidualizacja sktadki nastepuje przy metodzie stawki zroznicowanej, co
zaktada przeprowadzenie $cistej klasyfikacji ubezpieczonych ryzyk.

W ubezpieczeniach majatkowych podstawa kalkulacji sktadek jest przyjecie za-

foZenia, Zze suma sktadek netto (S) za dany okres ubezpieczenia pewnego zbioru

rodzajow ryzyka powinna by¢ rowna oczekiwanej sumie odszkodowan i §wiadczen

za szkody wynikte w tym zbiorze (O), czyli S = O.

138

R. Pietron, Ubezpieczenia gospodarcze, dz. cyt., s. 17; Kodeks cywilny, art. 805-834.
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Powyzsze zalozenie jest wspomniang wczesniej zasadg rownowagi skladek
i odszkodowan. Przyjmijmy, Ze: a) wszystkie ryzyka sa ubezpieczone na jednako-
wa sume, b) zostala zachowana zasada rownowagi sktadek i odszkodowan, c) kaz-
dy wypadek ubezpieczeniowy powoduje szkod¢ catkowita, d) prawdopodobien-
stwo ,,p”” wypadku ubezpieczeniowego w kazdym ryzyku jest w przyblizeniu takie
samo (zostalo ono wyznaczone statystycznie na podstawie badania czgstosci wy-
stepowania wypadkow ubezpieczeniowych w przesztosci).

Suma sktadki netto (S) za dany okres ubezpieczenia pewnego jednorodnego
zbioru ryzyk bedzie wtedy réwna iloczynowi stopy sktadki netto (s), jednostkowej
sumy ubezpieczenia (u) i liczby obiektow (N):

S=sxuxN

Natomiast oczekiwana suma odszkodowan i §wiadczen za szkody wynikte
w tym zbiorze (O) bedzie rowna iloczynowi prawdopodobienstwa zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego (p), sumy ubezpieczenia (u) i liczby obiektow (N):

O=pxuxN
Zgodnie z zasada réwnowagi sktadek i odszkodowan:
§S=0
SXuXN=pxuyxN
s=p

wnioskujemy, ze stopa sktadki netto od jednostki sumy ubezpieczenia w okresie jed-
nego roku réwna jest prawdopodobienstwu zajscia wypadku ubezpieczeniowego.

Wskaznik szkodowosci sumy ubezpieczenia i jego elementy

W kalkulacji stawek ubezpieczeniowych netto postugujemy sie jednym uniwer-
salnym wskaznikiem, mianowicie stosunkiem sumy odszkodowan wyplaconych
w danym okresie (roku) do sumy ubezpieczenia wszystkich ubezpieczonych obiek-
tow danej kategorii w danym okresie (roku). Wskaznik ten nazywamy szkodowo-
$cia sumy ubezpieczenia i oznaczamy litera ¢. Jest on zwykle wyrazony w promi-
lach lub procentach i mozna go przedstawic¢ za pomocg nastepujacego wzoru:

r= 90
Uy

B

gdzie:
O =suma wszystkich wyplaconych odszkodowan i $wiadczen danego okresu,
Un = suma ubezpieczenia wszystkich ubezpieczonych obiektow danego okresu.
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Wskaznik ¢ charakteryzuje ubytek ubezpieczonego majatku, powstalty w danym
okresie w danej grupie lub rodzaju ubezpieczen wskutek okreslonych zdarzen loso-
wych. Z tego wzgledu jest on nazywany rowniez stopa ubytku sumy ubezpieczenia.
W zaleznosci od rodzaju ubezpieczen, dla ktorego jest liczony, moze by¢ nazywany
np. w ubezpieczeniach ogniowych — wskaznikiem palnosci, w ubezpieczeniach gra-
dowych — wskaznikiem gradowosci.

Wskaznik ten jest wskaznikiem syntetycznym i pozwala na obliczenie przecigt-
nej stopy sktadki (stawki) ubezpieczeniowej netto, niezbednej do pokrycia zapo-
trzebowania na przyszle odszkodowania i $§wiadczenia. Nie okresla on jednak
czynnikow, ktére majg wptyw na jego wynik. Przy catej réznorodnosci czynnikow
wplywajacych na wysoko$¢ odszkodowan i $wiadczen z tytulu zawartych ubezpie-
czen mozna je przedstawi¢ za pomocg czterech wielko$ci matematycznych, zwa-
nych elementami szkodowo$ci sum ubezpieczenia.

Elementami tymi sa:

1. Czestos¢ wypadkow ubezpieczeniowych (c), ktéra wyraza si¢ stosunkiem
liczby faktycznie zasztych wypadkéw (n) do liczby wszystkich ubezpieczonych
obiektow (ryzyk — N). Wyraza si¢ ona wzorem:

n

=N
Wskaznik ten informuje o tym, jak wiele z ubezpieczonych obiektow (ryzyk)
ulegto w danym okresie okre§lonym wypadkom ubezpieczeniowym. W przy-
padku gdy liczba ubezpieczonych obiektow jest duza, warto$¢ t¢ mozna przyjac
jako przyblizong miar¢ prawdopodobienstwa nastgpowania wypadku ubezpie-
czeniowego w danym zbiorze ubezpieczonych obiektow (ryzyk).

2. Rozszerzalno$¢ wypadkéw ubezpieczeniowych (r), tj. stosunek liczby obiek-
tow zniszczonych i uszkodzonych przez wypadki ubezpieczeniowe (m) do
ogoblnej liczby wypadkow ubezpieczeniowych powstalych w ubezpieczonych
obiektach (n). Wyraza si¢ on wzorem:

m
F=

n

Wskaznik ten informuje o tym, ile obiektow uleglo przecietnie zniszczeniu lub

uszkodzeniu wskutek jednego wypadku ubezpieczeniowego. Znaczenie tego

wskaznika jest duze w takich rodzajach ubezpieczen, w ktérych ze wzgledu

na specyfike zdarzenia losowego na szkody narazonych jest wiele obiektow
(np. w ubezpieczeniach ogniowych, komunikacyjnych).
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3. Intensywno$¢ dzialania wypadkéw ubezpieczeniowych (stopien zniszczenia)
(i), tj. stosunek sumy wyptaconych odszkodowan za zniszczone i uszkodzone
obiekty () do sumy ubezpieczenia obiektow dotknigtych przez wypadki ubez-
pieczeniowe (u,). Wyraza si¢ on wzorem:

Wskaznik ten informuje o tym, w jakim stopniu obiekty te zostajg przecigtnie
uszkodzone lub zniszczone.
4. Wskaznik wartosciowy (1), tj. stosunek przeci¢tnej sumy ubezpieczenia
uVH

wszystkich zniszczonych lub uszkodzonych obiektow (
m

] do przecig¢tnej su-

my ubezpieczenia wszystkich ubezpieczonych obiektow (ﬂ j Wyraza si¢ on
N

wzorem:

gdzie:

U, — suma ubezpieczenia wszystkich ubezpieczonych obiektow.

Wskaznik ten pozwala okres$li¢, czy zniszczeniu lub uszkodzeniu wskutek
wypadkow ubezpieczeniowych ulegaja obiekty bardziej czy mniej wartosciowe od
przecigtnej sumy ubezpieczenia.

Wskaznik szkodowos$ci sum ubezpieczenia ¢ jest wigc iloczynem czterech po-
wyzej omowionych elementdw, czyli:

Skladki w ubezpieczeniach zyciowych

Kalkulacja stopy sktadki netto w ubezpieczeniach na zycie opiera si¢ takze na
zasadzie rownowagi skladek i1 $wiadczen. Jednak rozumiemy ja inaczej niz
w ubezpieczeniach majatkowych. W zwigzku z tym, Ze réznica w terminach ptat-
nosci sktadek i wyptaty $wiadczen moze wynosi¢ wiele lat, fakt ten musi by¢
uwzgledniony w operacjach finansowych zaktadu ubezpieczen. Dlatego tez zasadg
rownowagi sktadek i §wiadczen bedziemy rozumieli jako warto$¢, jaka posiadaja
sktadki 1 $wiadczenia platne w przyszlosci na okreslony dzien, najcze¢sciej poczatek
okresu ubezpieczenia (warto$¢ terazniejsza).
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Z uwagi na to, ze ubezpieczenia na zycie majg charakter dlugoterminowy,
a wielkos¢ wptat rocznych §wiadczen uzalezniona jest od liczby wypadkow §mierci
w grupie ubezpieczonych osob, sktadki wptacane przez ubezpieczajacych do za-
ktadu ubezpieczen na pokrycie przysztych §wiadczen tworzg czasowo wolny fun-
dusz (rezerwy), ktory jest lokowany. Przyszle dochody z lokat natomiast sa
uwzgledniane w kalkulacji biezacych stawek ubezpieczeniowych przez odpowiednie
ich zmniejszenie.

Kalkulacje w ubezpieczeniach na zycie (dtugoterminowych) oparte sa na dwoch
podstawowych elementach:

— prawdopodobienstwie $§mierci ubezpieczonych 0s6b w ciggu rocznego okresu,
— wysokosci technicznej stopy procentowe;.

Pierwszy element oparty jest na tzw. tablicach dlugosci trwania Zycia, ktore
pozwalaja ustali¢ tempo wymierania 0sob ubezpieczonych (np. ile osob sposrod
1000 ubezpieczonych umrze w kolejnych latach trwania ubezpieczenia). Drugi
element opiera si¢ na tzw. wysokoS$ci technicznej stopy oprocentowania, ktéra
pozwala ustali¢ realng warto§¢ wptaconej sktadki w dniu wyptaty §wiadczenia lub
obecng warto$¢ wyplacanego w przysztosci §wiadczenia. Innymi stowy, umozliwia
porownanie realnej wartosci sktadki i swiadczen, mimo wielu lat, jakie mogg dzie-
li¢ te dwa zdarzenia.

Wskaznikiem zmian warto$ci pienigdza w czasie jest stopa procentowa zwig-
zana z pewna podstawowa jednostkg czasu. W dalszym ciagu przyjmiemy, podob-
nie jak robi si¢ to w praktyce ubezpieczeniowej, ze podstawowa jednostka czasu
wynosi jeden rok. W naszych rozwazaniach bedziemy zajmowali si¢ procentem
skladanym. W tym przypadku kwota, bedaca wynikiem naliczenia procentu, jest
dodawana po pewnym czasie (zwanym okresem kapitalizacji) do podstawowego
kapitatu i suma tych wielko$ci stanowi nowa, powigkszong podstawe do oprocen-
towania w przysziosci. Okres kapitalizacji jest drugg obok podstawowej jednostki
czasu wielko$cia okreslajaca sposdb zmiany wartosci pienigdza w czasie. Jesli jest
on rowny podstawowej jednostce czasu, tzn. wynosi jeden rok, to stopg procentowa
nazywamy efektywna i oznaczamy przez i. Jesli natomiast kapitalizacja odbywa
si¢ kilka razy do roku (np. miesigcznie lub kwartalnie), stope procentowa nazywa-
my nominalng. Roczng nominalng stope procentowsg przy kapitalizacji odbywaja-
cej sie m razy do roku w rownych odstepach czasowych oznaczamy przez i™.

Stwierdzenie, ze ,roczna nominalna stopa procentowa wynosi i™” znaczy, ze
(m)

w kazdej czesci roku o dlugosci 1 kapitat wzrasta 1+ L razy. Na przyktad przy
m m

kapitalizacji miesiecznej i nominalnej stopie procentowej i"'>=

0,05

0,05 wartos¢ kapi-

tatu K po pierwszym miesigcu jest rOwna K(1+ ), po drugim miesigcu
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K1+ %)2 itd., wzrastajgc po roku do x(1+ @)12. Ogolnie, przy nominalnej sto-
12 12

pie procentowej ™ kapital poczatkowy K wzrasta po uptywie roku do warto$ci
.(m)

K1+
m
Przy kapitalizacji odbywajacej si¢ m razy do roku efektywna stopg procentowa
i wyliczamy z zaleznosci:

l'(m)
I+i=(01+—)"-
m

Efektywna stopa procentowa jest wigc utamkiem, o jaki wzrdstby poczatkowy
kapitat, gdyby kapitalizacja wystapita tylko raz na koniec roku. W powyzszym
przyktadzie efektywna stope procentowa otrzymujemy ze wzoru:

1+i:K(l+%)”,
12

skad
1=0,05116.

Obie stopy, efektywna i nominalng, podaje si¢ zazwyczaj w procentach. Wiel-
ko$¢ 1+i jest rowna wartosci kapitatu poczatkowego o wysokosci 1 po uptywie
roku. Nazywamy ja czynnikiem oprocentowujacym. Czesto wygodnie jest uzy-
wacé w obliczeniach czynnika dyskontujgacego

majacego nastepujacg interpretacje: v jest kapitatem poczatkowym, ktory przy
efektywnej stopie procentowej i wzrosnie po uptywie roku do zakumulowanej war-
tosci rownej 1.

Z zasady obliczania wartosci kapitalu przy oprocentowaniu sktadanym z efek-
tywna stopa procentowa i wynika, ze po uplywie n lat zakumulowana warto$¢ ka-
pitatu poczatkowego rownego 1 wynosi (1+:)". Uzywajac pojecia czynnika dys-
kontujacego mozna powiedzie¢!'?, ze kapitat zakumulowany po n latach do
wartos$ci 1 ma poczatkowg warto$¢ v".

Przy obliczaniu sktadek netto opieramy si¢ na zasadzie matematycznego zrow-
nowazenia oczekiwanych warto$ci §wiadczen przewidywanych w umowie ubez-

139 B. Kacewicz, Elementy rachunku aktuarialnego, [w:] O. Doan (red.), Ubezpieczenia zyciowe, Poltext,
Warszawa 1996, s. 157-159.
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pieczenia przez oczekiwany wptyw sktadki. Nie bierze si¢ przy tym pod uwage
zadnych kosztéw dodatkowych i narzutow. Sktadka, ktéra pobiera firma ubezpie-
czeniowa, tzw. skladka brutto, jest kalkulowana na podstawie sktadki netto
z uwzglednieniem kosztow dodatkowych. Przyjmiemy tu dla uproszczenia, ze
$wiadczenia sg ptatne rocznie. W praktyce wyptata Swiadczenia nastgpuje zazwy-
czaj po krotszym czasie, np. w wypadku terminowego ubezpieczenia na zycie mo-
ze mie¢ miejsce na koniec miesigca Smierci.

Kalkulacja skladki netto

Zasadg obliczania sktadki netto jest postulat, aby w momencie poczatkowym
warto$¢ oczekiwana $wiadczen byta rowna wartosci oczekiwanej sktadek. W za-
leznos$ci od rodzaju umowy $wiadczenia i sktadki moga by¢ ptacone jednorazowo
lub w formie ciggu ptatnosci.

Jednorazowa lub roczna sktadka netto rownowazy warto§¢ oczekiwang $wiad-
czen, nie uwzgledniajac innych kosztow zwiazanych z obstuga polisy. Sa to koszty
poczatkowe, takie jak np. underwriting, prowizje agentow, koszty wystawienia do-
kumentéw 1 koszty biezace zwigzane m.in. z administracja, obshuga przeptywu
sktadek 1 $wiadczen, ponoszone w catym okresie trwania umowy. Te wszystkie
koszty sa uwzgledniane w kalkulacji skladki brutto B. Sposob jej obliczania jest
rézny w roznych firmach ubezpieczeniowych, zaleznie od faktycznych kosztow
ponoszonych przez firme, organizacji pracy'4’.

8.2. Analiza jakosciowa i iloSciowa sytuacji finansowej zaktadu
ubezpieczen

Jednym z najwazniejszych elementéw analizy finansowej zaktadu ubezpieczen
jest analiza wskaznikowa. Istota analizy wskaznikowej polega na odpowiednim ob-
liczaniu 1 wykorzystaniu wskaznikoéw finansowych na podstawie danych ze spra-
wozdania finansowego!'4!.

Analiza wskaznikowa umozliwia oceng przesziej i terazniejszej sytuacji finan-
sowej zaktadu ubezpieczen, moze by¢ takze podstawg przewidywania przysziej.
Stuzy identyfikacji tych obszaréw jego dziatalnosci, ktére sg niewlasciwie zarza-
dzane i stanowig zagrozenie dla funkcjonowania danego zaktadu ubezpieczen.

W literaturze funkcjonuje kilka sposobow klasyfikacji wskaznikéw ekonomicz-
nych, ktore najczesciej dzielone sg na glowne grupy:

— wskazniki ptynnosci i wyptacalnosci,
— wskazniki rentownosci (zyskownosci),

140 Por, tamze, s. 165-170.
141 L. Bednarski, T. Wisniewski (red.), Analiza finansowa w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, t. 1,
Fundacja Rozwoju Rachunkowos$ci w Polsce, Warszawa 1996, s. 315.
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— wskazniki aktywnosci (sprawnosci dziatania),

— wskazniki zasilania finansowego (struktury kapitahu),

— wskazniki techniczno-ubezpieczeniowe (ktore sg zwigzane ze specyfiky dziatal-
nosci ubezpieczeniowe;.

WSKAZNIKI PLYNNOSCI I WYPLACALNOSCI

1. Wskazniki plynnosci finansowej (Wpr):

plynne srodki finansowe

Wpr =
Z+FU
gdzie:
Z — zobowigzanie krotkoterminowe,
FU — fundusz ubezpieczeniowy.

Wskaznik ten okresla zdolno$¢ zaktadu ubezpieczen do regulowania biezacych
zobowigzan ptynnymi §rodkami finansowymi.

2. Wskaznik pokrycia marginesu wyplacalnoSci Srodkami wiasnymi (Wppw)

wysokos¢ srodkow wlasnych
Wopw = x 100% ,
margines wyplacalnosci

Warto$¢ tego wskaznika jest roznie przyjmowana w zaleznosci od stanu rozwoju
rynku ubezpieczeniowego. W zwigzku ze znacznym niedokapitalizowaniem polskich
zakladow ubezpieczen mozna przyjac, ze sytuacja finansowa jest bardzo dobra, gdy
W >300%, dobra, gdy 300% > W > 200%, dostateczna, gdy 200% > W > 100% (ina-
czej, gdy Srodki wlasne pokrywaja tylko margines wyplacalnosci), zagrozona, gdy
100% > W > 33,3% (inaczej, gdy srodki wlasne sg nizsze od marginesu wyptacalnosci,
ale wyzsze (lub réwne) od wymaganego kapitalu gwarancyjnego (MW > SW > KG)
i niedostateczna (zta), gdy W < 33,3% (inaczej, gdy $rodki wlasne sg nizsze od wyma-
ganego kapitatu gwarancyjnego (SW < KG)).

Przez okre$lenie ,,margines wyplacalnosci” rozumie si¢ najnizsza wysoko$¢ srod-
kow wiasnych, jakg powinien posiada¢ zaktad ubezpieczen na danym etapie swojej
dziatalnosci.

Wysoko$¢ marginesu wyplacalnosci zalezy od nastepujacych wielkosci:

— w ubezpieczeniach na zycie (dziat ) — wysokosci rezerwy ubezpieczen na zycie,
rezerwy skladki, rezerwy na pokrycie ryzyka niewygastego, wysokosci sumy
ubezpieczenia 1 wspotczynnika reasekuracyjnego;
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— w pozostatych ubezpieczeniach (dziat II) — albo od wysokosci zbioru sktadek,
albo od wysokosci wyptaconych odszkodowan i §wiadczen (decyduje wyzsza
wysokos¢) i wspotczynnika reasekuracyjnego.

Sposob obliczania marginesu wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen prowadzacego
dziatalno$¢ w dziale ubezpieczen na Zycie zalezy od tego, czy mamy do czynienia
z ubezpieczeniami na zycie zwigzanymi z funduszem inwestycyjnym (grupa 3),
z pozostatymi ubezpieczeniami na zycie (grupa 1 — ubezpieczenia na zycie, grupa
2 — ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci, grupa 4 — ubezpieczenia rentowe)
czy z ubezpieczeniami wypadkowymi i chorobowymi (grupa 5). Dla kazdej z tych
grup ubezpieczen stosowana jest inna metoda obliczania marginesu wyptacalnosci
zaktadu ubezpieczen. W zwiazku z tym, ze w przypadku ubezpieczen na zycie (grupy
1-4) podstawa obliczenia marginesu wyptacalnosci jest wysokos¢ rezerw, ktorych wy-
liczenie wymaga zastosowania specjalnych metod aktuarialnych, wyliczaniem margi-
nesu wyplacalnosci zajmuje si¢ wytacznie aktuariusz.

W przypadku prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej w dziale II margines
wyplacalnosci stanowi wieksza z kwot, tj. okoto 17% zbioru sktadki lub okoto
25% przecigtnej rocznej sumy odszkodowan. Tak obliczong kwotg obniza sig
o odpowiedni procent wynikajacy ze wspotczynnika reasekuracyjnego (nie wigcej
niz 50%).

Margines wyplacalnosci ma zastosowanie tylko wtedy, gdy jego wysokos¢ jest
wyzsza od minimalnego kapitatlu gwarancyjnego. Jezeli srodki wlasne zaktadu ubez-
pieczen sa nizsze od wymaganego marginesu wyptacalnosci, zaktad ubezpieczen jest
obowigzany przedlozy¢ na zadanie organu nadzoru plan przywrdcenia prawidtowych
stosunkow finansowych (tzw. plan finansowy).

Rezerwa skladek stanowi sktadke przypisana, pomniejszong o koszty akwizy-
cji zaktadu ubezpieczen, przypadajaca na przyszte okresy sprawozdawcze propor-
cjonalnie do okresu, na jaki sktadka jest przypisana lub w relacji do stopnia ryzyka
przewidywanego w nastepnych okresach sprawozdawczych. Rezerwa ta zwana
jest takze przeniesieniem sktadek lub sktadka nie zarobiong i ma zastosowanie
wowczas, gdy okres zawartego ubezpieczenia (umowy ubezpieczenia) nie miesci
si¢ lub nie pokrywa si¢ z okresem sprawozdawczym, a przypisana sktadka ubez-
pieczeniowa dotyczy dwoch lub wiecej okresow sprawozdawczych. W takim
przypadku zbior sktadki przypisanej nie reprezentuje funduszu ubezpieczeniowego
tego samego okresu sprawozdawczego i nie odpowiada prawdopodobienstwu za-
potrzebowania tego okresu.

Rezerwe na pokrycie ryzyka niewygaslego tworzy si¢ jako uzupetnienie
rezerwy skfadek. Stuzy ona pokryciu odszkodowan, §wiadczen i innych kosztow,
jakie moga powstac z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia, ktore nie wygasaja
z ostatnim dniem okresu sprawozdawczego, a wysokos¢ rezerwy sktadek jest nie-
wystarczajgca na pokrycie zobowigzan zaktadu ubezpieczen.
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Rezerwy w dziale ubezpieczen na zycie, zwane rezerwami ubezpieczen na
zycie, stanowig wyodrebniong czgs¢ sktadki brutto, tzw. sktadke oszczgdnosciowa.
Moga one by¢ liczone dwoma podstawowymi metodami: prospektywna i retro-
spektywng. Rezerwa obliczona metodg prospektywng jest rowna roéznicy miedzy
wartosécig przysztych $§wiadczen a warto$cig przysztych sktadek netto, natomiast
metoda retrospektywna jest rowna roznicy migdzy zakumulowana wartoscia ubie-
glych sktadek netto i zakumulowang wartos$cig ubieglych $wiadczen. Rezerwy te
nie sg wlasnoscig zakladu ubezpieczen, ale wlasnoscig ubezpieczonych, stanowig
ich oszczednosci na rzecz przysztych $wiadczen.

Reasekuracja odgrywa duza role w obliczaniu wysoko$ci marginesu wyptacal-
nosci zakltadu ubezpieczen. Im wigksza wysoko$¢ cedowanego na reasekuratora
ryzyka, tym nizsza jest wysoko$¢ marginesu wyptacalnosci, ktory musi posiadac
zaktad ubezpieczen. Ponadto okreslono dolng granic¢ wysokosci wskaznika rease-
kuracyjnego na 50%, co powoduje, ze przekraczajaca t¢ wielko$¢ cedowana na
reasekuratora cze$¢ ryzyka nie obniza juz wysokosci marginesu wyplacalnosci
zaktadu ubezpieczen. Jest to zamierzone uregulowanie ustawodawcy, majace na
celu spowodowanie wigkszego zainteresowania wsrod zakladéow ubezpieczen po-
siadaniem $rodkow wilasnych w wigkszej wysokosci, a tym samym wzmacniajg-
cych zabezpieczenie ich wyptacalnosci'#.

3. Wskaznik pokrycia funduszu ubezpieczeniowego lokatami (Wpryr)

wysokos¢ srodkow wlasnych
Werur = x 100%
margines wyplacalnosci

Okresla on pokrycie funduszu ubezpieczeniowego lokatami i powinien by¢
wyzszy od 100%.

4. Wskaznik przychodowosci kapitalow wlasnych (Wekw)
sktadka przypisana na udziale wiasnym

Wegkw = x 100%
kapitaly wlasne

Wskaznik ten stosowany jest dla zakladow ubezpieczen dziatu II i okresla ade-
kwatno$¢ wysokos$ci posiadanych przez zaktad kapitalow wilasnych do wielkosci
(skali) prowadzonej dziatalnoséci. Jednocze$nie wskazuje sprawnos$¢ dziatania
wladz zaktadu ubezpieczen w zakresie mozliwosci uzyskania przypisu sktadki przy

142 J. Lisowski, Zagadnienia finansowe w ubezpieczeniach, [w:] T. Sangowski (red.), Ubezpieczenia
gospodarcze, Poltext, Warszawa 2000, s. 274-275, 280-281, 287.
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okreslonej wysokosci kapitatdow whasnych. W krajach rozwinigtych zaleca sie, aby
wskaznik ten nie przekraczat 330%. Wysokos$¢ wskaznika wigksza niz 330% moze
oznacza¢, ze zaklad ubezpieczen nie posiada w stosunku do skali prowadzonej
dziatalno$ci ubezpieczeniowej odpowiedniej wysokosci kapitatow wiasnych.

5. Wskaznik pieni¢znego pokrycia funduszu ubezpieczeniowego (Wppry)

OPn
Weppy= —
FU
gdzie:
OPy — operacyjne przeptywy pieni¢zne netto pomniejszone o dywidendy ogdtem,
FU - fundusz ubezpieczeniowy.

Wskaznik ten przedstawia zdolno$¢ zaktadu ubezpieczen do splaty zobowigzan
wobec ubezpieczonych przy danej wartosci zatrzymanej nadwyzki pieni¢znej. Za-
trzymang nadwyzka pieni¢zng mozna okresli¢ operacyjne przeptywy pieni¢zne net-
to pomniejszone o wyptacone dywidendy. Nadwyzka ta oznacza wygenerowany
przez dziatalno$¢ operacyjng wzrost zasobow pieni¢znych pozostajacych do dys-
pozycji zaktadu ubezpieczen. Informuje o utrzymywaniu przez zaktad ubezpieczen
,»pogotowia kasowego”.

WSKAZNIKI RENTOWNOSCI (ZYSKOWNOSCI)
1. Wskazniki rentownosci sprzedazy (Wxs)
wynik finansowy netto

Wgs = x 100%
sktadka przypisana brutto

Informuje o udziale zysku w wartosci sktadki przypisanej brutto, czyli jaka
marze zysku przynosi dana wartos$¢ sktadki przypisanej brutto.

2. Wskaznik rentownosci sprzedazy ogolem (Wrso)

wynik finansowy netto
Wgso = x 100%
przychody ogotem

Informuje o udziale zysku w wartosci przychodéw ogotem.
3. Wskaznik rentowno$ci dzialalno$ci technicznej (Wrpr)

wynik techniczny
Wrpr= x 100%
sktadka zarobiona
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Wskaznik ten pokazuje stope zysku, jaka daje dziatalno$¢ techniczna zaktadu
ubezpieczen.

4. Wskaznik rentownosci dzialalnosci lokacyjnej (Wrpr)

dochod z lokat
Wepr= ———— % 100%,
Ls’r
gdzie:
Lg — $rednia warto$¢ lokat liczona jako suma lokat na koniec i poczatek badanego okresu podzielona
przez 2.

Wskaznik ten okresla rentownos$¢ dzialalnosci lokacyjnej, ktora jest istotna dla
sytuacji zaktadu, gdyz wptywa na ostateczny wynik finansowy.

5. Wskaznik rentownosci kapitalow wlasnych (Wggw)

wynik finansowy netto
Wrkw= x 100%
kapitaly wlasne

Okresla on stope zysku, jaka przynosi inwestycja w dzialalnosci ubezpiecze-
niowej. Wyzsza efektywno$¢ kapitatu wlasnego daje mozliwos$¢ uzyskania wyz-
szych dywidend i dalszego rozwoju zaktadu. Im warto$§¢ wskaznika jest wyzsza,
tym korzystniejsza jest jego sytuacja finansowa.

6. Wskaznik rentownosci majatku (aktywow) (Wra)

wynik finansowy netto
Wry = % 100%,
aktywa

Wskaznik ten informuje o wielko$ci zysku (straty) netto przypadajgcego na jed-
nostke wartosci zaangazowanego w zaktad ubezpieczen majatku.

WSKAZNIKI AKTY WNOSCI (SPRAWNOSCI DZIALANIA)
1. Wskaznik dynamiki wzrostu skladki

Okresla wzrost sktadki przypisanej w ujeciu brutto lub na udziale wlasnym
w okreslonym przedziale czasowym. Pozwala oceni¢ poziom rozwoju zaktadu
ubezpieczen w sensie ilosciowym. Krotko funkcjonujace zaktady ubezpieczen ma-
ja zazwyczaj bardzo wysoka dynamike wzrostu przypisu sktadki. Bardzo wysoka
dynamika przypisu sktadki powinna skloni¢ do doktadnego przeanalizowania
wskaznikow wyplacalnosci, gdyz wysoko$¢ marginesu wyptacalnosci zalezy pro-
porcjonalnie od wzrostu przypisu skladki. Na rozwinigtych rynkach ubezpiecze-
niowych dynamika wzrostu przypisu sktadki jest dosy¢ stabilna.
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2. Wskaznik rotacji majatku (obracalnosci aktywow) (Wgao)

sktadka przypisana brutto

WRMO = s
As’r

gdzie:
Ag— $rednia warto$¢ majatku liczona jako suma aktywow na koniec i poczatek badanego okresu po-
dzielona przez 2.

Wskaznik ten okre$la, ile razy sktadka przypisana brutto (sprzedaz) jest wigksza
od sredniej warto$ci majatku zaktadu ubezpieczen. Wskaznik ten jest szczegdlnie
pozyteczny przy porownaniach aktywnosci gospodarczej (sprawnos$ci dziatania)
dwoch réznych zaktadow ubezpieczen.

3a. Wskaznik poziomu kosztow akwizycji (Wpkax)
koszty akwizycji

Wekax = X 100%,
sktadka przypisana brutto

3b. Wskaznik poziomu kosztéw administracyjnych (Wpg4)

koszty administracyjne
Weka = X 100%,
sktadka przypisana brutto

3¢. Wskaznik poziomu kosztow dzialalnosci ubezpieczeniowej brutto (Wekpu)

koszty dziatalnosci brutto
Wekpu = x 100%
sktadka przypisana brutto

Licznik liczony jako suma kosztow akwizycji i administracyjnych bez uwzgled-
nienia prowizji reasekuracyjnych i udziatu w zyskach reasekuratorow.
3d. Wskaznik poziomu kosztéw dzialalno$ci ubezpieczeniowej na udziale wia-
snym (Wpkpuw)

koszty dziatalnosci na udz. wi.
Wekpuw = x 100%
sktadka przypisana brutto

Licznik liczony jako suma kosztéw akwizycji i administracyjnych z uwzgled-
nieniem prowizji reasekuracyjnych i udzialu w zyskach reasekuratorow.
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Powyzsze wskazniki moéwig nam o tym, ile groszy zaktad ubezpieczen wydaje
na poszczegdlne koszty swojego funkcjonowania z kazdej zebranej jednej ztotowki
sktadki ubezpieczeniowe;.

3e. Wskaznik poziomu kosztow ogétem (Wpko)

catkowite koszty dziatalnosci
Wpko = x 100%,
przychody ogotem

Wskaznik ten méwi nam o tym, ile groszy zaklad ubezpieczen wydaje na catko-
wite koszty swojego funkcjonowania z kazdej zebranej jednej zlotdwki przychodow
ogblem.

4. Wskaznik cyklu naleznos$ci (w dniach) (W)
N;
Wen = X 360,
sktadka przypisana brutto

gdzie:
Nj— $redni stan nalezno$ci liczony jako suma stanéw naleznosci na poczatek i koniec badanego
okresu podzielona przez 2.

Wskaznik ten okres$la, w jakim stopniu zaklad ubezpieczen kredytuje swoich
klientow. W zalezno$ci od tego, jaka kategori¢ nalezno$ci wezmiemy pod uwagg
(np. nalezno$ci od ubezpieczajacych, od posrednikow, z tytulu reasekuracji), mo-
zemy okresli¢, jak dlugo zaktad ubezpieczen musi czekaé (zamrazac) na otrzyma-
nie sktadki.

5. Wskaznik placenia zobowiazan (w dniach) (Wpez)
Zs’r

Wpz = X 360,
sktadka przypisana brutto

gdzie:
Zg — $redni stan zobowiazan liczony jako suma stanow zobowigzan na poczatek i koniec okresu
podzielona przez 2.

Wskaznik ten wskazuje na $redni czas regulowania zobowigzan przez zaktad
ubezpieczen wobec wierzycieli. W zaleznosci od tego, jaka kategori¢ zobowigzan
wezmiemy pod uwage (np. zobowigzania wobec ubezpieczajacych, wobec posred-
nikow, z tytulu reasekuracji), mozemy okresli¢, jak dtugo wierzyciel zaktadu ubez-
pieczen musi czekac na otrzymanie od niego zaplaty.
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WSKAZNIKI ZASILANIA FINANSOWEGO (STRUKTURY KAPITALU)

1. Wskaznik udziatlu funduszu ubezpieczeniowego w majatku ogétem (Wyrv)

fundusz ubezpieczeniowy
Wuru = x 100%
aktywa

Charakteryzuje udziat funduszu ubezpieczeniowego w finansowaniu majgtku
zaktadu ubezpieczen.

2. Wskaznik zadluzenia technicznego (Wzr)

fundusz ubezpieczeniowy
War = x 100 %
kapitat wlasny

Przedstawia relacje funduszu ubezpieczeniowego do kapitatu wlasnego. W kra-
jach o rozwinietych rynkach ubezpieczeniowych jego warto$¢ nie powinna prze-
kracza¢ 350%.

WSKAZNIKI TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE
1. Wskaznik szkodowosci skladki (Wss)

+R

Wes=2ERe 100% >
S.

gdzie:

Q — suma wyplaconych odszkodowan i §wiadczen,

R_— zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia,

S_— sktadka zarobiona.

Wskaznik ten informuje o tym, jaka cze$¢ sktadek zarobionych zaktad ubezpie-
czen przeznaczyl na wyplate odszkodowan i §wiadczen skorygowanych o zmiang
stanu rezerw szkodowych w danym okresie sprawozdawczym.

2. Wskaznik pieni¢znej wydajnosci skladni brutto (Wpews)

wP
Wews = X 100%,
sktadka przypisana brutto

gdzie:

WP— wpltywy — pieni¢zne z tytutu sktadki netto; oznaczaja wszelkie wpltywy z tytutu ubezpieczen
bezposrednich i posrednich po potraceniu kwot wyptaconych prowizji dla posrednikow ubez-
pieczeniowych.
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Wskaznik ten okresla stopien realizacji sktadki przypisanej brutto w formie pie-
ni¢znej. Informuje, ile sSrodkow pienieznych otrzymano z kazdej jednostki sktadki
przypisanej.

3. Wskaznik zatrzymania (retencji):
a) skladki (Wzs)
sktadka przypisana na udz. wi.

Wzs = x 100%
sktadka przypisana brutto

b) odszkodowan (Wzo)

odszkodowania wyplacone na udz. wi.
Wzo = x 100%
odszkodowania wyplacone brutto

Powyzsze wskazniki przedstawiajg stopien reasekurowania portfela ubezpie-
czeniowego, uwzgledniajgc udziat reasekuratorow w sktadce lub w odszkodowa-
niach wyplaconych. Im wyzszy ten wskaznik, tym mniejszy stopien, w ktorym za-
ktad ubezpieczen korzysta z reasekuracji bierne;j.

4a. Wskaznik zabezpieczenia wyplat odszkodowan 1 (Wzu-1)

FU+KW
W1 = x 100%,
sktadka przypisana na udz. wi.

gdzie:
FU — fundusz ubezpieczeniowy,
KW — kapitaly wilasne.

4b. Wskaznik zabezpieczenia wyplat odszkodowan 2 (Wzy.;) 143

FU
Wowo = x 100%,
sktadka przypisana na udz. wi.

gdzie:
FU — fundusz ubezpieczeniowy.

Wskazniki 4a i 4b wyrazaja zdolno$¢ zaktadu ubezpieczen do regulowania
szkod duzych i nietypowych co do wielkos$ci (r) zagrazajacych jego egzystencji.
Stanowig takze wskazniki ,,ukrytych rezerw”.

193 Por. J. Lisowski, Zagadnienia finansowe..., dz. cyt., s. 288-296.
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8.3. Pasywa zakladu ubezpieczen

Do gltéwnych pozycji pasywoéw zaktadu ubezpieczen naleza rezerwy technicz-
no-ubezpieczeniowe na udziale wlasnym i kapitaty wiasne.

Kapitaly wiasne stanowig zasadnicza substancje kazdego zaktadu ubezpieczen
i znajduja si¢ w jego bezterminowej dyspozycji. Pochodza przede wszystkim z wkta-
dow akcjonariuszy (cztonkow TUW) oraz z czgsci przeznaczonego na ten cel zysku.

Kapitaly te stanowia zabezpieczenie wykonywania wszelkich zobowigzan za-
ktadu ubezpieczen, a zwlaszcza pokrycia ujemnych wynikow finansowych roku
obrachunkowego.

Za kapitaly wlasne uznaje si¢ generalnie wszelkie Srodki bedace wlasnoscia
danego przedsi¢biorcy.

Na kapitaty wtasne zaktadu ubezpieczen sktadaja sie:

— kapitat podstawowy (akcyjny lub zakladowy), pomniejszony o nalezne, lecz
niewniesione wklady na poczet kapitalu podstawowego (wielko$¢ ujemna);

— kapital zapasowy (tworzony ze sprzedazy akcji powyzej warto§ci nominalne;j,
odpisow z zysku, z oprocentowania lokat tego kapitatu i innych);

— kapitat rezerwowy z aktualizacji wyceny;

— kapital rezerwowy pozostaly;

— niepodzielony wynik finansowy z lat ubiegtych;

— wynik finansowy netto roku obrotowego.

Kapitat podstawowy (akcyjny lub zaktadowy) jest kapitatem, ktory musi wyste-
powac nie tylko w chwili powstania zaktadu ubezpieczen, ale powinien by¢ utrzy-
mywany przez caly czas prowadzenia dzialalnosci ubezpieczeniowej. Z tego
wzgledu kapitat ten, zgodnie z zasada jego nienaruszalno$ci, powinien by¢ ostatnia
z pozycji kapitatow wilasnych, z ktorej pokrywane s straty bilansowe kazdego za-
ktadu ubezpieczen. W pierwszej kolejnosci na pokrycie strat z dzialalnosci ubez-
pieczeniowe]j powinien shuzy¢ kapitat zapasowy. Stad kapitat ten powinien stano-
wi¢ najwigkszg czg$¢ kapitatow wiasnych zaktadu ubezpieczen.

Kapitaly obce zakladu ubezpieczen

Do podstawowych kapitatow obcych zaktadu ubezpieczen zaliczamy:

rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe;

— pozostale rezerwy (rezerwy na podatek dochodowy od 0s6b prawnych i inne re-
zerwy);

— zobowigzania depozytowe wobec reasekuratorow;

— pozostale zobowigzania i fundusze specjalne (np. zobowigzania z tytutu ubez-
pieczen bezposrednich, zobowigzania z tytutu reasekuracji, fundusz mieszka-
niowy).
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Szczegblnie wazng rolg wsérdd kapitatdow obcych zaktadu ubezpieczen odgrywa-
ja rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe. Jednym z podstawowych zadan zaktadu
ubezpieczen jest tworzenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz ustalenie
ich wysokosci, ktore wystarczylyby na normalne pokrycie biezacych i przysztych
zobowigzan zaktadu ubezpieczen, powstalych w nastgpnych okresach sprawoz-
dawczych lub obrachunkowych, za ktore skladka ubezpieczeniowa zostala juz
przypisana w danym okresie sprawozdawczym. Dlatego tez najwazniejszg pozycja
kapitatow obcych zaktadu ubezpieczen sa rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Celem tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest osiagniecie przez
zaktad ubezpieczen rzeczywistej wysokosci wyniku finansowego w danym okresie
sprawozdawczym (obrachunkowym). Tworzenie rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych i ich wysoko$¢ ma wptyw na:

— zapewnienie realno$ci ochrony ubezpieczeniowe;j;

— zapewnienie ciagltosci i ptynnos$ci prowadzonych przez zaktad ubezpieczen ope-
racji ubezpieczeniowych;

— kalkulacje stopy sktadek (posiadanie wysokich rezerw moze skloni¢ zaktad
ubezpieczen do obnizenia wysokosci sktadek lub podniesienia prowizji posred-
nikom, co przyczyni si¢ do wzrostu obrotu);

— wewngtrzng kontrole operacji finansowych;

— obliczanie wskaznika szkodowosci sktadki;

— wynik techniczny i margines wyptacalnosci;

— obliczanie zysku na potrzeby podatkowe;

— sprawozdawczos$¢ dla akcjonariuszy;

— wykazanie wyptacalnosci i sity finansowej zaktadu ubezpieczen.

Znaczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynika zar6wno z faktu,
ze tworzenie ich stanowi ci¢zar kosztow operacyjnych okresu sprawozdawczego
(obrachunkowego), co rzutuje nie tylko na rozmiary wyniku finansowego, ale row-
niez na zabezpieczenie w przyszlosci realnosci zobowigzan zaktadu ubezpieczen
wobec ubezpieczonych.

Wyzej wymienione wzgledy powoduja, ze rezerwy techniczno-ubezpieczenio-
we stanowig istotny instrument zarzadzania finansami zaktadu ubezpieczen. W za-
leznosci od sytuacji zakladu ubezpieczen oraz jego wybranej strategii dziatania
moga pojawi¢ si¢ tendencje do zanizania badZz zawyzania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Zanizanie rezerw prowadzi doraznie do poprawy wyniku
finansowego zaktadu ubezpieczen kosztem realnosci (pewno$ci) wywigzania si¢
zaktadu ubezpieczen z biezacych i przysztych zobowigzan, jakie moga pojawi¢ si¢
w kolejnych okresach sprawozdawczych (obrachunkowych). Zawyzanie rezerw
powoduje zanizenie zysku na potrzeby podatkowe i obniza biezaca rentowno$¢ in-
westycji akcjonariuszy.
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W zaktadach ubezpieczen moze by¢ tworzonych, zgodnie z przepisami prawa,

osiem rodzajow rezerw techniczno-ubezpieczeniowych'4+:

— rezerwa skladek;

— rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego;

— rezerwa na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia, w tym rezerwa na ska-
pitalizowang warto$¢ rent;

— rezerwy na wyréwnywanie szkodowosci (ryzyka);

— rezerwa w dziale ubezpieczen na zycie;

— rezerwa w dziale ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy;

— rezerwa na premie i rabaty (bonifikaty) dla ubezpieczonych;

— pozostale rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone w statucie zaktadu
ubezpieczen.

8.4. Aktywa zakladu ubezpieczen

Prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej przez przedsigbiorstwo ubezpie-
czeniowe wymaga posiadania odpowiedniej bazy materialnej. W majatku przed-
sigbiorstwa ubezpieczeniowego wyrdznia si¢ nastepujace grupy:
warto$ci niematerialne i prawne,

— lokaty,

— lokaty funduszow ubezpieczen na zycie na rachunek i ryzyko ubezpieczajacego,
— naleznoSci i roszczenia,

— inne sktadniki majatku,

— rozliczenia migdzyokresowe czynne.

Wartosci niematerialne i prawne obejmuja nabyte przez przedsicbiorstwo
ubezpieczeniowe prawa majatkowe, nadajace si¢ do gospodarczego wykorzystania.
Zalicza si¢ do nich:

— koszty organizacji poniesione przy zatozeniu lub pozniejszym rozszerzeniu
dziatalnosci spotki akcyjnej;

— wartos$¢ firmy;

— inne warto$ci niematerialne i prawne;

— zaliczki na poczet warto$ci niematerialnych i prawnych.

Warto$ci niematerialne i prawne amortyzujg si¢ w czasie, co w konsekwencji
oznacza, ze s3 wykazywane w sprawozdawczosci finansowej wedtug wartosci netto,
a wigc po uwzglednieniu dotychczas dokonanych odpisow ich wartosci poczatkowe;.
Odpiséw amortyzacyjnych od warto$ci niematerialnych i prawnych dokonuje sig¢
zgodnie z opracowanym w przedsigbiorstwie planem odpisow amortyzacyjnych.
Zaprzestaje si¢ dokonywaé odpisow w koncu tego miesigca, w ktorym nastepuje

144 Por. J. Lisowski, Zagadnienia finansowe..., dz. cyt., s. 269-274.
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zrownanie wartosci odpisOw amortyzacyjnych (umorzeniowych) z warto$cig poczat-

kowa lub w ktérym warto$¢ niematerialng i prawng przeznaczono do likwidacji albo

ja sprzedano.

Druga grupa majatku sg lokaty przedsiebiorstwa ubezpieczeniowego, ktore
moga mie¢ charakter:

— udzialowy, polegajacy na udostepnianiu kapitalu przedsiebiorstwa ubezpiecze-
niowego w zamian za prawo witasnosci podmiotu emitujacego instrument finan-
sowy i1 wynikajacego z tego tytutu prawa do udziatu w dochodach;

- wierzytelno$ciowy, polegajacy na czasowym, dtugookresowym udostgpnieniu
jednostkom $rodkow finansowych przedsigbiorstwa w zamian za korzysSci okre-
slone w umowie.

Ogot lokat przedsigbiorstw ubezpieczeniowych w sprawozdawczosci tych przed-
siebiorstw ujmuje si¢ w podziale na:

— lokaty,

— lokaty funduszoéw ubezpieczen na zycie na rachunek i na ryzyko ubezpieczaja-
cego.

Nastepng grupe majatku przedsi¢biorstwa ubezpieczeniowego stanowia nalez-
nosci i roszczenia. Naleznosci to Srodki przedsiebiorstwa ubezpieczeniowego cza-
sowo (przejsciowo) znajdujace si¢ w dyspozycji kontrahentow (do momentu sptaty
naleznosci). Z kolei roszczenia (zwane takze naleznosciami watpliwymi) stanowig
specyficzng grupe rozrachunkoéw powstajaca w przypadku:

— kwestionowania przez kontrahentow catosci lub czesci naleznosci,

— ujawnienia niedoboréw w sktadnikach majatkowych przedsiebiorstwa ubezpie-
czeniowego.

Kolejng grupg majatku przedsigbiorstwa sg inne skladniki majatku, do kto-
rych zalicza si¢:

— rzeczowe skladniki majatku,

— $rodki pieni¢zne,

— akcje wlasne do zbycia,

— pozostale sktadniki majatku.

Ostatnig grupg majatku sa rozliczenia miedzyokresowe czynne, ktore wyste-
puja w przypadku ponoszenia przez przedsi¢biorstwo ubezpieczeniowe kosztow

dotyczacych przysztych okresow!'.

145 Por. L. Ggsiorkiewicz, Finanse przedsiebiorstwa ubezpieczeniowego, [w:] J. Monkiewicz (red.),
Podstawy ubezpieczen, t. 1 — Mechanizmy i funkcje, Poltext, Warszawa 2000, s. 217-220.

107



Rozdziat 8

S I

Zadania kontrolne

. Podac zasady ustalania sktadek ubezpieczeniowych i ztote reguty

ubezpieczen.

Scharakteryzowa¢ wskaznik szkodowos$ci sumy ubezpieczenia.
Scharakteryzowa¢ wskazniki techniczno-ubezpieczeniowe.
Scharakteryzowac wskazniki plynnosci i wyptacalnosci.
Scharakteryzowa¢ wskazniki rentownosci (zyskownosci).
Scharakteryzowac wskazniki aktywnosci (sprawnosci dziatania).
Scharakteryzowac wskazniki zasilania finansowego (struktury kapitatu).
Scharakteryzowa¢ aktywa zaktadu ubezpieczen.

Scharakteryzowa¢ pasywa zaktadu ubezpieczen.
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9. UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE

9.1. Zakres przedmiotowy i podmiotowy ubezpieczen

1)

2)

3)

4)

zdrowotnych146

Ubezpieczonymi w ubezpieczeniu zdrowotnym sa:

osoby posiadajace obywatelstwo panstwa czitonkowskiego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym zamieszkuja-
ce na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa czton-
kowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,;

osoby nieposiadajace obywatelstwa panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym przebywajace
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie wizy pobytowej w celu
wykonywania pracy, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony, zezwole-
nia na osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Wspdl-
not Europejskich, zgody na pobyt tolerowany lub posiadajace status uchodzcy
nadany w Rzeczypospolitej Polskiej albo korzystajace z ochrony czasowej na
jej terytorium;

osoby nieposiadajace obywatelstwa panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
lub panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym legalnie za-
mieszkujace na terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa czton-
kowskiego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Poro-
zumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, jezeli podlegaja obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego albo
ubezpieczajg si¢ dobrowolnie;

osoby posiadajace obywatelstwo panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej
lub panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym niezamiesz-

146

Zob. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

$rodkow publicznych, art. 3-4.
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kujace na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa
czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) —
strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, jezeli podlegaja obo-
wigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
1 53 objete:

a) ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi,

b) ubezpieczeniem spolecznym rolnikow.

Ubezpieczonymi sg takze:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

studenci i uczestnicy studiow doktoranckich, ktorzy studiuja w Rzeczypospoli-
tej Polskiej, oraz absolwenci, ktorzy odbywaja w Rzeczypospolitej Polskiej ob-
owigzkowy staz, nieposiadajacy obywatelstwa panstwa czlonkowskiego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wol-
nym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym;
czlonkowie zakondw oraz alumni wyzszych seminariow duchownych i teologicz-
nych, postulanci, nowicjusze i juniorysci zakonow i ich odpowiednicy nieposiada-
jacy obywatelstwa panstwa czionkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa czion-
kowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, a przebywajacy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie wizy, zezwolenia na zamieszkanie na czas
oznaczony, zezwolenia na osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoter-
minowego Wspolnot Europejskich, zgody na pobyt tolerowany lub posiadajacy sta-
tus uchodzcy nadany w Rzeczypospolitej Polskiej albo korzystajacy z ochrony cza-
sowej na jej terytorium;

odbywajacy staz adaptacyjny;

odbywajacy kursy jezyka polskiego oraz kursy przygotowawcze do podjgcia
nauki w jezyku polskim, o ktorych mowa w przepisach o szkolnictwie wyz-
szym, nieposiadajacy obywatelstwa panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
lub panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, jezeli ubez-
pieczaja si¢ dobrowolnie;

cztonkowie rodzin ww. 0so6b, zamieszkujacy na terytorium panstwa cztonkow-
skiego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozu-
mienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, jezeli nie s3 osobami podlegajacymi obowigzkowi ubezpiecze-
nia zdrowotnego, ani nie sg osobami uprawnionymi do $wiadczen opieki zdro-
wotnej na podstawie przepisow o koordynacji;

czlonkowie rodzin ww. 0sob, zamieszkujgcy na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej, jezeli nie s3 osobami podlegajacymi obowigzkowi ubezpieczenia zdrowot-
nego.
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Do cztonkéw rodziny zaliczamy nastgpujgce osoby:

dziecko wiasne, dziecko matzonka, dziecko przysposobione, wnuka albo dziec-
ko obce, dla ktérego ustanowiono opieke, albo dziecko obce w ramach rodziny
zastepczej, do ukonczenia przez nie 18 lat, a jezeli ksztalci si¢ dalej — do ukon-
czenia 26 lat, natomiast jezeli posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepetno-
sprawnosci lub inne traktowane na réwni — bez ograniczenia wieku;

matzonka;

wstepnych pozostajagcych z ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie do-
mowym.

Zasady podlegania ubezpieczeniu zdrowotnemu

Ubezpieczenie zdrowotne jest oparte na zasadach:

rownego traktowania oraz solidarnosci spotecznej;

zapewnienia ubezpieczonym rownego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej
i wyboru $wiadczeniodawcow sposrod tych §wiadczeniodawcow, ktorzy zawar-
li umowe z Funduszem.

Obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego podlegaja:
1) osoby speliajace warunki do objecia ubezpieczeniami spotecznymi lub ubez-

pieczeniem spotecznym rolnikow, ktore sa:

a) pracownikami w rozumieniu ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych,

b) rolnikami lub ich domownikami w rozumieniu przepisow o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikow,

¢) osobami prowadzacymi dzialalno$¢ pozarolnicza lub osobami z nimi
wspotpracujacymi,

d) osobami wykonujacymi prace naktadcza,

e) osobami wykonujacymi prace na podstawie umowy agencyjnej lub umowy
zlecenia albo innej umowy o §wiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z przepi-
sami Kodeksu cywilnego stosuje si¢ przepisy dotyczace zlecenia, lub oso-
bami z nimi wspodtpracujacymi,

f) osobami duchownymi,

g) cztonkami rolniczych spoétdzielni produkcyjnych, spotdzielni koétek rolni-
czych lub czlonkami ich rodzin,

h) osobami pobierajagcymi $wiadczenie socjalne wyptacane w okresie urlopu
oraz osobami pobierajacymi zasitek socjalny wyptacany na czas przekwalifi-
kowania zawodowego i1 poszukiwania nowego zatrudnienia, a takze osobami
pobierajagcymi wynagrodzenie przystugujace w okresie korzystania ze $wiad-
czenia gorniczego albo w okresie korzystania ze stypendium na przekwalifi-
kowanie, wynikajace z odrebnych przepisow lub uktadéw zbiorowych pracy,

i) osobami pobierajacymi $wiadczenie szkoleniowe wyptacane po ustaniu za-
trudnienia;
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2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

10)
1)
12)
13)
14)

15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

zonierze odbywajacy zasadniczg stuzbg wojskowsa, przeszkolenie wojskowe,
¢wiczenia wojskowe, o ile nie podlegaja obowiazkowi ubezpieczenia z innego
tytutu, oraz pelnigcy stuzb¢ wojskowa w razie ogloszenia mobilizacji i w cza-
sie wojny, a takze kandydaci na Zotierzy zawodowych;

poborowi odbywajacy shuzbe zastepcza;

poborowi petniacy stuzbe w Policji, Strazy Granicznej i Biurze Ochrony Rzadu;
zotierze zawodowi oraz zolierze odbywajacy nadterminows zasadnicza
stuzbe wojskowa 1 stuzbe okresowa;

policjanci;

funkcjonariusze Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego;

funkcjonariusze Agencji Wywiadu;

8a) funkcjonariusze Centralnego Biura Antykorupcyjnego;

8b) funkcjonariusze Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego;

8c) funkcjonariusze Stuzby Wywiadu Wojskowego;

funkcjonariusze Biura Ochrony Rzadu;

funkcjonariusze Strazy Granicznej;

funkcjonariusze Stuzby Celnej;

funkcjonariusze Stuzby Wieziennej;

funkcjonariusze Panstwowej Strazy Pozarnej;

postowie pobierajacy uposazenia poselskie, postowie do Parlamentu Europej-
skiego wybrani w Rzeczypospolitej Polskiej, pobierajacy z tego tytutu uposa-
Zenie oraz senatorowie pobierajacy uposazenie senatorskie;

sedziowie i prokuratorzy;

osoby pobierajagce emeryture lub rentg, osoby w stanie spoczynku pobierajace
uposazenie lub uposazenie rodzinne oraz osoby pobierajace uposazenie po
zwolnieniu ze stuzby lub $§wiadczenie pienigzne o takim samym charakterze;
uczniowie oraz stuchacze zaktadow ksztalcenia nauczycieli w rozumieniu
przepisOw o systemie o$wiaty, niepodlegajacy obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu;

dzieci przebywajace w placowkach petigcych funkcje resocjalizacyjne, wy-
chowawcze lub opiekuncze lub w domach pomocy spolecznej, niepodlegajace
obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

dzieci do czasu rozpoczecia realizacji obowigzku szkolnego nieprzebywajace
w placowkach petigcych funkcje resocjalizacyjne, wychowawcze lub opie-
kuncze lub w domach pomocy spotecznej, niepodlegajace obowiazkowi ubez-
pieczenia zdrowotnego;

studenci i uczestnicy studiow doktoranckich, niepodlegajacy obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

alumni wyzszych seminariéw duchownych i teologicznych, postulanci, nowi-
cjusze i juniorysci zakonow meskich i zenskich i ich odpowiednikéw;
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22)
23)

24)

25)
26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)

33)

34)

35)

stuchacze Krajowej Szkoty Administracji Publicznej;

osoby pobierajace stypendium sportowe po ukonczeniu pigtnastego roku zy-

cia, niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

bezrobotni niepodlegajacy obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego

tytulu;

24a) osoby pobierajace stypendium w okresie odbywania stazu lub przygo-
towania zawodowego w miejscu pracy, na ktore zostaly skierowane
przez podmiot inny niz powiatowy urzad pracy, niepodlegajace obo-
wiagzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby pobierajace zasilek przedemerytalny lub $§wiadczenie przedemerytalne

niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby pobierajgce zasitek staly z pomocy spotecznej, niepodlegajace obo-

wigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

uchodzcy objeci indywidualnym programem integracji na podstawie przepi-

sOW o pomocy spotecznej, niepodlegajacy obowigzkowi ubezpieczenia zdro-

wotnego z innego tytulu;

osoby pobierajace Swiadczenie pielegnacyjne lub dodatek do zasitku rodzin-

nego z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla

bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania, przyzna-

ne na podstawie przepisOw o §wiadczeniach rodzinnych, niepodlegajace obo-

wigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby bezdomne wychodzace z bezdomnosci, niepodlegajace obowigzkowi

ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego, niepodlega-

jace obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

kombatanci i osoby represjonowane, niepodlegajacy ubezpieczeniom spotecz-

nym w Rzeczypospolitej Polskiej lub niepobierajgcy emerytury lub renty;

31a) cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych, niepodlegajace obowigz-
kowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby korzystajace z urlopu wychowawczego, niepodlegajace obowigzkowi

ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu;

osoby uprawnione do $wiadczen alimentacyjnych na podstawie ugody sado-

wej lub prawomocnego orzeczenia sadu, niepodlegajace obowigzkowi ubez-

pieczenia zdrowotnego z innego tytuhu;

rolnicy i ich domownicy, ktérzy nie podlegaja ubezpieczeniom spolecznym

rolnikéw na podstawie ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow;

cztonkowie rad nadzorczych pobierajacy z tego tytutu §wiadczenia pieni¢zne.

Status cztonka rodziny osoby ubezpieczonej oraz status cztonka rodziny beda-

cego osoba uprawniong do swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie przepisow
o koordynacji zwalnia z obowigzku ubezpieczenia zdrowotnego osob wymienio-
nych w punktach 17-20, 24, 24a, 26-28, 30 i 33.
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Obowiazek ubezpieczenia zdrowotnego uwaza si¢ za spetniony po zgloszeniu
osoby podlegajacej temu obowigzkowi do Funduszu oraz optaceniu sktadki w ter-
minie i na zasadach okreslonych w ustawie.

Osoba podlegajaca obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego po zgloszeniu do
Funduszu uzyskuje prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej. Osoba podlegajaca obo-
wigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego ma obowiazek zglosi¢ do Funduszu cztonkéw
rodziny, ktérzy uzyskuja po zgloszeniu prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;.

Utrata prawa do Swiadczen

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej osob ustaje po uptywie 30 dni od dnia
wygasnigcia obowigzku ubezpieczenia zdrowotnego. Prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej dla osob, ktore ukonczyly szkole srednig lub wyzsza, wygasa po upty-
wie 4 miesigcy od zakonczenia nauki lub skreslenia z listy uczniéw lub studentow.

Osoba, pomimo wygasni¢cia obowigzku ubezpieczenia, ma wraz z cztonkami
rodziny prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej w okresie pobierania przez t¢ 0so-
be zasitku przyznanego na podstawie przepisOw o ubezpieczeniu chorobowym lub
wypadkowym, ktérego nie zalicza si¢ do podstawy wymiaru sktadki na ubezpie-
czenie zdrowotne.

Osoba ubiegajaca si¢ 0 przyznanie emerytury lub renty, pomimo wygasnigcia obo-
wiazku ubezpieczenia, ma wraz z cztonkami rodziny prawo do $§wiadczen z ubezpie-
czenia zdrowotnego w okresie trwania postgpowania o przyznanie tych $wiadczen.

Obowiazek ubezpieczenia zdrowotnego osob powstaje i wygasa w terminach

analogicznych jak w ubezpieczeniu spotecznym!'*’.

Dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne

Osoba niepodlegajaca obowigzkowo ubezpieczeniu zdrowotnemu moze ubez-
pieczy¢ si¢ dobrowolnie na podstawie pisemnego wniosku ztozonego w Funduszu,
jezeli ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zostaje
ona objeta ubezpieczeniem zdrowotnym z dniem okreslonym w umowie zawartej
przez t¢ osob¢ z Funduszem, a przestaje by¢ nim objeta z dniem rozwigzania umo-
wy lub po uplywie miesigca nieprzerwanej zalegtosci w optacaniu sktadek. Objecie
osoby ubezpieczeniem dobrowolnym zdrowotnym uzaleznione jest od wniesienia
optaty na rachunek Funduszu.

Wysokos$¢ optaty jest uzalezniona od okresu, w ktérym osoba nie byla objeta
ubezpieczeniem zdrowotnym, i wynosi:

1) 20% dochodéw przyjetych jako podstawa wymiaru sktadki dla osoby, ktorej
przerwa w ubezpieczeniu zdrowotnym i optacaniu sktadek wynosi nieprzerwa-
nie od 3 miesigcy do roku;

147 Zob. tamze, art. 65-67, 69.
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2) 50% dochodéw przyjetych jako podstawa wymiaru sktadki dla osoby, ktorej
przerwa w ubezpieczeniu zdrowotnym i optacaniu sktadek wynosi nieprzerwa-
nie powyzej roku do 2 lat;

3) 100% dochodéw przyjetych jako podstawa wymiaru sktadki dla osoby, ktorej
przerwa w ubezpieczeniu zdrowotnym i optacaniu sktadek wynosi nieprzerwa-
nie powyzej 2 lat do 5 lat;

4) 150% dochoddéw przyjetych jako podstawa wymiaru sktadki dla osoby, ktdrej
przerwa w ubezpieczeniu zdrowotnym i optacaniu sktadek wynosi nieprzerwa-
nie powyzej 5 lat do 10 lat;

5) 200% dochodow przyjetych jako podstawa wymiaru sktadki dla osoby, ktorej
przerwa w ubezpieczeniu zdrowotnym i optacaniu sktadek wynosi nieprzerwa-
nie powyzej 10 lat.

Przy obliczaniu optaty do okresu, w ktérym osoba ubezpieczajaca si¢ dobro-
wolnie nie byla ubezpieczona, dolicza si¢ okres niepodlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu na podstawie dotychczasowych przepisow. W uzasadnionych przy-
padkach, na wniosek osoby, Fundusz moze odstgpi¢ od pobrania optaty lub rozto-
7y¢ ja na raty miesi¢czne, jednak nie wigcej niz na 12 rat.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej osoby ubezpieczajacej si¢ dobrowolnie
i zgloszonych do Funduszu cztonkow jej rodziny przystuguje od dnia objgcia
ubezpieczeniem zdrowotnym i wygasa po uptywie 30 dni od dnia ustania ubezpie-
czenia zdrowotnego w Funduszu'*®,

9.2. Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne wynosi 9% podstawy wymiaru sktadki na
ubezpieczenia spoteczne i optacana jest raz w miesigcu. Sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne rolnika podlegajacego ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow jest rowna
kwocie odpowiadajacej cenie potowy kwintala zyta z kazdego hektara przelicze-
niowego uzytkow rolnych w prowadzonym gospodarstwie rolnym, ustalonej dla
celow wymiaru podatku rolnego. Rolnik prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie dzia-
Iow specjalnych produkcji rolnej optaca ponadto sktadki na ubezpieczenie zdro-
wotne od deklarowanej podstawy wymiaru sktadki:

— odpowiadajacej dochodowi ustalonemu dla opodatkowania podatkiem docho-
dowym od 0s6b fizycznych w kwocie nie nizszej niz kwota odpowiadajaca wy-
sokosci swiadczenia pielegnacyjnego przystugujacego na podstawie przepisow
o $wiadczeniach rodzinnych;

— odpowiadajacej wysokosci $wiadczenia pielggnacyjnego przystugujacego na pod-
stawie przepiséw o $wiadczeniach rodzinnych w przypadku prowadzenia dziatalno-
sci niepodlegajacej opodatkowaniu podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych.

148 Zob. tamze, art. 68.

115



Rozdziat 9

Sktadka rolnika na ubezpieczenie zdrowotne obejmuje cztonkéw jego rodziny.
W przypadku, gdy ubezpieczony uzyskuje przychody z wigcej niz jednego tytutu
do objecia obowigzkiem ubezpieczenia zdrowotnego, skladka na ubezpieczenie
zdrowotne optacana jest z kazdego z tych tytutdéw odrgbnie. W przypadku, gdy
w ramach jednego z tytutéw do objecia obowigzkiem ubezpieczenia zdrowotnego
ubezpieczony uzyskuje wiecej niz jeden przychod, sktadka na ubezpieczenie zdro-
wotne jest oplacana od kazdego z uzyskanych przychodéw odregbnie. Jezeli ubez-
pieczony prowadzacy dziatalno$¢ pozarolnicza uzyskuje przychody z wigcej niz
jednego z rodzajow dziatalnosci, sktadka na ubezpieczenie zdrowotne jest optacana
odrgbnie od kazdego rodzaju dziatalnosci. Jezeli ubezpieczony prowadzacy dzia-
falnos¢ pozarolniczg uzyskuje przychody z wigcej niz jednej spotki w ramach tego
samego rodzaju dziatalnosci, sktadka na ubezpieczenie zdrowotne optacana jest od-
rebnie od kazdej prowadzonej spotki. Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne optaca
osoba podlegajaca ubezpieczeniu zdrowotnemu'*.

Od 2022 roku zasady ustalania podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne zalezg od formy opodatkowania osoby prowadzacej pozarolniczg dzia-
talnos¢. Dla przedsigbiorcéw opodatkowanych na zasadach ogoélnych (wedtug skali
podatkowej oraz podatkiem liniowym) oraz opodatkowanych ryczattem od przy-
chodow ewidencjonowanych oprocz miesigcznej podstawy wymiaru sktadki zdro-
wotnej wprowadzono roczng podstawe wymiaru. Umozliwi ona rozliczenie sktad-
ki po zakonczeniu danego roku. W przypadku przedsigbiorcow opodatkowanych
na zasadach ogdlnych roczna podstawa wymiaru jest ustalana za okres roku sktad-
kowego, ktory bedzie trwat od 1 lutego do 31 stycznia roku nastepnego.

Od 1 stycznia 2022 r. dla przedsiebiorcow opodatkowanych wytacznie podat-
kiem liniowym sktadka na ubezpieczenie zdrowotne wynosi¢ bedzie 4,9%, przy
czym miesi¢czna wysokos¢ sktadki nie moze by¢ nizsza niz kwota ustalona jako
9% minimalnego wynagrodzenia. Natomiast sktadka ustalana od podstawy rocznej
nie moze by¢ nizsza niz kwota odpowiadajaca 9% iloczynu liczby miesiecy podle-
gania ubezpieczeniu i minimalnego wynagrodzenia.

Osoby prowadzace dzialalno$¢ pozarolniczg albo korzystajace z ulgi na start,
wylacznie opodatkowane podatkiem liniowym

Dla o0s6b prowadzacych dziatalno$¢ pozarolnicza albo korzystajacych z ulgi na
start, wylgcznie opodatkowanych podatkiem liniowym, skladka na ubezpieczenie
zdrowotne wynosi¢ bedzie 4,9%, przy czym miesigczna wysokos¢ sktadki nie moze
by¢ nizsza niz kwota ustalona jako 9% minimalnego wynagrodzenia. Natomiast sktad-
ka ustalana od podstawy rocznej nie moze by¢ nizsza niz kwota odpowiadajaca 9%
iloczynu liczby miesi¢cy podlegania ubezpieczeniu i minimalnego wynagrodzenia.

149 Zob. tamze, art. 79-84.
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Osoby prowadzace pozarolniczg dzialalnos¢ albo korzystajgce z ulgi na start,
oplacajace podatek dochodowy na zasadach ogélnych

Roczng podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oséb prowa-
dzacych pozarolnicza dzialalnos$¢ albo korzystajacych z ulgi na start, oplaca-
jacych podatek dochodowy na zasadach ogoélnych, stanowi¢ bedzie dochod
z dzialalnosci gospodarczej ustalony za rok kalendarzowy jako rdéznica miedzy
osiggnietymi przychodami a poniesionymi kosztami uzyskania tych przychodow
(przychodami i kosztami w rozumieniu przepisow o podatku dochodowym od oséb
fizycznych). Roznice te¢ trzeba bedzie jeszcze pomniejszy¢ o kwote optaconych
w tym roku sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, chorobowe i wypad-
kowe, jezeli nie zostaly zaliczone do kosztow uzyskania przychodow. Jesli roczna
podstawa wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne os6b prowadzacych poza-
rolnicza dziatalno$¢ albo korzystajacych z ulgi na start, oplacajacych podatek do-
chodowy na zasadach ogolnych, bedzie nizsza od kwoty stanowiacej iloczyn liczby
miesiecy w roku sktadkowym podlegania ubezpieczeniu zdrowotnemu i minimal-
nego wynagrodzenia obowigzujacego w pierwszym dniu roku sktadkowego, rocz-
ng podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne stanowi¢ bedzie kwota
odpowiadajaca temu iloczynowi. Za miesigc podlegania ubezpieczeniu osoby pro-
wadzacej pozarolniczg dziatalno$¢ albo korzystajacej z ulgi na start, optacajacej
podatek dochodowy na zasadach ogoélnych, podstawe wymiaru sktadki na ubez-
pieczenie zdrowotne bedzie stanowi¢ dochdd z dziatalno$ci gospodarczej uzyskany
w miesigcu przed tym, za ktory bedzie optacana sktadka. Dochdd bedzie ustalany
jako ro6znica miedzy osiggnietymi przychodami a poniesionymi kosztami uzyskania
tych przychodéw (w rozumieniu ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycz-
nych). Réznice te trzeba bedzie jeszcze pomniejszy¢ o kwote sktadek na ubezpie-
czenia emerytalne, rentowe, chorobowe i wypadkowe optacone w tym miesigcu,
jezeli nie zostaty zaliczone do kosztoéw uzyskania przychodow. Jesli miesi¢czna
podstawa wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne osoby prowadzacej poza-
rolnicza dzialalno$¢ albo korzystajacej z ulgi na start, oplacajacej podatek docho-
dowy na zasadach ogdlnych, bedzie nizsza od kwoty minimalnego wynagrodzenia
obowiazujacego 1 stycznia danego roku, podstawe wymiaru skladki na ubezpie-
czenie zdrowotne stanowi¢ bedzie kwota minimalnego wynagrodzenia.

Osoby prowadzace dzialalno$¢ pozarolnicza albo korzystajace z ulgi na start,
ktore sq opodatkowane w formie ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych

Roczng podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oséb prowa-
dzacych dzialalno§é pozarolnicza albo korzystajacych z ulgi na start, ktére sa
opodatkowane w formie ryczaltu od przychodéw ewidencjonowanych (zgodnie
z przepisami ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym), stanowi¢ bedzie:
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— iloczyn liczby miesiecy w roku kalendarzowym podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu 1 kwoty odpowiadajacej 60% przecigtnego miesigcznego wyna-
grodzenia w sektorze przedsigbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego,
wlagcznie z wyplatami z zysku, jezeli osiggnigte przychody z dziatalnosci go-
spodarczej (w rozumieniu ustawy o zryczaltowanym podatku dochodowym od
niektorych przychodoéw osiaganych przez osoby fizyczne) nie przekrocza
w tym okresie kwoty 60 000 zt;

— iloczyn liczby miesigcy w roku kalendarzowym podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu i kwoty przeci¢tnego miesi¢cznego wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wiacznie z wyptatami
z zysku, jezeli osiaggnicte przychody z dziatalnosci gospodarczej (w rozumieniu
ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych przychodow
osigganych przez osoby fizyczne) przekrocza w tym okresie kwote 60 000 zt
1 nie przekrocza kwoty 300 000 zk;

— iloczyn liczby miesiecy w roku kalendarzowym podlegania ubezpieczeniu zdro-
wotnemu i kwoty odpowiadajacej 180% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia
w sektorze przedsicbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wiacznie
z wyplatami z zysku, jezeli osiagniete przychody z dziatalnosci gospodarczej (w ro-
zumieniu ustawy o zryczaltowanym podatku dochodowym od niektorych przycho-
dow osiaganych przez osoby fizyczne) przekrocza w tym okresie kwotg 300 000 zi.
Przychody trzeba bedzie pomniejszy¢ o kwoty optaconych sktadek na ubezpie-

czenia emerytalne, rentowe, chorobowe 1 wypadkowe, jezeli nie zostaty zaliczone

do kosztow uzyskania przychodéw lub odliczone od dochodu na podstawie ustawy

o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych.

Za kazdy miesiac podlegania ubezpieczeniu prowadzacy dziatalno$¢ pozarolni-
czg albo korzystajacy z ulgi na start, ktory stosuje opodatkowanie w formie ryczat-
tu od przychodow ewidencjonowanych, bedzie wplaca¢ sktadke na ubezpieczenie
zdrowotne od miesi¢cznej podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
ktora stanowi¢ bedzie:

— kwota odpowiadajaca 60% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sekto-
rze przedsigbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wiacznie z wy-
ptatami z zysku, jezeli przychody z dziatalnosci gospodarczej (w rozumieniu
ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych przychodoéw
osigganych przez osoby fizyczne), osiggnigte od poczatku roku kalendarzowe-
go, nie przekrocza kwoty 60 000 zt,

— kwota przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw
w czwartym kwartale roku poprzedniego, wlacznie z wyptatami z zysku, jezeli
przychody z dziatalno$ci gospodarczej (w rozumieniu ustawy o zryczattowa-
nym podatku dochodowym od niektorych przychodéw osigganych przez osoby
fizyczne), osiggnigte od poczatku roku kalendarzowego, przekrocza kwote
60 000 zt i nie przekrocza kwoty 300 000 zl;
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— kwota odpowiadajaca 180% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sek-
torze przedsigbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wiacznie z wy-
ptatami z zysku, jezeli przychody z dzialalnosci gospodarczej (w rozumieniu
ustawy o zryczaltowanym podatku dochodowym od niektorych przychodow
osigganych przez osoby fizyczne), osiggnigte od poczatku roku kalendarzowe-
go, przekrocza kwote 300 000 zt.

Przychody trzeba bedzie pomniejszy¢ o kwoty optaconych sktadek na ubezpie-
czenia emerytalne, rentowe, chorobowe 1 wypadkowe, jezeli nie zostaty zaliczone
do kosztow uzyskania przychodoéw lub odliczone od dochodu na podstawie ustawy
o podatku dochodowym od 0so6b fizycznych.

Osoby oplacajace podatek w formie ryczaltu od przychodow ewidencjonowa-
nych w poprzednim roku kalendarzowym i prowadzace dzialalno$¢ gospo-
darcza, gdy przychody z tej dzialalnoSci byly opodatkowane na zasadach
ogollnych

Ubezpieczony prowadzacy dzialalno$¢ pozarolnicza albo korzystajacy z ulgi
na start, ktory spetnia tacznie nastepujgce warunki:

— optaca podatek w formie ryczattu od przychodow ewidencjonowanych;

— przez caly poprzedni rok kalendarzowy prowadzit dziatalno$¢ gospodarcza
i przychody z tej dziatalnosci byly opodatkowane na zasadach ogdlnych (usta-
wa o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych) lub ryczattem od przychodow
ewidencjonowanych (ustawa o zryczaltowanym podatku dochodowym od nie-
ktérych przychodow osigganych przez osoby fizyczne),

bedzie mogt przy okreslaniu miesiecznej podstawy wymiaru sktadki na ubezpie-
czenie zdrowotne przyja¢ kwote przychoddéw uzyskanych w poprzednim roku
kalendarzowym. Przychody nalezy pomniejszy¢ o kwote optaconych w poprzed-
nim roku kalendarzowym sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, choro-
bowe 1 wypadkowe, jezeli nie zostaly zaliczone do kosztow uzyskania przychodow
lub odliczone od dochodu na podstawie ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych. Tak ustalona miesigczng podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne ubezpieczony bedzie stosowal przez caly rok kalendarzowy.

Osoby prowadzace dzialalno$¢ pozarolnicza albo korzystajace z ulgi na start,
ktore sq opodatkowane w formie karty podatkowej

Podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne osob prowadzacych
dziatalno$¢ pozarolnicza albo korzystajacych z ulgi na start, ktore sa opodatkowane
w formie karty podatkowej (zgodnie z przepisami ustawy o zryczattowanym po-
datku dochodowym od niektorych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne),
stanowi¢ bedzie kwota minimalnego wynagrodzenia obowigzujacego 1 stycznia
danego roku.
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Osoby prowadzace dzialalno$¢ pozarolnicza, ktore nie osiagaja przychodow
ani dochodow z dzialalnosé gospodarczej i ktore nie sq opodatkowane w for-
mie karty podatkowej, ryczaltu od przychodéw ewidencjonowanych czy nie
oplacaja podatku na zasadach ogélnych, oraz osoby wspélpracujace z osobami
prowadzacymi dzialalno$é pozarolnicza oraz osobami korzystajacymi z ulgi
na start

Podstawe wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne:

— 0s0b prowadzacych dzialalno$¢ pozarolnicza, ktére nie osiagajg przychodow
ani dochodoéw z dziatalno$¢ gospodarczej i ktore nie sg opodatkowane w formie
karty podatkowej, ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych czy nie optaca-
ja podatku na zasadach ogdlnych oraz

— 0s0b wspotpracujacych z osobami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozarolnicza oraz
osobami korzystajacymi z ulgi na start,

stanowi¢ bedzie kwota przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze

przedsicbiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wiacznie z wyplatami

z zysku. Sktadka w nowej wysokosci obowigzywac bedzie od 1 stycznia do 31 grud-

nia danego roku kalendarzowego.

Przypadki braku danych do oskladkowania dla niektérych grup ubezpieczonych

Jesli ubezpieczony prowadzacy pozarolnicza dzialalno$¢ albo korzystajacy
z ulgi na start, ktory optaca podatek na zasadach ogoélnych albo stosuje opodatko-
wanie w formie ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych, nie przekaze infor-
macji o miesiecznym przychodzie lub dochodzie z dzialalno$ci gospodarczej,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych ustali za ten miesigc podstawe wymiaru sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie minimalnego wynagrodzenia.

Prowadzenie wiecej niz jednej dzialalnos$ci gospodarczej

Jezeli osoba rozliczajaca podatek dochodowy na zasadach ogélnych bedzie
prowadzita wigcej niz jedna pozarolnicza dziatalno$¢, roczng podstawe wymiaru
sktadek bedzie stanowita suma dochodow. Podstawa ta nie bedzie mogla by¢ nizsza
niz iloczyn liczby miesi¢cy w roku sktadkowym i minimalnego wynagrodzenia.

Jezeli osoba opodatkowana w formie ryczaltu od przychodéw ewidencjo-
nowanych bedzie prowadzila wigcej niz jedng pozarolnicza dziatalnosé, to przy
okreslaniu rocznej i miesigcznej podstawy wymiaru skladki na ubezpieczenie
zdrowotne do limitow przychodow trzeba bedzie przyjmowaé sume przychodow
z tych dziatalno$ci.

Jesli ubezpieczony prowadzacy pozarolnicza dzialalno$é¢ gospodarcza nie
jest opodatkowany w formie karty podatkowej ani formie ryczaltu od przy-
chodow ewidencjonowanych, ani nie rozlicza podatku na zasadach ogélnych,
bedzie prowadzit wiecej niz jeden rodzaj dziatalnosci, to bedzie musial optacaé
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sktadke na ubezpieczenie zdrowotne odrgbnie od kazdego rodzaju dziatalnos$ci.
Rodzajami dziatalno$ci bedzie jedynie dzialalno$§¢ gospodarcza prowadzona
w formie spotki cywilnej, jednoosobowej spotki z ograniczong odpowiedzialno-
$cia, spotki jawnej, spotki komandytowej, spotki partnerskie;.

Jesli osoba prowadzaca dzialalno$¢ pozarolnicza oraz korzystajaca z ulgi na
start dodatkowo jest pracownikiem (w rozumieniu ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych) i z tego tytutu podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie spoteczna
jest nizsza niz minimalne wynagrodzenie obowigzujace w danym roku, zwolniona
jest z obowiagzku oplacania sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z dziatalnosci, gdy
spelni nastepujace warunki: z wykonywanej dziatalnosci uzyskuje przychody nie
wyzsze niz 50% minimalnego wynagrodzenia, oraz optaca z dziatalnosci podatek
dochodowy w formie ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych.

Sankcje dla pracodawcy z tytulu nielegalnego zatrudnienia

W przypadku stwierdzenia nielegalnego zatrudnienia (w rozumieniu ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) lub zanizenia podstawy wymia-
ru sktadek pracownikéw, skladki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne od
wynagrodzenia z tytutu nielegalnego zatrudnienia oraz od cze$ci nieujawnionego
wynagrodzenia nie b¢dg obcigzaé pracownika.

Terminy oplacania skladek na ubezpieczenia zdrowotne

Sktadki optaca pracodawca w calosci z wiasnych $rodkow, obowigzuja trzy
terminy ptatnos$ci sktadek i przekazywania dokumentow rozliczeniowych:
— do 5. dnia nastepnego miesigca — dla jednostek budzetowych i samorzadowych
zaktadow budzetowych;
— do 15. dnia nastgpnego miesigca — dla ptatnikow sktadek posiadajacych osobo-
woS$¢ prawna;
— do 20. dnia nastgpnego miesigca — dla pozostatych platnikow sktadek.
Osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza optacajace sktadki na wlasne ubez-
pieczenia lub osoby z nimi wspolpracujace beda musiaty sktada¢ co miesigc do-

kumenty rozliczeniowe'°,

Nowe zasady obliczania podatku dochodowego

Nie mozna odliczy¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od zaliczki na podatek
dochodowy od oséb fizycznych. Oznacza to, ze kwota sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne nie bedzie juz wptywaé na wysokos¢ zaliczki 1 podatku dochodowego

150 Ustawa z dnia z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach..., art. 66, 73, 75, 79, 81, 82, 83, 86;
ZUS, Zmiany dotyczgce sktadki zdrowotnej od 2022 r., https://www.zus.pl/o-zus/o-nas/programy-
transformacji-cyfrowej-zus/zmiany-od-2022-r./zmiany-w-skladce-zdrowotnej (dostgp: 29.12.2021).

121



Rozdziat 9

od o0sob fizycznych obliczanego od dochodéw uzyskanych od 1 stycznia 2022 r.
Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne (9% podstawy wymiaru) wyptacana swiad-
czeniobiorcom bedzie pomniejszala $wiadczenie wyptacane przez ZUS'S!.

9.3. Narodowy Fundusz Zdrowia

Narodowy Fundusz Zdrowia jest panstwowa jednostka organizacyjng posiada-
jaca osobowos¢ prawng. W sktad Funduszu wchodza:

— centrala Funduszu,

— oddziaty wojewddzkie Funduszu.

Do zakresu dziatania Funduszu nalezy roéwniez w szczego6lnosci:

1) okreslanie jakosci i dostgpnosci oraz analiza kosztow $wiadczen opieki zdro-
wotnej w zakresie niezb¢dnym dla prawidlowego zawierania umow o udziela-
nie $wiadczen opieki zdrowotne;j;

2) przeprowadzanie konkursow ofert, rokowan i zawieranie umoéw o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej, a takze monitorowanie ich realizacji i rozliczanie;

3) finansowanie $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych $wiadczeniobiorcom
innym niz ubezpieczeni spetniajagcym kryterium dochodowe;
3a) finansowanie medycznych czynnos$ci ratunkowych §wiadczeniobiorcom;

4) opracowywanie, wdrazanie, realizowanie i finansowanie programéow zdrowot-
nych;

5) wykonywanie zadan zleconych, w tym finansowanych przez ministra wlasci-
wego do spraw zdrowia, w szczegdlnosci realizacja programow zdrowotnych;

6) monitorowanie ordynacji lekarskich;

7) promocja zdrowia;

8) prowadzenie Centralnego Wykazu Ubezpieczonych;

9) prowadzenie wydawniczej dziatalno$ci promocyjnej i informacyjnej w zakresie
ochrony zdrowia.

Fundusz nie moze by¢ wlascicielem zaktadow opieki zdrowotnej ani nie moze
posiada¢ w jakiejkolwiek formie praw wilasnosci w stosunku do podmiotow pro-
wadzacych zaktady opieki zdrowotne;j.

Organami Funduszu s3:

— Rada Funduszu,

— Prezes Funduszu,

— rady oddzialow wojewodzkich Funduszu,

— dyrektorzy oddziatéw wojewodzkich Funduszu.

151 Ustawa z dnia z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach. .., art. 79-82; ZUS, Zmiany dotyczqgce. ..
dz. cyt.
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Gospodarka finansowa Funduszu

Fundusz prowadzi gospodarke finansowa na zasadach okreslonych w ustawie.
Srodki finansowe Funduszu s3 srodkami publicznymi. Tworzy si¢ fundusz podsta-
wowy 1 fundusz zapasowy Funduszu. Fundusz zapasowy zwigksza si¢ o zatwier-
dzony zysk netto za rok obrotowy. Fundusz zapasowy zmniejsza si¢ o zatwierdzo-
ng strate netto za rok obrotowy.

Przychodami Funduszu sa:

— nalezne sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

— odsetki od nieoptaconych w terminie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne;

— darowizny i zapisy;

— $rodki przekazane na realizacj¢ zadan zleconych w zakresie okreslonym w ustawie;

— dotacje, w tym dotacje celowe;

— $rodki uzyskane z tytutu roszczen regresowych;

— przychody z lokat;

— inne przychody.

Srodki finansowe Funduszu moga pochodzi¢ réwniez z kredytow i pozyczek.
Kosztami Funduszu sa:

— koszty swiadczen opieki zdrowotnej dla ubezpieczonych;

— koszty $wiadczen opieki zdrowotnej dla os6b uprawnionych do tych $wiadczen
na podstawie przepisow o koordynacji;

— koszty refundacji cen lekow, wyrobow medycznych, przedmiotéw ortopedycz-
nych i sSrodkéw pomocniczych;

— koszty zadan zleconych w zakresie okreslonym w ustawie;

— koszty dziatalno$ci Funduszu, w szczegdlnosci koszty amortyzacji, koszty
zwigzane z utrzymaniem nieruchomosci, koszty wynagrodzen wraz z pochod-
nymi, diet 1 zwroty kosztow podrozy;

— koszty poboru i ewidencji sktadek na ubezpieczenie zdrowotne;

— koszt wyplaty odszkodowan;

— 1inne koszty wynikajace z odr¢gbnych przepisow.

Srodki finansowe Funduszu moga byé przeznaczone rowniez na splate kredy-
tow i pozyczek!'32.

9.4. Zakres bezplatnych swiadczen opieki zdrowotnej

Do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow pu-
blicznych maja prawo:
— osoby objete powszechnym — obowigzkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym,;

152 Zob. Ustawa z dnia z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach..., art. 113-117.
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— osoby inne niz ubezpieczeni, posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace
miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spetniaja
kryterium dochodowe, o ktorym mowa w ustawie o pomocy spoteczne;j.
Osobom nieposiadajgcym obywatelstwa polskiego swiadczenia zdrowotne udzie-

lane sa na zasadach okreslonych w przepisach odrebnych i umowach miedzynaro-

dowych!33,

Swiadczeniobiorcy inni niz ubezpieczeni, ktorzy:

— nie ukonczyli 18. roku zycia,

— s3 w okresie ciazy, porodu i pologu,

majg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie okre§lonych

dla ubezpieczonych.

Swiadczenia opieki zdrowotnej udzielane $wiadczeniobiorcom sa finansowane z:
— budzetu panstwa — w przypadku §wiadczeniobiorcoOw innych niz ubezpieczeni,
— Funduszu — w przypadku ubezpieczonych.

Podmiotami zobowigzanymi do finansowania $wiadczen opieki zdrowotnej ze
srodkow publicznych, na zasadach i w zakresie okre§lonym w ustawie, sa wlasciwi
ministrowie lub Fundusz.

Swiadczeniobiorcy maja, na zasadach okreslonych w ustawie, prawo do $wiad-
czen opieki zdrowotnej, ktorych celem jest zachowanie zdrowia, zapobieganie cho-
robom i urazom, wczesne wykrywanie chordb, leczenie, pielegnacja oraz zapobie-
ganie niepelnosprawnosci i jej ograniczanie.

Swiadczeniobiorcy zapewnia si¢ i finansuje ze $rodkéw publicznych na zasa-
dach i w zakresie okre$lonych w ustawie!'>*:

— badanie diagnostyczne, w tym medyczng diagnostyke laboratoryjna;

— $wiadczenia na rzecz zachowania zdrowia, zapobiegania chorobom i wczesnego
wykrywania chorob, w tym obowiazkowe szczepienia ochronne;

— podstawowa opieke zdrowotna;

— $wiadczenia w $Srodowisku nauczania i wychowania;

— ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne;

— rehabilitacj¢ lecznicza;

— $wiadczenia stomatologiczne;

— leczenie szpitalne;

— $wiadczenia wysokospecjalistyczne;

— leczenie w domu chorego;

— badanie i terapi¢ psychologiczna;

— badanie i terapi¢ logopedyczna;

— $wiadczenia pielggnacyjne i opiekuncze, w tym opieke paliatywno-hospicyjna;

— pielegnacje¢ niepelnosprawnych i opieke nad nimi;

153 Zob. tamze, art. 2.
154 Zob. tamze, art. 13-16.
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— opieke nad kobietg w okresie cigzy, porodu i potogu;

— opieke nad kobietg w okresie karmienia piersia;

— opieke prenatalng nad ptodem i opieke nad noworodkiem oraz wstgpng oceng
stanu zdrowia i rozwoju niemowlecia;

— opieke nad zdrowym dzieckiem, w tym oceng stanu zdrowia i rozwoju dziecka
do lat 18;

— leczenie uzdrowiskowe;

— zaopatrzenie w produkty lecznicze, wyroby medyczne i Srodki pomocnicze;

— transport sanitarny;

— ratownictwo medyczne.

Swiadczeniobiorcy nie przystuguje bezptatnie:

— orzeczenie o zdolnosci do prowadzenia pojazdow mechanicznych oraz inne
orzeczenia i zaswiadczenia lekarskie wydawane na Zzyczenie $wiadczeniobiorcy,
jezeli nie sg one zwigzane z dalszym leczeniem, rehabilitacja, niezdolnos$cia do
pracy, kontynuowaniem nauki, uczestnictwem dzieci, uczniéw, shuchaczy za-
ktadoéw ksztalcenia nauczycieli i studentow w zajeciach sportowych i w zorga-
nizowanym wypoczynku, a takze jezeli nie s3 wydawane dla celéw pomocy
spotecznej lub uzyskania zasitku pielggnacyjnego;

— $wiadczenia opieki zdrowotnej nie zakwalifikowane jako gwarantowane.
Swiadczeniobiorca przebywajacy w zakladzie opiekunczo-leczniczym, piele-

gnacyjno-opiekunczym lub w zakladzie rehabilitacji leczniczej, ktory udziela

swiadczen catodobowych, ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania. Miesigcz-
ng oplate ustala si¢ w wysokos$ci odpowiadajacej 250% najnizszej emerytury, z tym
ze oplata nie moze by¢ wyzsza niz kwota odpowiadajaca 70% miesigcznego do-
chodu $wiadczeniobiorcy w rozumieniu przepisOw o pomocy spoleczne;j.
Miesigczng oplate za wyzywienie 1 zakwaterowanie dziecka do ukonczenia

18. roku zycia, a jezeli ksztatci si¢ dalej — do ukonczenia 26. roku zycia, przebywa-

jacego w zakladzie opiekunczo-leczniczym, pielggnacyjno-opiekunczym lub w za-

ktadzie rehabilitacji leczniczej, ktory udziela $wiadczen calodobowych, ustala si¢

w wysokos$ci odpowiadajacej 200% najnizszej emerytury, z tym ze oplata nie moze

by¢ wyzsza niz kwota odpowiadajaca 70% miesigcznego dochodu na osob¢ w ro-

dzinie w rozumieniu przepisdw o pomocy spoteczne;j.

W stanach naglych $wiadczenia opieki zdrowotnej sg udzielane $wiadczenio-
biorcy niezwlocznie!.

Swiadczenia opieki zdrowotnej w szpitalach i $wiadczenia specjalistyczne

w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej sg udzielane wedtug kolejnosci zgloszenia

w dniach i godzinach ich udzielania przez $wiadczeniodawce, ktory zawart umowe

o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;.

155 Zob. tamze art.16-19.
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Swiadczeniodawca:

— ustala kolejno$¢ udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie zglo-
szen $wiadczeniobiorcy;

— informuje pisemnie $wiadczeniobiorcg¢ o terminie udzielenia §wiadczenia oraz
uzasadnia przyczyny wyboru.

Dokonanie przez $wiadczeniodawce czynno$ci, o ktorych mowa powyzej, jest
roOwnoznaczne z zobowigzaniem si¢ do udzielenia danego $wiadczenia opieki
zdrowotnej. Lista oczekujacych na udzielenie §wiadczenia stanowi integralng czes¢
dokumentacji medycznej prowadzonej przez $wiadczeniodawce.

Liste oczekujacych prowadzi si¢ w sposdb zapewniajacy poszanowanie zasady
sprawiedliwego, rownego, niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do Swiad-
czen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z kryteriami medycznymi. Swiadczeniodawca
ustala kolejnos¢ przyje¢ i zapewnia prawidtowe prowadzenie list oczekujgcych
albo wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacj¢ tych zadan.

W razie zmiany stanu zdrowia $wiadczeniobiorcy, wskazujacej na potrzebe
wcezesniejszego niz w ustalonym terminie udzielenia $wiadczenia, $wiadczenio-
biorca informuje o tym $§wiadczeniodawce, ktory, jezeli wynika to z kryteriow
medycznych, koryguje odpowiednio termin udzielenia §wiadczenia i informuje
niezwlocznie $wiadczeniobiorcg 0 nowym terminie. W razie wystgpienia okolicz-
nosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili ustalania terminu udzielenia
$wiadczenia opieki zdrowotnej, a ktore uniemozliwiajg zachowanie terminu wyni-
kajacego z listy oczekujacych, §wiadczeniodawca informuje $wiadczeniobiorce
w kazdy dostepny sposob o zmianie terminu wynikajacego ze zmiany kolejnosci
udzielenia §wiadczenia i jej przyczynie. Przepis ten dotyczy rowniez przypadku
zmiany terminu udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej na wczesniejszy.

W przypadku gdy $wiadczeniobiorca nie moze stawi¢ si¢ u $wiadczeniodawcy
w terminie okreSlonym wczeséniej lub gdy zrezygnowal ze $wiadczenia opieki
zdrowotnej, jest on obowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o tym $wiadczeniodaw-
c¢. W celu otrzymania jednego $wiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie skie-
rowania $wiadczeniobiorca moze wpisa¢ si¢ na jedng liste oczekujacych u jednego
swiadczeniodawcy. Listy oczekujacych na udzielenie §wiadczenia podlegaja okre-
sowej, co najmniej raz w miesigcu, ocenie zespotu oceny przyje¢ powotanego
przez $wiadczeniodawce, ktory zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej. PrzepisOw powyzszych nie stosuje si¢ do swiadczen opieki zdrowot-
nej z zakresu przeszczepow udzielanych osobom, ktdre sa wpisywane na krajowe
listy 0s6b oczekujacych na przeszczepienie komorek, tkanek i narzadow, zgodnie
Z przepisami o pobieraniu i przeszczepianiu komorek, tkanek i narzadow. Fundusz
nie finansuje kosztow leczenia ubezpieczonego lub badan diagnostycznych poza
granicami kraju, z wyjatkiem kosztow $wiadczen opieki zdrowotnej udzielonych
ubezpieczonemu zgodnie z przepisami o koordynacji. Minister wlasciwy do spraw
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zdrowia moze, na wniosek podmiotu uprawnionego, skierowaé¢ swiadczeniobiorce

do przeprowadzenia poza granicami kraju leczenia lub badan diagnostycznych,

ktoérych nie przeprowadza si¢ w kraju, kierujac si¢ niezbedno$cia udzielenia takie-
go $wiadczenia w celu ratowania zycia lub poprawy stanu zdrowia $§wiadczenio-
biorcy, po zasiggnigciu opinii konsultanta krajowego wlasciwego w danej dziedzi-
nie medycyny.

Koszty leczenia lub badan diagnostycznych swiadczeniobiorcy poza granicami
kraju'36:

— wynikajace z umoéw migdzynarodowych zawartych z panstwami niebedacymi
cztonkami Unii Europejskiej Iub cztonkami Europejskiego Porozumienia o Wol-
nym Handlu (EFTA) — stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym;

— powstate na podstawie skierowania, o ktorym mowa w ust. 1, wraz z kosztami
transportu $wiadczeniobiorcy do miejsca leczenia za granicg i do miejsca lecze-
nia lub zamieszkania w kraju — sg finansowane z budzetu panstwa.

Prawo wyboru $wiadczeniobiorcow

Swiadczeniobiorca ma prawo do W\/boru15 7,

Lekarza, pielegniarki i potoznej podstawowej opieki zdrowotnej sposrod leka-
rzy, pielegniarek i potoznych ubezpieczenia zdrowotnego nie czesciej niz dwa razy
w roku kalendarzowym, a w przypadku kazdej kolejnej zmiany wnosi oplate
w wysokosci 80 zh. Nie dotyczy to przypadku zmiany miejsca zamieszkania
i sytuacji zaprzestania udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej przez wybranego
lekarza, pielggniarke i potozna podstawowej opieki zdrowotnej oraz innych przy-
czyn niezaleznych od woli §wiadczeniobiorcy.

Swiadczeniodawcy udzielajacego ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych
sposrod tych swiadczeniodawcow, ktorzy zawarli umowy o udzielanie §wiadczen
opieki zdrowotne;j.

Szpitala sposrdd szpitali, ktore zawarty umowe o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej. Swiadczeniobiorca ma prawo wyboru lekarza dentysty sposréd lekarzy
dentystow, ktorzy zawarli umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotne;.

Lekarza dentysty oraz materialow stomatologicznych stosowanych przy udzie-
laniu tych $wiadczen, zakwalifikowanych jako §wiadczenia gwarantowane. Dzieci
1 mlodziez do ukonczenia 18. roku zycia oraz kobiety w cigzy i w okresie potogu
majg prawo do dodatkowych $wiadczen zdrowotnych lekarza dentysty oraz mate-
riatdbw stomatologicznych stosowanych przy udzielaniu tych §wiadczen, zakwalifi-
kowanych jako §wiadczenia gwarantowane dla tych osob.

156 7ob. tamze, art. 20-26.
157 Zob. tamze, art. 28-31.
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Zakres innych $wiadczen opieki zdrowotnej

Badania diagnostyczne i leczenie uzdrowiskowe

Swiadczeniobiorca ma prawo do $wiadczen z zakresu badan diagnostycznych,
w tym medycznej diagnostyki laboratoryjnej, wykonywanych na podstawie skiero-
wania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego,
zakwalifikowanych jako $wiadczenia gwarantowane. Leczenie uzdrowiskowe przy-
shuguje $wiadczeniobiorcy na podstawie skierowania wystawionego przez lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego. Swiadczeniobiorca ponosi koszty przejazdu na leczenie
uzdrowiskowe i z leczenia uzdrowiskowego oraz czesciowa odptatno$¢ za koszty
wyzywienia i zakwaterowania w sanatorium uzdrowiskowym. Podmiot zobowigzany
do finansowania swiadczen opieki zdrowotnej ze srodkoéw publicznych pokrywa do
wysokosci okreslonej w umowie oddzialu wojewoddzkiego Funduszu z sanatorium
uzdrowiskowym réznice kosztow wyzywienia i zakwaterowania ubezpieczonego.

Dzieci i mlodziez do ukonczenia lat 18, a jezeli ksztatcg si¢ dalej — do ukoncze-
nia lat 26, dzieci niepelnosprawne w znacznym stopniu — bez ograniczenia wieku,
a takze dzieci uprawnione do renty rodzinnej, nie ponosza odptatnosci za koszty

wyzywienia i zakwaterowania w prewentorium i sanatorium uzdrowiskowym!%$,

Leki, wyroby medyczne i prawo do przejazdéw srodkami do transportu medycznego

Zaopatrzenie w leki i wyroby medyczne przystuguje §wiadczeniobiorcy na pod-
stawie recepty wystawionej przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. Zaopatrze-
nie w leki i wyroby medyczne przystuguje $wiadczeniobiorcy takze na podstawie
recepty wystawionej przez lekarza niebedacego lekarzem ubezpieczenia zdrowot-
nego, jezeli posiada on prawo wykonywania zawodu oraz zawart z oddziatem wo-
jewddzkim Funduszu umowe upowazniajacg go do wystawiania takich recept.

Swiadczeniobiorcy przyjetemu do szpitala lub innego zaktadu opieki zdrowot-
nej przeznaczonego dla osob potrzebujacych calodobowych lub catodziennych
$wiadczen opieki zdrowotnej, oraz przy wykonywaniu zabiegéw leczniczych i pie-
legnacyjnych, diagnostycznych i rehabilitacyjnych przez podmioty uprawnione do
udzielania $wiadczen, a takze przy udzielaniu przez te podmioty pomocy w stanach
nagtych, zapewnia si¢ bezplatnie leki i wyroby medyczne, jezeli sa one konieczne
do wykonania $wiadczenia. Leki podstawowe, leki uzupetniajace oraz leki receptu-
rowe sg wydawane $wiadczeniobiorcy na podstawie recepty, za odptatnoscia:

— ryczaltowa — za leki podstawowe i recepturowe przygotowywane z SUrOwcOw
farmaceutycznych, pod warunkiem ze przepisana dawka leku recepturowego
jest mniejsza od najmniejszej dawki leku gotowego w formie statej stosowanej
doustnie;

— w wysokosci 30% albo 50% ceny leku — za leki uzupelniajace.

158 Zob. tamze, art. 32-33.
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Swiadczeniobiorcom chorujacym na choroby zakazne lub psychiczne oraz upo-
$ledzonym umystowo, a takze chorujacym na niektére choroby przewlekte, wro-
dzone lub nabyte, leki i wyroby medyczne sg przepisywane bezptatnie, za optaty
ryczattowa lub za czeSciowa odptatnoscia.

Zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz
w $rodki pomocnicze przystuguje §wiadczeniobiorcom na zlecenie lekarza ubez-
pieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego, na zasadach okre-
slonych w ustawie.

Udziat srodkéw publicznych w cenie wyrobu medycznego bgdacego przedmio-
tem ortopedycznym lub $rodka pomocniczego nie moze by¢ nizszy niz kwota stano-
wigca 50% limitu ceny okreslonego w przepisach wydanych na podstawie ust. 4 dla
wyrobu medycznego bedacego przedmiotem ortopedycznym lub $rodka pomocni-
czego albo ceny nabycia przedmiotu ortopedycznego i $rodka pomocniczego. Swiad-
czeniobiorcy, na podstawie zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera
ubezpieczenia zdrowotnego, przystuguje bezplatny przejazd srodkami transportu sa-
nitarnego, w tym lotniczego, do najblizszego zaktadu opieki zdrowotnej udzielajace-
go $wiadczen we wlasciwym zakresie 1 z powrotem, w przypadkach:

— koniecznosci podjgcia natychmiastowego leczenia w zaktadzie opieki zdrowotne;;
— wynikajacych z potrzeby zachowania ciaglosci leczenia.

Swiadczeniobiorcy, na podstawie zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego
lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego, przystuguje bezptatny przejazd srodkami
transportu sanitarnego — w przypadku dysfunkcji narzadu ruchu uniemozliwiajace;j
korzystanie ze srodkow transportu publicznego, w celu odbycia leczenia — do naj-
blizszego zaktadu opieki zdrowotnej udzielajacego $wiadczen we wiasciwym za-
kresie 1 z powrotem. W innych przypadkach na podstawie zlecenia lekarza ubez-
pieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego $wiadczeniobiorcy
przystuguje przejazd $rodkami transportu sanitarnego odptatnie lub za czgsciowa
odptatnoscig'>°.

9.5. Zasady udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej

Ambulatoryjne §wiadczenia specjalistyczne finansowane ze $rodkow publicz-
nych sg udzielane na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.
Skierowanie nie jest wymagane do $wiadczen:

— ginekologa i potoznika;
— dentysty;

— onkologa;

— psychiatry;

159 Zob. tamze, art. 34-41.
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— dla os6b chorych na gruzlice;

— dla oséb zakazonych wirusem HIV;

— dla inwalidow wojennych i 0s6b represjonowanych;

— dla cywilnych niewidomych ofiar dziatan wojennych;

— dla 0so6b uzaleznionych od alkoholu, srodkoéw odurzajacych i substancji psycho-
tropowych — w zakresie lecznictwa odwykowego.

Swiadczeniobiorca ma prawo do leczenia szpitalnego w szpitalu, ktory zawart
umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, na podstawie skierowania leka-
rza, lekarza dentysty lub felczera, jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiagnigty przez
leczenie ambulatoryjne. Swiadczeniobiorca ma prawo do rehabilitacji leczniczej
u $wiadczeniodawcy, ktory zawarl umowe o udzielanie §wiadczen opieki zdrowot-
nej, na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. W stanach na-
glych $wiadczenia zdrowotne s3 udzielane bez wymaganego skierowania. Ambula-
toryjne $wiadczenia specjalistyczne udzielone $wiadczeniobiorcy bez skierowania
lekarza ubezpieczenia zdrowotnego oplaca $wiadczeniobiorca'®.

Dokumenty potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej

Dokumentem potwierdzajacym prawo ubezpieczonego do $wiadczen opieki
zdrowotnej jest elektroniczna karta ubezpieczenia zdrowotnego. Karta ubezpiecze-
nia zdrowotnego wydawana jest bezptatnie. W przypadku utraty karty ubezpiecze-
nia zdrowotnego za wydanie nowej karty pobiera si¢ optate w wysokosci 1,5% mi-
nimalnego wynagrodzenia.

Swiadczeniobiorca ubiegajacy si¢ o udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotne;
jest obowigzany przedstawic:

— karte ubezpieczenia zdrowotnego — w przypadku ubezpieczonego;

— inny dokument (decyzja wojta, burmistrza, prezydenta gminy wilasciwe]j ze
wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca prawo do
swiadczen — w przypadku §wiadczeniobiorcy innego niz ubezpieczony).

W przypadku stanu naglego wymagany dokument moze zosta¢ przedstawiony
w innym czasie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia rozpoczgcia udzielania
$wiadczenia opieki zdrowotnej, o ile chory nadal przebywa w szpitalu. Jezeli
przedstawienie wymaganego dokumentu w terminie 30 dni nie jest mozliwe, do-
kument ten moze by¢ przedstawiony w terminie 7 dni od dnia zakonczenia udzie-
lania $wiadczen opieki zdrowotnej. W razie nieprzedstawienia wymaganego do-
kumentu w obowiazujacych terminach $wiadczenie zostaje udzielone na koszt
$wiadczeniobiorcy.

160 Zob. tamze, art. 57-61.
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W razie nicodprowadzenia przez zobowigzanego platnika przez okres dtuzszy
niz miesigc sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za ubezpieczonego, Fundusz ob-
cigza tego platnika poniesionymi kosztami udzielonych ubezpieczonemu $wiad-
czen opieki zdrowotne;.

Pozniejsze niz w wymaganym terminie przedstawienie dokumentu nie moze
stanowi¢ podstawy odmowy zwolnienia z kosztow albo ich zwrotu. Réwniez opta-
cenie zaleglych sktadek wraz z odsetkami nie zwalnia z obowigzku pokrycia kosz-
tow udzielonego $wiadczenia opieki zdrowotnej'6!.

Zadania kontrolne

Podac¢ definicje osoby ubezpieczonej w ubezpieczeniu zdrowotnym.
Podac¢ zasady podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu.

Poda¢ termin utraty prawa do Swiadczen zdrowotnych.

Poda¢ wysokos¢ podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
przy dobrowolnym ubezpieczeniu.

> W=

5. Wymieni¢ rodzaje specjalnosci lekarskich, do ktorych nie ma potrzeby
uzyskania skierowania od lekarza podstawowej opieki zdrowotne;.

6. Poda¢ wysokos¢ optaty za pozostawanie poza systemem publicznego
ubezpieczenia zdrowotnego.

7. Poda¢ wysokos¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

161 Zob. tamze, art. 49-50.
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